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souviseficich s jejich pousivinim SRR

Plzeiiské méstské dopravni podniky a.s.

Plzeii, Denisovo nabrezi &.p. 920/12, PSC 303 23

zépis v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Plzni, oddil B,
vlozka 710

25220683

CZ25220683

Vaclav Slajs, pfedseda piedstavenstva

Komeréni banka Plzefi-mésto

483 56 60 267/100

Sdruzeni ,,MHD SERVIS PLZEN
Se sidlem Plzet, Jiznf Predmésti, Borska 2922/32, PSC 301 00

SKODA CITY SERVICE s.r.o.

Plzefi, Jizni Predmdsti, Borska 2922/32, pSC 301 00
Krajsky soud v Plzni, oddil C, vloZka 263 54
29119057

CZ29119057

Ing. Pavel Cibulka, jednael

Marek Herbst, jednatel

Citibank Europe ple., organiza¢ni slozka
2057990200/2600

Praha 6, Ve Stiesovidkach 166/43, PSC 169 00
Méstsky soud v Praze, oddil B, vlozka 10316
27399052

CZ27399052
Ing. fvana Venclikové, &len predstavenstva

Komeréni banka, a.s.
35-6457160247/0100

Plzedi, Jizni Predmésti, V Bezovee 1523/9, PSC 301 00
Krajsky soud v Plzni, oddil B, vlozka 1552

28522761

CZ28522761

Ing. arch. Hynek Gloser, ¢len pfedstavenstva

Be. Martin Hruby, ¢len predstavenstva

Komeréni banka, a.5.
43-7111170207/0100
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SKODA TRANSPORTATION a.s.

sidlo: Plzeti, Jizni Predmésti, Borska 2922/32, PSC 301 00
zapis v OR: Krajsky soud v Plzni, oddil B, vlozka 1491
IC: 62623753
DIC: C762623753
jednajicf: Josef Bernard, ¢len pfedstavenstva
Ing. Pavel Cibulka, ¢len pfedstavenstva
bankovni spojeni: Citibank Europe plc., organizaéni sloZzka
dislo Gétu: 2038590105/2600
SKODA ELECTRIC a.s.
sidlo: Plzeii, Tylova 1/57, PSC 301 28
zapis v OR: Krajsky soud v Plzai, oddil B, vlozka 1313
IC: 47718579
DIC: CZAT718579
jednajici: Ing. Jaromir Silhdnek, pfedseda predstavenstva
Ing. Karel Majer, ¢len pfedstavenstva
bankovni spojeni: Citibank Europe plc., organizacni slozka
¢islo uctu: 2038740118/2600

(dale jen ,,Dodavatel”)

(Zadavatel a Dodavatel spoleéné t¢Z jako ,,Smluvni strany®)
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Ndvrh Smiouvy o spoluprici v oblasti informacnich a komunikainich technologiich a sinfeb a dalitch shughdch
souviseficich § jejich pousivinim

2 Preambule

Vzhledem k tomu, Ze:

(A)  Zadavatel realizoval ve smyslu zakona & 137/2006 Sb., o vefejnych zakézkach, uZsi
zadavaci Hzeni k zadani nadlimitni Veiejné zakdzky na sluzby pod ndzvem ,,Vybudovani
" nové dopravni zékladny pro Plzefiské m&stské dopravni podniky, a.s. a zajisténi oprav,
adryby a odstavu Vozii méstské hromadné dopravy provozovanych na tzemi mésta
Plzn&®, zvefejnéné dne 19. 07. 2011 v Informac¢nim systému o vefejnych zakézkach pod

dislem VZ: 60062724,

(B) Vrimci Vefejné zakizky byla jako nejvhodngj$i nabidka vyhodnocena nabidka
Dodavatele a smiuvni strany uzavicly Smlouvu o vybudovéni nového arealu dopravai
zékladny pro Plzetiské méstské dopravni podniky, a.s. a o poskytovani oprav, Gdrzby a
odstavu Vozii méstské hromadné dopravy provozovanych na Gzemi mésta Plznd (dale jen

,.Smlouva na plnéni Vefejné zakézky“);

(C)  Dle zadavacich podminek Vefejné zakazky bylo piedvidano uzavieni této Smlouvy;

" uzaviraji Smluvni strany ve smyslu ust. § 269 odst. 2 Obchodniho zakoniku tuto Smiouvu.
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4 Definice pojmi

Pokud z kontextu Smlouvy jednoznain& nevyplyvé jinak, maji pojmy uvedené v této Smlouvé s
velkym podatecnim pismenem nésledujici vyznam:

AP — Access Point (pfistupovy bod bezdratové sité)

CDM - terminél pro nékup jizdenek ve voze cardman (KO24A, PT02B, pfipadné dal¥i typy)

Ctetka - terminal se snimacem &ipovych karet

DIS — odd&leni dopravnich a informagnich systémi Zadavatele

Dopravni zakladna — veskeré arealy a prostory Starého i Nového arealu

FW — firmware

HW — hardware

ICT Infrastruktura — je souhrn veskeré HW a komunika&ni infrastruktury potfebné pro provoz ICT

sluZeb v arealu Dopravni zdkladny

ICT Sluzby — jsou aplikaéni funkcionality, zejména pfenos a propojeni ICT dat mezi Zadavatelem a

Dodavatelem

Infrastruktura — v této smlouvé se ka¥dou infrastrukturou mysli jenom ICT infrastruktura, nikoliv

technicka infrastruktura

. JKP — Jednotné telekomunikaéni prostfedi mésta Plzng

KC - komunikaéni centrala vozidla

Novy areal — nové vybudovany areal dopravni zakladny sestavajici ze stavebnich objekiil

- definovanych Zadavatelem, jehoZ vybudovéni je mj. pfedmétem Vefejné zakazky.

PC — Personal Computer — po¢itad |
RZ — registratni znatka |
SLA — Service Level Agreement (Dohoda o firovni poskytovani sluzby) |
Smlouva — tato Smiouva o spolupraci v oblasti informagnich a komunikacnich technologiich |
infrastruktury a sluZeb a dal3ich sluzbach souvisej icich s jejich pouZivanim |
Stary areal - stavajicl aredly a prostory Zadavatele (Cukrovarska, Slovany, Reodepona)

SW — software

Transformaéni obdobi — je obdobi ti kalenddinich mésich nasledujicich po Dni $&innosti, neni-li
v ramei této Smlouvy stanoveno vyslovné jinak. Do Transforma&niho obdobi spada i obdobi ode dne
podpisu této Smlouvy do Dne G&innosti, vyplyva-li tak z kontextu t¢to Smlouvy

VIS — vozidlovy informacni systém

. VOS — vozidlovy odbavovaci systém

- Nestanovi-li tato Smlouva vyslovné jinak, pojmy pouZivané v této Smlouvé maji stejny vyznam jako
~ pojmy definované ve Smlouvé na pindni Vefejné zakazky.

5 Obecné zavazky Smiuvnich stran tykajici se Sluzeb ve vztahu k ICT Infrastruktufe
a ICT Sluzbam

5.1 Dodavatel je povinen se pfi poskytovani SluZeb ve vztahu k ICT Infrastruktufe a ICT SluZbam
¥dit ujednanimi Smlouvy, Smlouvy na plnéni Vetejné zakézky a Zavaznymi piedpisy.

Dodavatel je povinen viigi Zadavateli pfi poskytovani SluZeb ve vztahu k [CT Infrastruktuie a

ICT Sluzbam postupovat takovym zpisobem, aby v nejvy&i moZné mife doslo k efektivni
realizaci Sluzeb ve vztahu k ICT Infrastruktute a ICT Sluzbam, které json pfedmétem Smlouvy.
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Smluvni strany jsou povinny informovat bez zbytetného odkladu druhou Smluvni stranu
o vedkerych skuteCnostech, které json vyznamné pro pln€ni Sluzeb ve vztahu kICT
Infrastruktuie a ICT SluZzbam.

Dodavatel je po dobu trvani platnosti Smlouvy povinen pii poskytovani Sluzeb ve vztahu k ICT
Infrastruktufe a ICT SluZbam dodrfovat technicko-kvalitativai poZadavky a dalsi podminky
stanovené ve Smlouvd, Smlouvé na plnéni Vekejné zakazky a jejich pfilohach a v Zavaznych
piredpisech.

Dodavatel je pii poskytovéani ptistudnych Sluzeb ve vztahu k ICT Infrastruktuie a ICT Sluzbam
dle Smlouvy povinen postupovat s odbornou pé&i a za tim G¢elem zejména vyuZivat pro plnéni
Smlouvy odborné a zdravotnd zplsobilé osoby a usilovat o zajiSténi maximéalni moZné
provozuschopnosti a bezpe&nosti. V ramci dosaZeni cill plynoucich z¢ Smlouvy, je Dodavatel
t6% povinen dbét relevantnich pokyni Zadavatele.

Dodavatel se zavazuje, ¥e pfi nefunkénosti informacnich systémi Zadavatele pfevezme data od
Zadavatele i jinou ne¥ elektronickou formou.

V ramei Transforma&niho obdobi se Zadavatel s Dodavatelem zavazuji poskytnout si navzijem
veSkerou vzajemnou soufinnost, nezbytnou pro spolupraci v oblasti informa¢nich a
komunikaénich technologiich infrastruktury a sluZeb a daldich sluzbach souvisejicich s jejich
pouZivanim. '

Dodavatel ve spolupraci se Zadavatelem vytvofi Projektovy tym, do kterého se Zadavatel
bezodkladn® po podpisu Smlouvy zavazuje nominovat nasledujici &leny, jejichz identifikaci
neprodlené pisemné oznami Dodavateli:

1 x Projektového managera za Zadavatele;

1 x Specialistu na ICT infrastrukturu;

1 x Specialistu dopravng provozniho seku

1 x Specialistu na vyménu dat mezi Zadavatelem a Dodavatelem.

. & & &

Dodavatel se zavazuje do Projektového tymu bezodkladné po podpisu Smlouvy nominovat
nasledujici &leny, jejichZ identifikaci neprodlené pisemnd oznami Zadavateli:

. 1 x Projektového managera za Dodavatele;
. 1 x Specialistu na ICT infrastrukturu;
. 1 x Specialistu na vyménu dat mezi Zadavatelem a Dodavatelem.

Vystupem Transformadniho obdobi bude, kromé ptevzeti viech niZe stanovenych Cinnosti,
nastaveni vzdjemné poskytovanych sluZeb ve vztahu kinformalnim a komunikadnim
technologiim, a to zejména na trovni:

. dostupnost shizeb

. kvalita sluZeb.

Zadavatel i Dodavatel se spolednd zavazuji, Ze definice SLA, které Projektovy tym v pritb¢hu
Transformagniho obdobi vytvofi, nebudou nepfiméfené a budou objektivné ob&ma stranami, tj.
Zadavatelem i Dodavatelem, splnitelné.

Vetkeré Stedky karet definované v tomto dokumentu musi akeeptovat Cipové karty typu Mifare
Standard i Mifare Desfire, pfipadné karty, které tuto technologii v dob¢ instalace ¢tedek nahradi.

Viechny sluzby a &innosti definované ve Smlouvé, které jsou poskytovany Dodavatelem, jsou

v pritbghu trvani platnosti Smlouvy na plnéni Vefejné zakazky hrazeny Dodavateli v rémci
Fixni &asti Platby za dostupnost. 7
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Nevrh Snilouny o spoluprici v oblasti informatnich a komunikalnich fechnologiich a stiseb a dalsich shibdch
souviseiicich s jejich pousivdnin

5.14 Dodavatel je povinen do konce Transformagniho obdobi zpracovat a predloZit Zadavateli
bezpeénostni IT projekt ve vztahu ke Starym aredliim,

6 ICT infrastruktura (PoZadavky na zajisténi ICT infrastruktury)

6.1 Infrastruktura VOS a VIS
6.1.1 Popis infrastruktury

6.1.1.1 Pod infrastrukturou VOS se rozumi technické vybaveni:
» komunikaéni cenirala — KC,
s 2 — 4 terminaly pro vydej jizdenek (KO24A nebo PT02) dle typu vozu —
cardman — CDM.

Pod infrastrukturou VIS se rozumi technické vybaveni:

e palubni podita& véetns anténniho systému s integrovanym WiFi AP,
e reproduktory dle technické specifikace vozu,

e termindl palubniho pocitace,

s radiostanice,

¢ vizualni informaéni prvky (pancly BUSE),

e ,cityscreen” (pouze u &asti vozového parku),

e povelovy pfijima¢ nevidomych.

6.1.1.2 'V ramei prodeje &asti podniku dle Smlouvy o prodeji €asti podniku dojde ke Dni pfevodu
k predani niZe uvedenych dilgich soucasti infrastruktury VOS a VIS.

6.1.1.3 Zadavatel pfedd Dodavateli seznam vech cardmanii, komunikadoich central, patubnich
pogitadi, a ostatnich zafizenich VOS a VIS, které v Den pievodu nebudou namontovany ve
Vozech. Tato zafizeni jsou v evidenci Zadavatele do Dne pievodu vedena jako néhradni a
jsou urdena pro servisni zasahy na Vozech v poméru poctu zafizeni pro b&zny servis a feSeni
havarii (zavad zpisobenych nehodou nezavinénou Dodavatelem nebo vandalismem
nezavinénym Dodavatelem). Nebude-li stanoveno jinak, je tento pomér servis/ havérie
stanoven 1/1, Souéasti vy&lenéné &asti podniku dle Smlouvy o prodeji &asti podniku jsou i
zatizeni, kterd vté dob& budou v externich servisech (podle piisluiné Gcetni evidence).
Testovaci zaFizeni pouZivana stfedisky udrzby budou rovnéZz soucasti prodavaného majetku.
Viechna takto specifikovand zafizeni budou prodana Dodavateli v ramci pfevedené Casti
podniku.

6.1.1.4 Testovaci zafizeni pouzivané na oddéleni DIS a na iseku Plzefiskd karta zistanou v majetku
Zadavatele.

- 6.1.1.5 Testovaci zafizeni, slouzici k vyuce Fididd, zistanou v majetku Zadavatele.

6.1.1.6 Zadavatel predd Dodavateli seznam s poStem nahradnich roli€ek papiru do cardmanq, které
budou rovné# soudasti prodeje ¢asti podniku.

.6.1.1.7  Soutasti prodavaného majetku dle Smlouvy o prodeji €asti podniku jsou:
o komponenty bezdratové sité ve stavajicich vozovnach (AP)
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» nahradni zafizeni VOS a VIS
e testovaci zafizenf vyuZivand stfedisky Odrzby
* ceninovy papir do VOS.

6.1.1.8 Dalsi informace k infrastruktuie VOS a VIS jsou uvedeny v technické dokumentaci VOS
(viz pfiloha &. 1 Smlouvy) a v technické dokumentaci VIS (viz pfiloha & 2 Smlouvy).

6.1.2 Pozadavky na provozni disponibilita
6.1.2.1 Dodavatel odpovida za technicky stav VOS a VIS (technickym stavem se mysli bezchybné
fungovani HW a SW ve Vozech), ktery podmifiuje pfedavani korektnich a tplnych dat do a
z informaénich systémi Zadavatele. Dodavatel fesi i opravy zafizeni VOS a VIS zplisobené
tzv. havariemi nezavin&nymi na strané Dodavatele tj. vandalismem cestujicich, neimyslnou
neodbornou manipulaci Pracovnika Zadavatele a nehodou. V piipadé nefunkénosti VOS
nebo VIS zplsobené havarii ve smyslu pfedchozi véty a tim nastalé neprovozuschopnosti
Vozu, kterd je opravitelna pouhou vyménou pfislusné poskozené &asti zafizeni VOS &i VIS
(napf. cardmanu), je Dodavatel povinen Viiz uvést do provozuschopného stavu do 24 hodin
od okamziku, kdy se Viiz stal neprovozuschopnym. Pokud se tak nestane, nemiiZe Dodavatel
Viiz zapodist do poStu provozuschopnych Vozii (tj. do doby, nez uplyne uvadéna 24
hodinova lhiita, je Vaz povaXovén za provozuschopny a teprve kdyZ nedojde k opravé do 24
hodin, pak je poSitan jako neprovozuschopny). K vymén¢ takovych zafizeni Dodavatel
pouZije nahradni zafizeni prodané mu v ramei vy€lenéné &asti podniku urfené¢ pro opravy
havarii. Dodavatel odpovidd za  potfebnou bezdritovou komunikaci mezi Vozy a
informaénimi systémy Zadavatele vtakové mife, aby byla zajifténa dale definovana
pravidelnd aktualizace dat ve VOS a VIS. Pokud bude komunikace mezi AP a FTP serverem
(FTP server bude v majetku Zadavatele) zprostiedkovédna Zadavatelem, po dobu
prokazatelného vypadku komunikace zajisti Dodavatel prokazatelné pfedani dat rutnim
vygitanim (napf. pomoci flash disku). Dodavatel do 15. dne nasledujiciho mésice preda
Zadavateli podrobnd data o jednotlivych provadénych opravach na zafizenich VOS a VIS,
Minimalni rozsah je specifikace zafizeni, servisni 8as, popis zavady, vycet ndhradnich dilé,
piitina zévady. Zadavatel je opravnén si vyZadat dal¥f data o opravé. Dodavatel je povinen
zajistit parkovéani Vozi pouze v prostorech pokrytych signdlem bezdratovych siti,
potiebnych k pfenosu dat VOS i VIS.

V piipadé pozadavku od Pracovnikil Zadavatele je Dodavatel povinen vy&ist data ze zafizeni
VOS a VIS manualné (nap¥. pomoci flash disku) a pfedat je Pracovnikim Zadavatele
umisténim do sdileného datového prostoru, ktery bude definovén v Transformaénim obdobi.
V pripadé pozadavku od Pracovnikéi Zadavatele je Dodavatel povinen manualng
aktualizovat (napt. pomoci flash disku) vstupni data VOS a VIS.

Pro odbér jizdenek, kieré prodavaji Fidi¢i cestujicim na trati, slouZi automaty (OT02B).
Automaty na jizdenky pro fidiSe pro prodej cestujicim na trati (4 ks) jsou pfipojeny do site
Zadavatele. Zpracovani dat a servis (véetnd dopliiovani papiril) zajistuji Pracovnici
Zadavatele, oddéleni DIS.

V Novém aredlu budou automaty na jizdenky pro fidi¢e pro prodej cestujicim na trati plné
funkéni (tj. namontované Dodavatelem na mistech uréenych Zadavatelem a pfipojené k siti
LAN Zadavatele) ke Dni Zprovoznni. O mist® namontovani automatl a zpiisobu jejich
pripojeni k siti LAN Zadavatele se dohodnou Smluvni strany. V Novém aredlu je nutno
zajistit instalaci 2 ks pivodnich automati zaredlu Cukrovarskd (majitelem zistava
Zadavatel) a funk&nost téchto automatii Dodavatelem,

Zadavatel odpovida za spravnost dat odesilanych do VOS a VIS.
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6.1.3

6.1.3.1

Servis VOS a VIS

Viiz je Dodavatelem pfedavan v provozuschopném stavu. Podminkou tohoto stavu je
bezchybna funkce vozidlového informadniho a odbavovaciho systému. Za provozuschopny
je povaZovan pouze Viz saktudlnimi daty VOS a VIS, pokud jsou tato data pfedana
Zadavatelem Dodavateli, Za aktualni data jsou povaZovana data v souladu s poZadavky
nadiizenych informatnich systémi na strané Zadavatele. Pokud je zjiSt€na zédvada pfi
vypravé Vozu spodivajici v neaktualnich datech, musi byt feSena neprodlend a naprava musi
byt zaji§téna tak, aby byl Viz vypraven na trat’ dle jizdniho fadu. Pokud to neni mozneé, je
Viiz povaZovén za neprovozuschopny a musi byt nahrazen jinym provozuschopnym Vozem.

Pokud dojde k vymé&ng zafizeni, je Pracovnik Dodavatele, ktery vyménu provedl, povinen
provést zaznam v evidenci vymeén zafizent (viz ptiloha &. 3a a pifloha €. 3b Smlouvy), data
z vadného zafizeni vy&ist a poslat je emailem ke zpracovani odd. DIS Zadavatele nejpozdgii
nasledujici pracovni den po vymeéné.

PHi zjidténi zavady zaiizeni VOS na trati provede opravu nebo vyménu CDM Pracovnik
dispetinku Zadavatele na nejblizii kone¢né. Pokud neni mo¥né zavadu odstranit pied
odjezdem vozu dle jizdniho Fadu, musi byt CDM vyménén za bezchybny.
Pokud dojde k vyméngé CDM, je Pracovnik Zadavatele, ktery vyménu provedl, povinen
provést zdznam v evidenci vymén CDM v ten samy den. Pracovnici dispedinku Zadavatele
budou mit kdispozici pro ucely oprav na trati dany podet (bude stanoveno
v Transformaénim obdobi) nabradnich CDM s aktuélnimi daty. V pFipadé vymény zafizeni
pieda Pracovnik dispedinku Zadavatele vadné zatizeni Pracovniku Dodavatele, ktery zajisti
vyéteni dat z vadného zafizeni a jejich zaslani emailem ke zpracovani odd. DIS Zadavatele
nejpozdéji nasledujici pracovni den po vyménd. Zaroveii Pracovnik Dodavatele preda
Pracovniku dispe¢inku Zadavatele jiny funkéni CDM (s aktualnimi daty), aby byl zaiiStén
podet ndhradnich zaffzeni na odd€leni dispetinku Zadavatele. Pracovnik Dodavatele
aktualizuje zaznam o vym&ng CDM v evidenci CDM.

Pracovnik tidrzby Dodavatele je povinen sledovat stav vozidlového odbavovaciho systému
v programu FareOn tak, aby zjistil vypadek v piihlateni vozu do systému del3f ne? 24 hodin.
Pokud pracovnik Dodavatele zjisti zavadu (nepfitila¥eni Vozu do FareOn) nebo obdrZi
oznameni chybového stavu od Pracovnika Zadavatele, pfezkouma stav zafizeni nejdéle
nasledujici pracovni den a provede opravu/vymeénu vadnych zafizeni. Viechny vymény
zatizeni eviduje stanovenym zpiisobem (viz dale). Pracovnik Dedavatele je povinen ovéfit,
zda zatizeni neobsahuji data, veskera data vy&tena z vadnych nebo opravenych zafizeni je
povinen poslat emailem ke zpracovani Pracovnikim Zadavatele, odd&leni DIS, nejpozdéji
nasledujici pracovni den po odebrani zafizeni z provozu.

Pracovnik Dodavatele vede evidenci o viech vyméndch a opravich zafizeni (o vSech
vyméndch nebo zménich na Vozech, nasazeni novych zafizeni, demontaz a vyfazeni
zatizeni apod.). Zaznamy v evidenci je pracovnik Dodavatele povinen udélat neprodlené po
proveden{ servisniho zasahu, Tato evidence je dostupnd Pracovnikim Zadavatele.
V soucasné dobé je evidence vedena v souboru MS Excel (viz pt¥iloha &. 3a a pfiloha & 3b
Smlouvy). Tento soubor obsahuje informace o datu, tisle vozu, &isle CDM, vylteni dat
(transakci o nékupu jizdenek), divodu zavady, odstranéni zavady, odeslani do servisu a
vraceni zpét atd. Dodavatel je povinen evidencni data zasilat emailem covnikiim
Zadavatele, odd&leni DIS, v podobg stanovené ze strany Zadavatele,
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6.1.3.6

6.1.3.7

6.13.8

6.1.3.9

6.1.3.10

6.1.3.11

Doplnéni papiru do zafizeni odbavovaciho systému zajiStuje ve vozovnach Dodavatel, ktery
ptedava jednou mésiéné informaci o spotiebé papiru dle jednotlivych Trakei a Vozil uréené
osob& Zadavatele emailem. Na trati zaji$t'uje doplnéni papiru do zafizeni odbavovaciho
systému Pracovnik dispeéinku Zadavatele, ktery k tomuto tcelu bude vybaven dostateCnym
mnoZstvim papirovych roli¢ek (vy$e provoznich zdsob bude stanovena v Transformanim
obdobi) od Dodavatele. Zadavatel vyuétuje Dodavateli za drzbu CDM na trati mésiéné
pausalni &astku ve vy¥i 30.000,- K& (tato ¢astka byla stanovena jako primérnd mésini
&astka nakladt za rok 2011). Pokud bude Zadavatelem vyhodnoceno a Dodavateli nalezit¢
prokazdno, ze mesiéni priimér nakladi za pfedchazejici kalendaini rok pfevySuje Castku
30.000,- K&/mésic, kterou je Dodavatel povinen Zadavateli hradit dle tohoto bodu Smlouvy,
a tato &astka bude v rozmezi +/- 10%, zavazuje se Dodavatel hradit Zadavateli za udrzbu
CDM &astku takto stanovenou, v opadném piipad8 jsou Smluvni strany povinny vstoupit do
vzdjemnych jednani za 0delem dosaZen{ konsensu.

Pokud jsou zdivodu poruchy uvnitt CDM nahromadné nevydané jizdenky, Pracovnik
Dodavatele je vyjme a shromaXd'uje je u sebe. O kaZdém takovém piipadu informuje
emailem Pracovnika Zadavatele, oddéleni DIS. Nevydané jizdenky si bude vyzvedavat
Pracovnik Zadavatele.

Pracovnici Dodavatele jsou povinni vykonavat pravidelnou ddribu viech zafizeni
odbavovaciho systému dle pokynit vyrobee pfedanych ze strany Zadavatele (viz p¥iloha €. 5
Smlouvy). U terminalil na vydej jizdenek ve vozidle (KO24A, PT02 a piipadné dalsi typy) je
Dodavatel povinen minimaln& jednou za tfi msice provést vydisténi pifstroje suSenym
stlatenym vzduchem a udeZbu tiskarny dle pokynit vyrobce nebo odpovédné osoby
Zadavatele.

Dodavatel zajistuje vymény ceninového papiru z vlastnich zdrojii. Dodavatel zajistuje
vyrobu papiru dle technické specifikace vyrobce zafizeni a grafickou podobu dle zadani
Zadavatele. Zména grafické podoby na vyzidini Zadavatele musi byt provedena (ve viech
vozidlech pouZivan ceninovy papir s novou grafickou podobou) do tfi mésicl od zadani
Zadavatele. S ceninovym papirem je nakladino ve zvlaStnim reZimu s evidenci veskerych
zasob a nevyuZitych zbytkd. Zbytky jsou protokolarnd likvidovany. Zadavatel je opravnén
rezim konirolovat. Za ¥kody zplsobené neopravnénym pouZitim ceninov¢ho papiru
odpovida Dodavatel. Zadavatel je oprdvnén vzniklou skodu uplatnit viiéi Dodavateli v plné
vysi.

Pracovnici Dodavatele jsou povinni sledovat stav vozidlového informaéniho systému
v programu Sprinter tak, aby zjistili kazdy vypadek v prihlaseni Vozu do systému delsi neZ
24 hodin. Pracovnici Dodavatele jsou povinni po zjisténi zavady (nepfihlaSeni Vozu do SW
Sprinter) nebo po ozndmeni chyboveho stavu Pracovanikem Zadavatele pfezkoumat stav
zafizeni nejdéle néasledujici pracovni den a provést opravu/vyménu vadnych zafizeni.
Pracovnici Dodavatele vedou o viech vyménach zafizeni evidenci stanovenym zpisobem
(viz ptiloha & 4 Smlouvy). Pracovnici Dodavatele jsou povinni vykondvat pravidelnou
Gdrsbu viech zafizeni informaéniho systému dle pokyni dodavatele VIS (viz pfiloha &. 6
Smlouvy).

Po¥adavky na odstranéni technickych zavad na zafizenich systémi:
e Pokud budou zjistény zavady Zadavatelem, budou pfedavany Dodavateli

pomoci aplikace {dle specifikace v kapitole 7.5 této Smlouvy), ktera je soucasti
portalového intranetu Zadavatele.

e Uréenym kontakinim osobam Dodavatele budou od urgenych ontaktnich osob
Zadavatele predény soubory ve formatu tabulek MS Excel/dg kterych budou
zapisovat tdaje o veskerych vyménach, opravach jednotlivych zafizeni a

/.
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vy¢itani dat z nich. Podoba souborii ve formatu tabulek MS Excel tvofi pfilohy
(viz pFiloha &. 3a a pfiloha €. 3b Smiouvy).

6.1.4 Md¢feni kvality sluzeb a dostupnost stuzby

6.1.4.1 Smluvni pokuty za nedostupnost sluzby jsou specifikovany v pfloze ¢. 10 Smlouvy na
plnéni Vefejné zakazky.

6.1.5 Transformacni obdobi

6.1.5.1 K predéani infrastruktury VOS a VIS dojde v Den pfevodu.
6.1.52 Projektovy tym v ramci Transformaéniho obdobi vydefinuje zejména:

e Ptedavaci protokoly za infrastrukturu

¢ Formaty pfedavanych dat v ramei evidenci

s  Strukturu dat a evidenci

s Periodicitu pfeddvani

e 7Zpusob, osoby a misto predavani

o Zpisob a format pieddvani dal§ich poZadavkd/informaci
» Nastaveni piistupd k potfebnym aplikacim.

6.2 Sitova infrastruktura

6.2.1 Popis infrastruktury

6.2.1.1 Dopravni zékladna mé datové piipojeni do Metropolitni sité mésta Plzn& (MISNET) pomoci
piipojky z optickych kabeli (rychlost pfipojeni minimalné 1Gbps).

6.2.1.2 Viechny budovy ve Starém i Novém aredlu, ve kterych je piedpoklad vyuziti poditalové
nebo telekomunikadni techniky jsou (resp. v pifpadé Nového aredlu budou) vybaveny
datovou siti LAN (cat. 5 nebo vyisi, dle potfeby nestinéné, stinéné nebo optické kabely)
s redundantnim optickym propojenim do centralnfho rozvadde datove sité. Rychlost
propojeni budov ve Starém aredlu je (v Novém arealu bude) minimalng 1Gbps (neni-li dano
Zadavatelem jinak). PouZité aktivni prvky musi byt kompatibilni s aktivaimi prvky
pouZivanymi Zadavatelem.

6.2.13 Centralni datovy rozvad$é je umistén v mistnosti splifujici poZadavky na provoz Serverove
' infrastruktury — datovy rozvad&, klimatizace. V centrdlnim rozvad€¢i je (v piipade Nového
arealu bude) ukondena opticka sit' propojujici budovy arealu a je zde téZz ukonCena
metropolitni sit mésta Plzné (MISNET). Diéle jsou zde umistény vybrané servery
Zadavatele, pateini sitovy pfepinal pro pfipojeni k MISNET, Firewall pro zajisténi
bezpeiného propojeni datovych siti, variantn¢ telefonni Wstfedna a dalsi. Do mistnosti
centralniho rozvadéée a datovych rozvad@ei, kde jsou pEipojeny pocitate Zadavatele, musi
byt Pracovnikiim Zadavatele umoznén nepietrZity pristup.

12127




WNevrh Smilonvy o spoluprici v oblasti informacnich a komunikainich technologiich a shieb a dalfich shushéch
Sonviseficich s jefich poudivdnim

6.2.14 Vsechny odstavné i technologické plochy (Cerpaci stanice, budovy adrzeb apod.} jsou
pokryty WIFT signalem dvou WIFI siti. Tyto sit¢ musi byt kompatibilni s technologii WIFI
instalovanou v dané dobé& ve Vozech Zadavatele (WIFI sit’ VOS, VIS). Komunikace mezi
AP je z bezpe&nostnich divodii oddélena od datové sité Zadavatele.

6.2.1.5 Ve Starém arealu je optickd a metropolitni sit’ zabezpeCend Zadavatelem s moZnosti
pfipojeni se Dodavatele na sit’ Zadavatele. Zadavatel garantuje zachovéni soucasncho stavu s
tim, ¥e nové poZadavky a roziffeni sit€ si bude Dodavatel hradit sim. Pfi pfechodu ze
Starého arcalu do Nového aredlu je Dodavatel povinny zajistit plynuly piechod vech
ginnosti a slu¥eb tykajicich se siové infrastruktury, aby bylo dosaZeno minimaing stejné
dostupnosti, kvality a bezpetnosti jako ve Starém aredlu. V Novém aredlu je Dodavatel
povinny zajistit optickou a metalickou sit, pfipojeni na metropolitni sit’ a viechny sluzby
tykajici se sitové infrastruktury.

.~ 6.2.2 Po¥adavky na provozni disponibilitu

 6.2.2.1 Dodavatel poskytne plné funkéni provoz sifové infrastruktury. Proaktivni dohled a fizeni
aktivnich prvki umoni Dodavatel provadét Zadavateli prostiednictvim sit¢. MISNET.
Dodavatel zabezpedi bezpednostni oddéleni siti Zadavatele a Dodavatele, s vyjimkou Arealu
Slovany, Aredlu Reodepona a Arealu Cukrovarsk4, kde provoz zabezpeduje Zadavatel.

6.2.3 Méieni kvality sluZby a dostupnost sluzby

6.23.1 Magfeni kvality sluzby a dostupnost sluzby pro Stary areal budou vydefinovany Projektovym
tymem v rdmei Transforma¢niho obdobi.

6.232 Doba provozu tykajici se sifové infrastruktury bude poskytovand denné 24 hodin 7dni
v tydnu. Dostupnost sluzby bude 99,5% z tydenniho Casu. Tydenni Cas doby provozu se
vypodte jako soutin 24 hodin a 7 dni, tj. 168 hodin.

6.2.3.3 Doba dostupnosti podpory (Help Desk IT Dodavatele) v pracovni dny bude 6:00-20:00,
mimo pracovni dny od 8:00-20:00 (plati pouze v Noveém arealu).

6234 P# nedodrzeni dostupnosti shizby dle bodu 6.2.3.2 této Smlouvy z diivodd na strané
' Dodavatele, kterou je rozuména dostupnost pod 99,5% tydenniho Casu, je Zadavatel
opravnén uplatnit smluvni pokutu ve vySi stanovené v piiloze ¢. 10 Smlouvy na plnéni
Vefejné zakazky.

6.2.4 Transformaéni obdobi

V rAmci Transformagniho obdobi dojde k vzdjemnému propojeni siti podle schvalené
strategie Zadavatele a Dodavatele. Schvilena strategie mezi Zadavatelem a Dodavatelem
bude oficialni a zavazny dokument v pisemné podobé, ktery bude pfipraven Projektovym
tymem a podepsan ob&ma Smluvnimi stranami. Strategic bude vychazet z Bezpecnostniho
projektu, ktery vytvoii na své naklady Dodavatel. Zadavatel pfi vytvafeni Bezpednostniho
projektu poskytne nezbytné nutnou spolupraci.

V rdmei Transformadniho obdobi se Projektovy tym rovnéZ dohodne na opravn&nych
osobach a zpiisobu pfistupu do centralniho rozvadde a datovych rozvadéél, kde jsou
pFipojeny pogitae Zadavatele.
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6.3 Telekomunikaéni infrastruktura

Popis infrastruktury

Telekomunikadni infrastruktura je napojena na JKP Magistratu mésta Plzné. Telefony jsou
realizovany bud’ jako IP telefony, nebo je zajisténa piimé telekomunikacni konektivita
metalickym kabelem od viech piedpokladanych pobolkovych telefondt do centralniho
rozvadéle datové sitg, kde je tieba umistit telefonni astfednu.

Ve Starém aredlu je telekomunika&ni infrastruktura (pobokové linky) zabezpelena
Zadavatelem.

V Novém arealu zabezpedi telekomunikaéni infrastrukturu (pobolkové linky) Dodavatel, a
to ke Dni Zprovoznéni.

6.3.2  Pozadavky na provozni disponibilita

Za naplnéni poadavki Dodavatele na provozni disponibilitu ve Starém aredlu zodpovida
7adavatel. Dodavatel si viak v piipad& potieby ve Starém aredlu pro sebe zabezpeti koncova

zatizeni (telefonni piistroje).

Za naplnéni poZadavki Zadavatele na provozni disponibilitu v Novém aredlu zodpovida
Dodavatel. Zadavatel si véak v p¥ipad® potfeby v Novém aredlu pro sebe zabezpedi koncova
zatizeni (telefonmi piistroje).

6.3.3 M¢feni kvality sluZby a dostupnost sluzby

Meieni kvality slu¥by a dostupnost sluzby pro Stary areal budou vydefinovany Projektovym
tymem v ramei Transforma&niho obdobi.

Méfteni kvality sluzby a dostupnost sluzby pro Novy aredl je:

Doba provozu tykajici se telekomunikaZni infrastruktury bude poskytovana denné 24 hodin
7dni v tydnu. Dostupnost sluzby bude 99,5% z tydenniho &asu. Tydenni ¢as doby provozu
s¢ vypoéte jako soudin 24 hodin a 7 dud, tj. 168 hodin.

Doba dostupnosti podpory (Help Desk IT Dodavatele) v pracovai dny bude 6:00-20:00,
mimo pracovni dny od 8:00-20:00 (plati pouze v Novém arealu).

Pfi nedodr¥eni dostupnosti siuzby dle bodu 6.3.3.3 této Smlouvy z dilvodd na strané
Dodavatele, kterou je rozuména dostupnost pod 99,5% tydenniho dasu, je Zadavatel
opravnén uplatnit smluvai pokutu ve vyii stanovené v piiloze &. 10 Smlouvy na plnéni
Vetejné zakazky.

6.3.4 Transformaéni obdobi

V ramei Transforma&niho obdobi Dodavatel nadefinuje poZzadavky na konkrétni seznam
telefonnich linek, které potfebuje v ramei JKP zachovat pro vykon sluzby podle Smiouvy.
Transformadnim obdobim v tomto p¥ipadé se mysli doba od podpisu Smlouvy na plnéni
Vetejné zakazky do Gi¢innosti Smlouvy na plnéni Vefejné zakazky.
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6.4 Infrastruktura dechizkového systému

6.4.1 Popis infrastruktury

6.4.1.1 Infrastruktura dochazkového systému se skladd z dochazkovych &tedek, které jsou
elekironicky propojené s aplikaci dochézkového systému Zadavatele. Provoz dochazkového

systému je plné v odpovédnosti Zadavatele.

6412 Ve Starém arealu je dochdzkovy systém s dochazkovymi &teSkami zabezpeden Zadavatelem
(vyhradn& pro Pracovniky Zadavatele).

6.4.13 VNovém arealu budou &teCky pro dochézkovy systém Zadavatele piné funkeni  (ti.
namontované na mistech uréenych Zadavatelem a pfipojené k siti LAN Zadavatele) ke Dni

Zprovoznéni.

6.42 Pozadavky na provozni disponibilitu

6.42.1 Dodavatel zabezpedi dodavku, montéZ, napijeni a ptipojeni dochazkovych ttedek k siti LAN
Zadavatele, v mistech urdenych Zadavatelem. Dochézkové &ecky musi byt kompatibilni

s aktualnim dochazkovym systémem Zadavatele,

6.4.3 Mgéieni kvality sluzby a dostupnost sluzby

6.4.3.1 V ptipadé nedostupnosti sluzby vNovém aredlu z ditvodu  nefunkénosti dochézkového
Steciho zafizeni je Dodavatel povinen tuto poruchu odstranit do 48 hodin od nahlaSent

poruchy Zadavatelem.

6.432 Nebude-li porucha odstranéna do 48 hodin od nahlaSeni poruchy Zadavatelem z divodu na
strané Dodavatele, je Zadavatel oprivnén 7a poruseni této povinnosti uplatnit vici
Dodavateli smluvni pokutu ve vy3i stanovené v piiloze &. 10 Smlouvy na plnéni Vefejné
zakézky. Tato smluvni pokuta nebude uplatnéna, pokud porucha nebude moci byt odstranéna

z diivodu nespoéivajicich na strané Dodavatele.

6.4.4 Transformaéni obdobi

6.4.4.1 K infrastruktufe dochédzkového systému se Transforma&ni obdobi nevztahuje.

6.5 Infrastruktura systému myti Vozi

6.5.1 Popis infrastruktury

6.5.1.1 Infrastruktura systémuo myti Vozi se sklada z pristupovych Stetek, které jsou elektronicky
propojené s aplikaci dochazkového systému (modul myti Vozi) Zadavatele. Provoz aplikace

je plné v odpovédnosti Zadavatele.

1 6.5.12 Ve Starém arealu je systém myti Vozi s piistupovymi SteCkami zabezpeten Zadavatelem.
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6.5.1.3 V Novém arealu budou pfistupové &telky pro systém myti Vozid plné funkdni (4.
namontované Dodavatelem na mistech urenych Zadavatelem a pfipojenéd ksiti LAN
Zadavatele} ke Dni Zprovoznéni.

6.5.2 PoZadavky na provozni disponibilitu

6.5.2.1 Dodavatel zabezpeti dodavku, montaZ, napdjeni a pfipojeni pfistupovych CteCek k siti LAN
Zadavatele, v mistech urdenych Zadavatelem. Pristupové CteCky musi byt kompatibilni
s aktualnim dochizkovym systémem (modul myti Vozii} Zadavatele.

6.5.3 M¢éfeni kvality sluzby a dostupnost sluZby

6.5.3.1 'V piipad& nedostupnosti sluzby v Novém aredlu z diivodu nefunkEnosti pFistupového Eteciho
zafizeni je Dodavatel povinen tuto poruchu odstranit do 48 hodin od nahlaSeni poruchy
Zadavatelem. Dodavatel je povinen pfedat Zadavateli seznam umytych Vozli b&hem
poruchy.

6.5.3.2 Nebude-li porucha odstranéna do 48 hodin od nahlaeni poruchy Zadavatelem z divodu na
strang Dodavatele, je Zadavatel opravnén za porufeni této povinnosti uplatnit vici
Dodavateli smiuvni pokutu ve vy§i stanovené v piiloze ¢ 10 Smlouvy na plnéni Vefejné
zakazky. Tato smluvni pokuta nebude uplatnéna, pokud porucha nebude moci byt odstranéna
z divodu nespodivajicich na strané Dodavatele.

6.5.4 Transformaéni obdobi

6.5.4.1 K infrastruktuie systému myti Vozi se Transforma¢ni obdobi nevztahuje.

6.6 Infrastruktura systému na Zerpaci stanici

6.6.1 Popis infrastrukiury

6.6.1.1 Infrastruktura systému na Zerpaci stanici se sklada ze CteCek, které _jSOlI kompatibilni se
systémem pr1stup0vych karet Zadavatele. Ctetky jsou elektronicky propojeny s informagnim
systémem &erpaci stanice. Cerpaci stanice bude dale vybavena Integrovanym méficim a
indikadnim systémem. Ve Starém aredlu je informacni systém k Cerpaci stanici veetng Cteek
zabezpeden Zadavatelem.

6.6.12 V Novém arealu budou &tedky pro informaéni systém plné funkéni (tj. namontované a
piipojené k siti LAN Zadavatele) a informagni systém bude nainstalovan (vCetné funkéniho
exportu dat) na serverech Zadavatele ke dni Zprovoznéni Arealu.

.6.6.2 Pozadavky na provozni disponibilitu

6.6.2.1 VNovém aredlu bude systém (tankovaci automat) na Cerpaci stanici zfizen a udrZovan
spoletnd s bezobsluznou derpaci stanici v zodpovédnosti Dodavatele. Dodavatel poskytuje

podpisem této Smlouvy Zadavateli vyhradni licenéni pravo k provozoygni informacniho
systému k Serpaci stanici na serverech Zadavatele véetn® implementacg systému, servisu a
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6.6.2.2

6.6.2.3

6.6.24

6.6.3.1

6.6.4.1

Navrh Smilonyy o spoluprici v oblasti informainich a komunikalnich technologiich a shuseb a dalSich slugbdch
souviseileich s jefich pousivininm

zadkoleni Pracovnikii Zadavatele. Smluvni strany se¢ dohodly, %¢ Dodavatel bude opravnén
informaéni systém k &erpaci stanici na serverech Zadavatele uZit pouze se souhlasem
Zadavatele. Informadni systém musi umoZfiovat vytvofeni exportniho souboru ve formatu
* txt, ktery slouZi pro pfenos dat do ERP systému a systému Skeleton Zadavatele. Sprava
databaze Vozi, Fidi¢d a jednotlivych produkti na Cerpaci stanici (nafta a aditiva (Ad Blue))
v informa&nim systému z jednotlivych &erpacich stojand (pistoli) je na stran¢ Zadavatele.

Po¥adavky Zadavatele na tankovaci systém (automat):

. evidence pfijml a vydejti pohonnych hmot a dalSich médii (nafta, AdBlue),

. evidence a sprava databiaze Vozi dle RZ, jména Pracovnikd, stiedisek Zadavatele,
osobniho &isla Pracovnika &i externtho subjektu, z jednotlivych &erpacich stojant
(pistoli) s moznosti tisku tankovactho listku (kdo, kdy a kolik natankoval) véetné tisku
vypisu prehledii tankovani za zvolené obdobi (moZnost dopinéni nékupnich a
prodejnich cen jednotlivych médii Zadavatelem do aplikace pro tisky & exporty
piehledit).

. zobrazeni aktualniho stavu okam#itého mnoZstvi pohonnych hmot v jednotlivych
nadrzich pfi okamzité teploté a teploté 15°C.

Integrovany méfici a indikadni systém bude na gerpaci stanici ziizen a udrZovan
Dodavatelem. Jedna se o zafizeni, které mé&ii aktualni stav pohonnych hmot a dava aktualni
okamzité adaje o stavu zdsob PHM v jednotlivych nadrZich vdetné havarijnich maxim a
minim (svételna a akustické signalizace meznich hladin v nadrzich).

Integrovany méfici a indikagni systém bude sledovat déle p¥ipadné tniky ropnych produkti
do meziprostorii obou nadrZi, meziprostord potrubi, do stadecich Sachet, armaturnich Sachet
nadr¥i a pod vydejnimi stojany se signalizaci poruchovych stavi.

6.6.3 MgiFeni kvality sluzby a dostupnost sluzby

Mgteni kvality sluzby a dostupnost sluzby budou vydefinovany Projektovym tymem v ramci
Transformaéniho obdobi (pro vyloudeni pochybnosti se uvédi, Ze nebudou sjednany
dodateéné ¥4dné smluvni pokuty za poruen{ povinnosti Dodavatele).

6.6.4 Transformaéni obdobi

K infrastruktufe systému na &erpaci stanici se Transformacni obdobi nevztahuje. Smluvni
strany se dohodnou na formé a struktuie funk&niho exportu dat, ktery bude na serverech
Zadavatele ke Dni Zprovoznéni a taktéz na formé evidence paliv a médii v novém
tankovacim systému. Smluvni strany se rovn&z dohodnou na zaskoleni Pracovnikil
Zadavatele ohledné nového informadniho systému k erpaci stanici. Pfed zprovoznénim
derpaci stanice v Novém aredlu Dodavaiel zajisti pro Zadavatele trvalou servisni podporu

k dané aplikaci.

7 ICT Sluzby (PoZadavky na vyménu dat mezi Zadavatelem a Dodavatelem)

7.1

7.1.1

Data souvisejici s Evidenci vynechanych spoji

Popis dat

17127




Nvrh Smlouy o spoluprdci v oblasti informatnich a komnnikainich technologiich.a siu
Souvisejicich s jejich ponivinin

7.1.1.1 Data evidujici informace o vynechanych spojich. Informace jsou dostupné Vaplikac.i:-'.'

Skeleton, modul Dispecersky denik.

7.1.2 Pozadavky na provezni disponibilitu

7.1.2.1 Dodavatel si vsoulinnosti se Zadavatelem zajisti na vlastni naklady p¥istup do sitd
Zadavatele z divodu pouZivani vySe jmenovanych SW. Zadavatel zabezpedi zpracovani
informaci o vynechanych spojich a rovnéz zabezpedi pro Dodavatele pfistup do aplikace
provozované na serverech Zadavatele o vynechanych spojich.

7.1.3 Meéfeni kvality sluzby a dostupnost stuzby

7.1.3.1 Mgfeni kvality sluby a dostupnost sluzby budou vydefinovany Projektovym tymem v ramci
Transformaéniho obdobi (pro vyloudeni pochybnosti se uvadi, Ze nebudou sjedniny
dodatedné zadné smluvni pokuty za poruseni povinnosti Dodavatele).

7.1.4  Transformacni obdobi

7.1.4.1  V ramei Transforma&niho obdobi bude Projektovym tymem vydefinovana moZnost pfistupu
Dodavatele do aplikace a budou mu p¥idélend piistupova prava. Zadavatel zajisti instalaci

SW na PC Dodavatele, nastaveni pfistupovych prév a podporu k pozadovanym aplikacim.

7.2  Data souvisejici se systémem VOS a VIS

7.2.1 Popis dat

7.2.1.1  Vstupni data pro VOS jsou vygenerovana a rozesilina pomoci SW FareOn. Vstupnimi daty
jsou Blacklisty (seznamy zakdzanych karet) a inputy (datové soubory). Po zadani do
rozesilani (modul P¥enos dat) jsou data ptes FTP servery a WiFi sit distribuovéna do Voza.
Komunikadni centrala kazdého vozu, ktery ma kli¢ek zapalovani ve stavu ,,OFF“, se hlasina
server kazdou hodinu. Pokud jsou na serveru dostupnd nova data, stdhne je a po zapnuti
odbavovaciho systému je importuje do komunikacnich centrél a pak do cardmant.

7.2.12 Vystupni data odbavovaciho systému (transakce o zakoupenych jizdenkach) jsou po
uzavieni odpoétll pfesunuty do komunikadni centraly a po vypnuti vozu (klidek zapalovani
ve stavu OFF) jsou data pfenesena pies WiFi sit’ a FTP servery do databize odbavovaciho
systému.

72.13 Podrobné informace o datech tykajicich se VOS jsou uvedeny v technické dokumentaci
VOS (viz pfiloha €. 1 Smlouvy).

7.2.14 Daty pro VIS rozumime soubor s jizdnimi fady, data pro vn&j$i i vnitfni panely, zvukové
hlasky, nové verze firmwaru apod. Data jsou posilina na vozy pomoci SW Sprinter, jehoZ
soulasti je systém Radon. Po zadani do rozesilani (v servisu je nastaven &as importu, Cisla
Vozi) jsou data uloZena na server a ze serveru nakopirovana na potitate s SW Radon, které
jsou fyzicky umistény ve vozovnach. Z PC s SW Radon jsou data distribuovana na Vozy
pomoci WiFi sité. Pokud je Viz ve vozovné, hlasf se na server kazdé 3 minuty pfes radiovou
sit 866MHz a zjistuje, zda je zatazeny do servisu. Pokud je servis zadany, v uvedeny Cas
dojde k ,,probuzeni Vozu a provedeni servisu — importu dat do Vozového informaéniho
systému.

7.2.1.5 Podrobné informace o datech tykajicich se VIS jsou uvedeny v technické dokumentaci VIS
(viz pfiloha &. 2 Smlouvy).

7.2.2 PoZadavky na provozni disponibilitu /7
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7221

7222

7223

7224

7.2.2.5

72.2.6

7.2.2.7

7228

72.2.9

72210

7.2.2.11

Pracovnici Dodavatele budou zajist’ovat provoz a servis bezdratové sité a AP, Rozhranim
mezi obéma subjekty pro VOS je FTP server Zadavatele. Dilkazem o piitomnosti dat je log
na FTP serveru Zadavatele. Komunikace mezi AP (bude majetkem Dodavatele) a FTP
serverem {bude majetkem Zadavatele) mize byt zprosifedkovana Zadavatelem.

Pracovnici Dodavatele budou zajistovat provoz a servis bezdratové sité, AP. Rozhranim
mezi obéma subjekty pro VIS je PC s aplikaci Radon. Dikazem o pfitomnosti dat je log
aplikace Radon. Komunikace mezi AP (bude majetkem Dodavatele) a PC s aplikaci Radon
(bude majetkem Zadavatele) mize byt zprostiedkovana Zadavatelem.

SW nezbytny pro spravu a kontrolu stavu odbavovaciho systému z hlediska servisniho
technika je systém FareOn — modul ,,Pfenos dat®, Vtomto SW je seznam vSech zafizeni
systému (palubni pocitade, komunikaéni centraly, cardmany), ktery obsahuje zaznamy, kdy
»se ktery Viz hlasil®, jakou ma verzi firmwarg, inputu nebo blacklistu.

SW nezbytny pro sprivu a kontrolu stavu informa¢niho systému z hiediska servisniho
technika je systém Sprinter. ‘

Dodavatel si zajisti na vlastni naklady ptistup do sit¢ Zadavatele z diivodu pouZivani vySe
jmenovanych SW. Zadavatel zajisti instalaci SW na PC Dodavatele, nastaveni piistupovych
prav a podporu k poZadovanym aplikacim.

Pfipojeni si Dodavatel vytvoli v souladu s bezpegnostnim projektem vzniklym po podpisu
Smlouvy mezi Zadavatelem a Dodavatelem a zahrnujicim i dalsi IT problematiku vzdjemné
spoluprdce mezi Zadavatelem a Dodavatelem.

Pracovnik Zadavatele, z odd&leni DIS, informuje Pracovnika Dodavatele o nové verzi dat,
popt. o zadaném servisu informagniho systému elektronickou postou. Pracovnik Dodavatele
kontroluje zadani servisu a vyfadi ze servisu neprovozuschopné Vozy. Po provedendm
servisu informa¢niho systému provede Pracovnik Dodavatele kontrolu, Pokud na nékterych
Vozech servis neprobéhl, provede kontrolu technického stavu a zjisti diivod, pro¢ servis
neprobghl, po odstranéni zavad aktualizuje data informaéniho systému. Pokud neni mozné
odstranit zavadu neprodleng, provede Pracovnik Dodavatele aktualizaci dat manualng, pfeda
Pracovnikim Zadavatele, oddéleni DIS, elektronickou poStou informaci o provedené
aktualizaci a terminu odstranéni zavady.

Dodavatel se zavazuje aktivng spolupracovat s Pracovniky Zadavatele pii testovani FW, SW
a dat odbavovaciho a informaéniho systému.

Spoluprace zahrnuje minimalng nasledujici body:

manualni aktualizace dat, SW, FW;

manualni vy&teni dat (transakef o nakupu jizdenck),

vyména zafizent;

sledovani bezchybnosti zafizeni, vedeni zizpami o pfipadnych poruchach nebo
nestandardnim chovéani zafizeni a pfedavéni téchto zdznam{ Zadavateli.

Testovani a aktualizace dat, HW, SW, FW je soulasti b&iné udriby provadéné
Dodavatelem.

Dodavatel bude Zadavateli, oddéleni DIS, dodavat informace o provozuschopnosti Vozil za

kazdou Trakci. Report o provozuschopnosti Vozi za kazdou Trakci bude doddvéan
Zadavateli denné (viz ptiloha & 7a, €. 7b a €. 7¢ Smlouvy).

H

i

)
/i 19127




Ndvrh Smiouyy o spolupric v oblasti informainich a komunikalnich technologiich a siugeb a dalsich shuhach
sonviseileich s gejich pousivinim

72.2.12

72213

V pfipadé, kdy vsystémech VIS nebo VOS bude nutno provést dpravy vyZadované
zménami platné legislativy, zavazuje se Dodavatel provést prace souvisejici s pE{slusnymi
zménami HW, SW nebo FW v ramci Fixni &asti Platby za dostupnost bez néroku na jeji
navy$eni a vsouladu spfisludnymi udrZzovacimi predpisy Vozt (bez vlivu na
provozuschopnost Vozii). Zadavatel se zavazuje zajistit k provedeni t¥chio Gprav systémi
pfisluiny HW, licence SW a FW a prislu$nou technickou dokumentaci nutnou k provedeni
zmén,

V ptipadg, kdy v systémech VIS nebo VOS bude nutno provést lipravy vyzadané ze strany
Zadavatele, pfipadné bude tyto systémy nutné roz8ifit i o nové funkcionality, zavazuje se
Dodavatel provést price souvisejict s prislusnymi zménami HW, SW nebo FW v ramei Fixni
¢asti Platby za dostupnost bez naroku na jeji navy$eni a v souladu s piislusnymi udrZzovacimi
predpisy Vozi (bez vliva na provozuschopnost Vozi). Zadavatel se zavazuje zajistit
k provedenf téchto Gprav systémil ptislusny HW, licence SW a FW a piisludnou technickou
dokumentaci nutnou k provedeni zmeén. V piipadé, Ze znovych funkcionalit systému
vyplynou pro Dodavatele vicenaklady spojené se servisem a (drzbou téchto zafizeni, miize
Dodavatel vyvolat jednani o tpravé ceny sluzby. V pfipadé nedohody mezi Dodavatelem a
Zadavatelem bude smérodatné pro stanoveni nové ceny stanovisko znalce urCeného
v souladu s podminkami Smlouvy na plnéni Vefejné zakazky.

7.2.3 Mgéfeni kvality sluzby a dostupnost sluzby

7231

Kazdy jednotlivy p¥ipad pfistaveni Vozu do vypravy s neaktualnimi daty ve VOS nebo VIS,
i kdy? Zadavatel aktualni data Dodavateli pfedal, je Zadavatel oprivnén uplatnit vici
Dodavateli smluvni pokutu ve vy§i stanovené v pfiloze ¢. 10 Smlouvy na plnéni Veiejne
zakazky.

7.2.4 Transformacni obdobi

72.4.1

7242

Dodavatel pevezme odpovédnost za provoz bezdritovych siti VOS a VIS nejpozdgji
v rAmei Transformaéniho obdobi.
Projektovy tym v ramci Transformaéniho obdobi vydefinuje zejména:
e Ptedavaci protokoly na pfistup k aplikacim
e Formaty a strukturu pfedavanych dat
e Periodicitu toku a pfedavani dat
e Zpiisob, osoby a misto pfedavani dat
e Zplsob a format pfeddvani dal$ich poZadavk{/informaci

e Nastaveni pfistupi k potiebnym aplikacim.

7.3  Data souvisejici s Evidenci po¢tu ujetych km

7.3.1 Popis dat

73.1.1

Data evidujici informace o pottu denn& ujetych km podle jednotlivych Vozil rozdélené do
Trakci. Informace jsou dostupné v aplikaci Skeleton. Z této aplikace jsou data denné
exportovana do textového souboru (3 textové soubory -- tramvaje, trolejbusy a autobusy)
Pracovniky Zadavatele.
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7.3.2 Pozadavky na provozni disponibilitu

7.3.2.1 Zadavatel ptedid Dodavateli data o poftu denné ujetych km ve formatu *.txt dle dohody
Zadavatele a Dodavatele.

7.3.3 Transformaéni obdobi
73.3.1 U Evidence poétu ujetych km je Transformaénim obdobim obdobi do Dne u&innosti
Smlouvy na plnéni Vefejné zakdzky. Projektovy tym vramci Transformaéniho obdobf

vydefinuje zpilisob piedani exportu a odpovédné osoby pro predani dat na obou Smluvnich
stranach,

7.4  Data souvisejici s Evidenci idrzby a oprav Vozi

74.1 Popis dat

7.4.1.1 Data evidujici informace o 0dribé a opravach Vozi. Mezi poZadovana data Evidence
Gdrzby a oprav Vozl patéi zejména: islo Vozu, typ prohlidky nebo opravy, astka za
material, cena prace a podet hodin, Eastka za externi sluzbu.

74.2 Pozadavky na provozni disponibilitn

7.4.2.1 Dodavatel zabezpedi pro Zadavatele minima!iné 1x mésicné zasilani datovych souborl dle
specifikovanych poZadavki ve formatu *.txt nebo *.csv .

7422 Pro data souvisejici s adrzbou a opravami Vozi a Evidenci skladii poskytne Zadavatel
Dodavateli bezaplatné Aplikaci SAP — modul L Udrzba® a modul »sklady™ na 3 mésice ode
Dne G&innosti Smiouvy na plnéni Vefejné zakdzky, a to za Olelem zpracovani mésicni
uzavérky pro Zadavatele.

7.4.3 Mgieni kvality sluzby a dostupnost sluzby

74.3.1 Kvalitou sluzby se vtomto piipadé rozumi zejména export dat, jehoZ formu a zpiisob
pfedani si Projektovy tym nadefinuje v Transforma¢nim obdobi. Dostupnosti sluzby se
rozumi fadné dodani exportu, podle formy a zpisobu dohodnuté v Transforma&nim obdobi,
minimalné 1 x mésiéné.

7.432 V piipadé nezaslani nebo nekompletniho a nekvalitniho zasléni dat dle bodu 7.4.2.2 této
Smlouvy zdivodu na strang Dodavatele, je Zadavatel opravnén uplatnit vii¢i Dodavateli
smluvni pokutu ve vy§i stanovené v pfiloze ¢. 10 Smlouvy na plnéni Vefejné zakazky.

7.4.4 Transformaéni obdobi

7.4.4.1 U Evidence GdrZby Vozi je Transformaéni obdob{ sjednano na dobu do jednoho mésice ode
Dne udinnosti Smlouvy na ploéni Veiejné zakazky. Projektovy tym v ramci
Transforma¢niho obdobi vydefinuje zpisob, terminy a formu pfedani datovych souborii a
odpovédné osoby pro pieddni dat na obou Smluvnich stranach.

7.5 Data souvisejici s Evidenci poZadavki na opravy Vozii

7.5.1 Popis dat

Wl
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7.5.1.1 Data informuji o zpracovani poZadavkd a pribéhu oprav Vozi. Informace
v aplikaci, ktera je soudésti interniho portalu Zadavatele (aplikace ,,Opravy Vozi<),

752 Pozadavky na provozni disponibilitu

7.5.2.1 Pro data souvisejici s opravami Vozi poskytne Zadavatel aplikaci v ramei interniho portalu
Zadavatele (aplikace ,,Opravy vozidel). Dodavatel bude elektronicky pfebirat pozadavky na
opravy Vozil a doplitovat Gdaje o priibéhu a stavu oprav a piedavat Vozn zpét do provozu do
‘této aplikace. Servis a provoz této aplikace hradi Zadavatel. PoZadavek na zménu aplikace
(Gprava procest apod.) hradi strana, ktera tipravu poZaduje.

7.5.3 Méreni kvality stuzby a dostupnost sluzby

7.5.3.1 Méfeni kvality sluZby a dostupnost sluzby budou vydefinovany Projektovym tymem v ramci
Transformaéniho obdobi (pro vylou€eni pochybnosti se uvadi, Ze nebudou sjednany
dodatedn& #adné smluvni pokuty za porufeni povinnosti Dodavatele).

7.5.4 Transformaéni obdobi

7.5.4.1 'V ramci Transforma&niho obdobi bude Zadavatelem umoZnén piistup do aplikace ,,Opravy

Vozii“ pfes Internet Explorer a Zadavatel Dodavateli poskytne rovnéz pfistapové licence.
V Transformadnim obdobi Projektovy tym nadefinuje pocet piistupti.

7.6  Data souvisejici s Evidenci dopravnich nehod

7.6.1 Popis dat

7.6.1.1 Data evidujici informace o dopravnich nchodach Vozii. Informace jsou dostupné v aplikaci
Skeleton, modul Dispecersky denik.

7.6.2 PoZadavky na provozni disponibilitu

7.6.2.1 Dodavatel si vsoudinnosti se Zadavatelem zajisti na vlastni naklady pfistup do site
Zadavatele z dévodu pouZivani vy$e jmenovanych SW. Pro data souvisejici s dopravnimi
nehodami Vozi poskytne Zadavatel Dodavateli aplikaci formou on-line pfistupu pro
moZnost aktivniho nahlizeni Dodavatele.

7.6.3 Meéfeni kvality stuzby a dostupnost sluzby
7.6.3.1 Mgieni kvality sluby a dostupnost sluzby budou vydefinoviny Projektovym tymem v ramei

Transformaéniho obdobi (pro vylougeni pochybnosti se uvéidi, Ze nebudou sjednany
dodatedné ¥4dné smluvni pokuty za porufeni povinnosti Dodavatele).

7.6.4 Transformadtni obdobi
7.6.4.1 V ramei Transformaéniho obdobi bude Projektovym tymem vydefinovana moZnost piistupu

Dodavatele do aplikace a budou mu pfidélend pfistupova prava. Zadavatel zajisti instalaci
SW na PC Dodavatele, nastaveni pFistupovych prav a podporu k pozadovanym aplikacim,

7.7 Data souvisejici se systémem stravovini //«J
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7.7.1.1  Data sumarizujici informace o stravovani a jejich vyi&tovani. Data jsou dostupna v aplikaci
Dochazkovy systém, modul Stravovani a denné aktualizovana.

7.72 PoZadavky na provozni disponibilitu

7.7.2.1  Dodavatel bude zpracovavat data o stravovani Pracovnikii Zadavatele a vyaétovani za
stravovani v kantyn& bud’ ve vlastni aplikaci, nebo bude mit moZnost beziplatného uzivani
soucasné aplikace od Zadavatele.

7.7.3 Mgéfeni kvality sluzby a dostupnost sluzby

7.7.3.1 Meéfeni kvality sluzby a dostupnost siuzby budou vydefinoviny Projektovym tymem v ramei
Transformaéntho obdobi (pro vyloudeni pochybnosti se uvadi, Ze nebudou sjednany
dodateéné Zadné smluvni pokuty za poruSeni povinnosti Dodavatele).

7.7.4 Transformaéni obdobi

7.74.1 Projektovy tym v ramci Transformaéniho obdobi vydefinuje zpisob, frekvenci a strukturu

piedani reportu a odpovédné osoby pro piedani dat na obou Smluvnich stranach.

7.8 DPata souvisejici se systémem evidence pneumatik

7.8.1 Popis dat

7.8.1.1 Data sumarizujici informace o evidenci pneumatik (sklad pneumatik, informace o pohybu
pneumatik na vozech, vyfazovaci protokoly).

7.8.2 Pozadavky na provozni disponibilitu

7.8.2.1 Pro zpracovani dat souvisejicich s evidenci pneumatik si Dodavatel zabezpeli aplikaci a
zpracovavéa data o ka?dé pneumatice na Vozech provozovanych Zadavatelem. Dodavatel
umozni Zadavateli piistup k datim a data budou pro Zadavatele pies aplikaci kdykoli k
dispozici. Vedeni Evidence pneumatik Dodavatelem se vztahuje rovnéz i na pneumatiky
technologickych vozidel a Vozi, ktera zistanou v majetku Zadavatele.

7.8.3 Méfeni kvality shuzby a dostupnost sluzby
7.8.3.1 Meieni kvality sluzby a dostupnost sluzby budou vydefinovany Projektovym tymem v rdmci

Transformaéniho obdobi (pro vyloudeni pochybnosti se uvadi, Ze nebudou sjednany
dodate¢nd 74dné smbuvni pokuty za poruseni povinnosti Dodavatele).

7.8.4 Transformaéni obdobi

7.8.4.1 V ramci Transformaéniho obdobi bude Projektovym tymem vydefinovana mozZnost piistupu
Zadavatele do aplikace a budou mu pfid€lend pfistupova prava. Dodavatel zajisti instalaci
SW na PC Zadavatele, nastaveni pfistupovych prav a podporu k poZadovanym aplikaci.

7.8.42  V Transformacnim obdobi bude moznost pro Dodavatele uzivat aplikaci Zadavatele. Ze
stavajfci aplikace je moZzno vyexportovat data v souboru MS Excel.
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7.9 Sluzba ., Help Desk IT

7.9.1 Popis sluzby

7.9.1.1 SluZba ,, Help Desk IT* Zadavatele slouZi jako jednotny komunikaéni kanal pro Dodavatele
za UCelem feSeni ICT pozadavkd, které jsou zpFistupnény Zadavatelem Dodavateli.

7.9.1.2  Sluzba ,, Help Desk IT* Dodavatele slouzi jako jednotny komunikacni kanal pro Zadavatele
za udelem fedeni ICT poZadavki, které jsou zpfistupnény Dodavatelem Zadavateli.

7.9.2 Pozadavky na provozni disponibilitu

7.9.2.1 Zadavatel ziidi pro Dodavatele sluzbu Help Desk, kterd bude slouzit k hlaSent Incidentl
nebo PoZadavki na sluzby, které Zadavatel poskytuje Dodavateli.

7.9.2.2 Dodavatel zfidi pro Zadavatele sluzbu Help Desk, ktera bude slouZit k hlaSeni Incidentd
nebo Pozadavkil na sluzby, které Dodavatel poskytuje Zadavateli.

7.9.3 Mé¥eni kvality sluZby a dostupnost sluzby
7.93.1 Ms&feni kvality sluzby a dostupnost sluzby budou vydefinovany Projektovym tymem v ramci

Transforma¢niho obdobi (pro vylou¥eni pochybnosti se uvadi, 7e nebudou sjedniny
dodate&né 4dné smluvni pokuty za poruseni povinnosti Dodavatele).

7.9.4 Transformaéni obdobi

704.1 Vrameci Transformadniho obdobi budou Projektovym tymem vydefinoviny vechny
moZnosti, potieby a pozadavky obou Smluvnich stran pro Sluzbu ,,Help Desk IT.

8 Dalsi prava a povinnosti Smluvnich stran

8.1 Zadavatel a Dodavatel si budou vzajemné sdélovat viechny informace a budou spolupracovat
pFi viech jednanich a pravnich @tkonech, jichZ je pro provedeni této Smlouvy zapotiebi.

82 Naklady hradi Smluvni strany samy; toto se tyka zejména nékladd pfipadnych pravnich
zastupct, poradet, zprostiedkovatelil a jinych zicastnénych.

8.3  Pfilohami této Smlouvy jsou:

Piiloha ¢.1: Technicky popis VOS.zip
Piiloha ¢.2: Technicky popis VIS zip
Pfilcha &.3a: CRDM —Servis 2011 .xls
Ptiloha &. 3b: KC - Servis 2011 .xls
Pfiloha ¢. 4: VIS — Servis 2011 .xls

Ptiloha £.5: Pravidelna Gidrzba VOS.vmw
Ptiloha €.6: Popis pravidelné 0drZby zafizeni VIS
Ptiloha £.7a: Provozuschopnost ED.xls

Ptiloha &.7b: Provozuschopnost T.xls
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8.4

9

9.1

9.2

9.3

94

9.5

9.6

Piiloha €. 7¢c: Provozuschopnost A.xls

Pro vylouéeni pochybnosti Smluvni strany uvadéji, Ze ve vztahu ke smluvnim pokutim za
porugeni povinnosti stanovenych v t¢to Smlouvé, které jsou definovany v pfiloze &. 10 smlouvy
na plnéni Vefejné zakazky, se pfiméfend uplatnf ¢lanek 58 Smlouvy na plnéni Verejné zakazky.
Pfiloha €. 10 smlouvy na plnéni VeFejné zakazky tvoli nedilnou souddst této smlouvy.

Zavéretna ustanoveni

V piipadd, e je nebo se stane n&které z ustanoveni této Smlouvy neplatné, neli¢inné nebo
nevykonatelné, ncbude tim dotlena platnost, Gicinnost a vykonatelnost ostatnich smluvnich
ujednani, Smluvni strany jsou povinny poskytnout si vzdjemnou soulinnost pro to, aby
neplatné, neGidinné nebo nevykonatelné ustanoveni bylo nahrazeno takovym ustanovenim
platnym, G&innym a vykonatelnym, které v nejvy38i mozné mife zachovava ekonomicky cel
zamysleny neplatnym, neG&innym nebo nevykonatelnym ustanovenim. To samé plati i pro
ptipad smluvni mezery.

Zmény nebo dopinéni této Smlouvy vyZaduji formu pisemného dodatku, podepsaného obéma
Smluvnimi stranami. To samé plati i pro vzdani se pisemné formy.

Tato Smlouva a pravni vztahy z ni vyplyvajici se fidi pravnim fadem Ceské republiky.

Tato Smlouva se vyhotovuje ve stejnopisech, jejichz polet odpovida poctu icastnikd této
Smlouvy, zunich? kazdy ma platnost originilu, Kazdy tcastnik Smlouvy obdrzi po jednom
vytisku.

Viechny spory vzniklé z této nebo v souvislosti s touto Smlouvou nebo jeji platnosti budou
rozhodnuty postupem fedeni sporii dle Smlouvy na plnéni Vefejne zakazky.

Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu. Uginnosti nabyva tato Smlouva ve vztahu
k &lanku S této Smlouvy a ke sluzbam die bodd 6.3 a 7.3 této Smlouvy (popf. i k jinym
glanktim, pokud tak vyslovng vyplyva z kontextu této Smlouvy) dnem podpisu této Smlouvy, ve
vztahu k ostatnim ujedninim dle této Smlouvy ke Dni G€innosti. Tato Smlouva pozbyva své
platnosti a G¢innosti Dnem uplynuti ve vztahu ke viem Sluzbam dle této Smlouvy (zejména se
tyké sluZeb v oblasti zajiténi provozaich systémi VOS a VIS), s vyjimkou ujednani, ze kterych
je ziejmé, Ze tyto maji trvat pouze po dobu Transformaéniho obdobi. Pfed uplynutim této doby
Ize tuto Smlouvu ukongit pouze ze stejnych divodd, pro jaké 1ze pfedCasné ukondit Smlouvu na
plndni Vefejné zakézky, a to pouze zpusobem uvedenym ve Smlouvé na plnéni Vefejné
zakdzky a spoleéné se Smlouvou na plngni Vefejné zakazky. Smiuvni strany se dohodly, Ze s
ohledem na komplexni Gpravu prav a povinnosti v této Smlouvé a Projektovych dokumentech
se dispozitivni ustanoveni Obchodniho zikeniku upravujici odstoupeni na tuto Smlouvu
nepouziji. Pro vyloudeni pochybnosti se uvadi, Ze tato Smlouva pozbyva platnosti a Gfinnosti ve
smyslu ust. § 36 odst. 2 Ob&anského zikoniku okamZikem pozbyti platnosti Smlouvy na plnéni
Veiejné zakazky.

23 -05- 2012 73 -05- 262

V Plznidne: .....coevv''-... V Plznidne: .....ooeeeeie.

za Zadavatele: za Deodavatele:

78 wl

Plzetiské méstské dopravni podniky a.s. SdruZeni ,MHD SERVIS PLZEN*
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Plzeiiské méstské dopravni podniky a.s.
Viclav Slajs
predseda piedstavenstva

SKODA CITY SERVICE s.r.o.
Ing. Pavel Cibulka

jednatel p
4

SKODA CITY SERVICE s.r.o.
Marek Herbst
jednatel 7 d

p
44:2? "gﬁ
CIAS HOLDING a.s.
Ing. Ivana Venclikova

¢len piedstavenstva

%L/%//\/\

B/zf/fu})ér traf%.s.
Ing. arch. Hynek Gloser

pfedseda pfedstavenstva

Pl

Bdmmer trade e}g{
¢. Martin Hruby

Clen piedstavenstva

SKODW TRANSPORTATION a.s.

Jogef Bexnard
¢len predstavenstva

$KODA TRANSPORTATION as. |
Ing. Pavel Cibulka
¢len piedstavenstva

SKODA ELECTRIC a.s.
Ing. Jaromir Sithanek

piedseda piedstavenstva
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SKEDA ELEGARIC as,
Ing. Karel Mgjer
¢len piedstayenstva
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