SMLOUVA O POSKYTOVANI ZARUCNI A POZARUCNI

PODPORY MOBILNI APLIKACE PMDP
¢. 183/2016/PMDP

NiZe uvedeného dne, mésice a roku uzaviely spolednosti

Spoleénost:  Plzeliské méstské dopravni podniky, a.s.

se sidlem: Denisovo nabiezi 920/12, Vychodni P¥edmésti, 301 00 Plzert
IC: 25220 683 '
DIC: CZ25220683

bank. spojeni: CSOB, a.s.

¢islo uétu: 117433803/0300

zapsana: v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Plzni, oddil B, viozka 710
zastoupena:  Mgr. Michalem Krausem, MSc, piedsedou piedstavenstva

ddle jen “objednatel” nebo téz ,, PMDP“

Spolecnost:  Mobile Solutions s.r.o.

se sidlem: 8. kvétna 499/33, 779 00 Olomouc
IC:V 26221098
DIC: CZ26221098

bank. spojeni: Fio banka, a.s.

¢islo aétu: 2700207749/2010

zapsana: v obchodnim rejstitku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, vlozka 54245
zastoupena: Ing. FrantiSkem Rochovanskym, jednatelem

ddle jen ,,zhotovitel

ddle jen téz spolecné ,, smluvni strany “

tuto
servisni smlouva

ve smyslu ust. § 1746 odst. 2
zakona ¢. 89/2012 Sb., obansky zakonik, ve znéni pozdgjsich predpisti (dale jen ,,obéansky
zdkonik™)

dale jen ,,smlouva“

PREAMBULE

S ohledem na skute¢nost, Ze tato smlouva je uzavirana na zakladé vysledki zadavaciho fizeni na
Interni zakazku realizovaného mimo reZim zikona &. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve
znéni pozdgjSich predpist, k zadani Interni zakazky s ndzvem ,,Mobilni aplikace PMDP*, kdyz
pfedmétem Interni zakazky je realizace dila dle smlouvy o dilo uzaviené mezi zhotovitelem
a objednatelem, spoéivajiciho ve zhotoveni Mobilni aplikace PMDP pro mobilni telefony a tablety
(déle jen ,,Dilo* nebo ,mobilni aplikace®, & téz , FeSeni), ktera pfedpoklada uzavieni této smlouvy
pro ucely zajisténi zaruéni a pozaru&ni podpory a tdrzby Dila po dobu 4 let ode dne Fadného
dokonceni Dila, se smluvni strany dohodly na uzavieni této smlouvy.

Stranka 1z 9



=

5 _ Clinek .
PREDMET SERVISNI SMLOUVY

Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje pro objednatele poskytovat sluzby provozu, servisni
podpory, udrzby, rozvoje Mobilni aplikace PMDP a odborné konzultace k jejimu pouzivani, k
jejimu daldimu rozvoji a vyuZiti v praxi (dale jen ,,sluzby*).

Mobilni aplikaci PMDP se pro uéely této smlouvy rozumi Dilo specifikované ve smlouvé o dilo
uzaviené mezi zhotovitelem a objednatelem na zaklad€ vysledki interniho zadavaciho Fizeni
»Viobilni aplikace PMDP* v&etné piiloh smlouvy o dilo.

Zhotovitel se zavazuje, Ze bude v ramci plnéni této smlouvy pro objednatele provadét zejm. tyto
sluzby:

a) Zodpovidat dotazy objednatele tykajici se provozu mobilni aplikace. Svym charakterem
sluzba nenahrazuje technickou podporu koncovych uzivatelt aplikace ani 8koleni systému.
Naopak sluzba slouzi ke struénému zodpovidani dotazii objednatele k funkcionalité
mobilni aplikace.

b) Ptijimat, aktualizovat a sledovat poZadavky objednatele v systému HelpDesk objednatele
v rozsahu a za podminek uvedenych v P¥iloze &. 1 této smlouvy, a to postupem dle Ptilohy
¢. 3 této smlouvy.

¢) Dodrzovat provozni dobu sluzby v rozsahu a za podminek uvedenych v P¥iloze &. 1 této
smlouvy.

d) Zajistit obsluhu telefonického a e-mailového kontaktu pro objednatele (uvedeného v &l. IV.
této smlouvy), dostupného v provozni dobé sluzby. Telefonicky kontakt bude vyuzivan pro
hlaSeni kritickych pozadavki objednatele.

e) Zajistovat provoz a Gdrzbu Backend serveru uréeného jako zdroj dat a komunikaci
s mobilni aplikaci na zafizenich koncovych uZivatell aplikace, véetné zaji$téni a testovani
bezpelnosti serveru, a zajidt'ovat provoz a adrzbu testovaciho prostiedi

f) Zajistovat drobny vyvoj a nutné tpravy aplikace v ramci predplacenych hodin dle Ptilohy
¢.1 odstavec 2, tj. 2 pracovnich hodin mési¢né.

g) Zajistovat zékladni podporu a komunikaci s koncovymi uZivateli v obchodé mobilnich
aplikaci Google/Apple a Microsoft (Microsoft pouze v pfipadé realizace verze mobilni
aplikace pro tuto platformu).

h) Poskytovat objednateli dal§i sluzby fiprav nad rémec sjednaného rozsahu sluzeb dle této
smlouvy, a to vSak na zdkladé zhotovitelem pisemné& potvrzené objednavky objednatele.
Objednatel je opravnén pfedem si vyziddat u zhotovitele predb&né ocenéni
predpokladanych tprav. Sluzby dle tohoto bodu budou poskytovany za cenu uvedenou v &l.
III odst. 2 této smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje, Ze Einnosti dle této smlouvy bude provadét v souladu s aktualng platnymi
zakony a normami a osoba provadgjici vyse uvedené &innosti bude mit pozadované vzdélani.

Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli potfebnou soudinnost a uhradit sjednanou
odménu.

Clének II.
DOBA PLNENI A MISTO PLNEN{

Zhotovitel se zavazuje poskytovat sluzby dle této smlouvy po dobu platnosti smlouvy a ode dne
Jjeji tcinnosti (€1, VI).

Mistem plnéni je dle charakteru poskytovaného plnéni sidlo a provozovny objednatele, popt.
sidlo zhotovitele.
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Clének III. ) )
ODMENA ZA PLNENI A PLATEBNI PODMINKY

1. Sluzby uvedené v &lanku I. odst. 3 pism. a) aZ g) této smlouvy budou hrazeny dle tohoto ceniku:
Popis Cena bez DPH
1. | PauSilni mési¢ni odména za servisni podporu 5.000,-
2. Sluzby uvedené v &lanku I. odst. 3 pism. h) budou hrazeny dle skutednosti a tohoto ceniku takto:
Pobi Cena/hodina
opIs bez DPH
1. | Hodinova sazba praci nad ramec servisni podpory 500,-

3. Odmény dle odstavci 1 a 2 tohoto &lanku jsou dohodou smluvnich stran sjedndny jako
maximalni a kone&né, obsahujici veskeré naklady a odmény spojené s plnénim této smlouvy.

4, K cenam bude pfipodtena DPH dle platnych a (&innych pfedpisti v okamziku zdanitelného
plnéni.

5. Zhotovitel je opravnén vystavit daflovy doklad — fakturu na mési¢ni pauSalni odménu dle
odstavce &. 1. &lanku III. této smlouvy vzdy po uplynuti jednoho mésice poskytovani sluzby, a to
vzdy ve vysi celkové ceny za servisni podporu uvedené v tomto odstavci. Datem zdanitelného
plnéni je posledni kalendaini den v mésici, za ktery je sluzba u€tovana

6. Zhotovitel je opravnén vystavit daflovy doklad — fakturu na uhradu sluzeb dle odstavce €. 2
¢lanku I11. této smlouvy za ptislusny kalendafni mésic, a to na zakladé objednatelem schvaleného
a potvrzeného piehledu praci. Datem zdanitelného plnéni je posledni kalendéini den v mésici, za
ktery je sluzba tétovana.

7. Datlovy doklad (faktura) bude obsahovat naleZitosti bé&zné v obchodnim styku, naleZitosti
dafiového dokladu podle zdkona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, a néleZitosti obchodni
listiny ve smyslu ustanoveni § 435 zakona &. 89/2012 Sb., obfanského zdkoniku. Faktura musi
obsahovat ¢islo této smlouvy a ¢islo objednavky objednatele.

8. Splatnost dafiového dokladu je 30 dni ode dne jeho vystaveni min. viak 21 dnil ode dne doruceni
datiového dokladu objednateli. V ptipadg, Ze faktura nebude mit odpovidajici naleZzitosti, je
objednatel opravnén ji vratit ve [hité splatnosti zpét zhotoviteli k doplnéni, aniz se tak dostane do
prodleni se splatnosti. Lhiita splatnosti po¢ina b&Zet znovu od opé&tovného dorudeni nalezité
doplnéné &i opravené faktury objednateli.

9. Zhotovitel je povinen doruéit fakturu na adresu

Plzetiské méstské dopravni podniky, a.s.
Kontaktni osoba (nepovinné)
Denisovo nabiezi 920/12
301 00 Plzefi — Vychodni pfedmésti
nebo zaslat elektronicky v elektronické podobé na faktury@pmdp.cz.
10. Odmeénu se objednatel zavazuje zhotoviteli zaplatit formou bankovniho pfevodu na et uvedeny

11.

v zdhlavi této smlouvy. Odména se povazuje za uhrazenou dnem odepsani &astky z Gétu
objednatele.

Objednatel je opravnén zapodist jakoukoli smluvni pokutu, kterou je povinen uhradit zhotovitel,
proti fakturované Eastce, a to véetné smluvni pokuty dle smlouvy o dilo.
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12.

Vznikne-li zhotoviteli s poskytovanim sluzeb dle této smlouvy potfeba hrazeni nakladd, které
v dobé& uzavieni smlouvy nemohl predpokladat, je povinen diive, nez mu naklady vzniknou, tyto
naklady predlozit k odsouhlaseni objednateli. Zhotoviteli vznikne pravo na thradu takovych
nakladt pouze tehdy, pokud objednatel tyto niklady pifedem pisemné€ odsouhlasi. V opa¢ném
pfipadé jdou naklady k tiZi zhotovitele.

Clanek IV. ]
PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Zhotovitel se zavazuje zajistit plnéni této smlouvy pouze prostfednictvim svych zastupci
uvedenych v Priloze &. 2 této smlouvy. Jakoukoliv zménu zastupci je zhotovitel povinen
objednateli pisemné ohlasit. Objednatel je opravnén zménu zastupcl pisemné odmitnout;
neucini-li tak ve lhité 15 dnli ode dne ozndmeni zmény zastupci zhotovitele, ma se za to, ze se

zménou zastupcl souhlasi.

Pro pfipad, Ze objednatel zméni své zastupce uvedené v piiloze ¢. 2, je tuto zménu povinen bez
zbyte¢ného odkladu zhotoviteli oznamit.

Zhotovitel pln& odpovidd za Skody zplisobené v disledku poruseni jeho povinnosti,
vyplyvajicich z této smlouvy. Zhotovitel je povinen po dobu trvani této smlouvy mit
sjednano pojisténi odpovédnosti za $kody zplisobené jeho innosti.

Zhotovitel se zavazuje, Ze pokud v souvislosti srealizaci této smlouvy pti plnéni svych
povinnosti piijdou jeho povéfeni pracovnici do styku s osobnimi/citlivymi ddaji ve smyslu
zakona &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdaji, v platném znéni, uéini veskera opatieni, aby
nedoslo k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k t€émto Gdajim, k jejich zméné&, znideni ¢&i
ztrat€, neopravnénym pienosiim, k jejich jinému neoprdvnénému zpracovani, jakoz i k jejich
jinému zneuZiti.

Objednatel je povinen v prib&hu plnéni této smlouvy kontrolovat, zda jeji plnéni odpovida
sjednanym podminkdm. VSechny zji§téné vady je povinen bez zbyte¢ného odkladu zhotoviteli
vytknout a zhotovitel je povinen je odstranit postupem a dle podminek uvedenym v Pfiloze €. |
této smlouvy.

Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli souéinnost v rozsahu nezbytném pro plnéni této
smlouvy.

Zhotovitel prohlaSuje, Ze kontaktni tdaje p#i realizaci této smlouvy, zejména pro pin&ni
povinnosti dle élanku 1. odst. 3 pism. f) této smlouvy budou nasledujici:

tel.: 607 025 880
e-mail: support@mobile-solutions.cz

Smluvni strany se zavazuji v rdmci plnéni této smlouvy dodrZovat podminky ochrany diivérnych
informaci tak, jak jsou tyto upraveny a definovany v ¢l. V. smlouvy o dilo.

Clanek V. ]
SANKCE A SMLUVNI POKUTY

Objednatel je opravnén vyuétovat zhotoviteli smluvni pokutu za porueni Response Time, Fix
Time pro feSeni poZadavki dle piflohy €. 1 této smlouvy ve vysi 250,-K¢& za kazdou zapodatou
hodinu prodleni a za kazdy jednotlivy prokdzany ptipad takového prodleni.

Pro pfipad, Ze zhotovitel nezodpovi dotazy objednatele tykajici se provozu mobilni aplikace dle
Cl. I. odst. 3 pism. a) této smlouvy do 24 hodin od okamZiku, kdy objednatel odesle e-mailovy
dotaz na adresu cit. v &l. IV. odst. 7 této smlouvy, aniZ by v této lhiits ¥adné zdtvodnil objektivni
divody branici mu ve véasném zaslani odpovédi, je povinen objednateli zaplatit smluvni pokutu
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ve vysi 100,-K¢ za kazdou zapocCatou hodinu prodleni. Do Ihiity pro zasldni odpovédi se
nezapocitava doba vikendi a statnich svatki.

3. Zhotovitel je opravnén vyuétovat objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné &4stky za
kazdy den prodleni s ithradou p¥islusné faktury.

4. Dale je zhotovitel povinen uhradit objednateli prokazatelné dalsi ndklady objednatele vzniklé
s nesplnénim jeho smluvnich povinnosti.

5. Ujednanim o smluvni pokuté dle tohoto &lanku smlouvy neni dotéen narok smluvni strany na
nahradu §kody v plné vysi.

.. CLANEKVL =~
TRVANI SMLOUVY, OPCNi PRAVO

1. Tato smlouva nabyva platnosti okamzikem jejitho podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich
stran a GCinnosti okamzikem podpisu akceptaéniho protokolu dle smlouvy o dilo. Tato smlouva
se uzavira na dobu 48 mésici ode dne jeji udinnosti.

2. Objednatel je opravnén poZadovat prodlouZeni Giéinnosti smlouvy o dal3i dva roky (opé&ni
pravo objednatele). Zhotovitel se zavazuje, Ze v pfipadé vyuZiti opéniho prava objednatele,
které se objednatel zavazuje zhotoviteli pisemn& oznimit nejpozd&ji 60 dni piede dnem
skon¢eni ucinnosti smlouvy, predloZit objednateli novou cenovou nabidku (v rozsahu
uvedeném v ¢l III odst. 1 a odst. 2 této smlouvy) a uzavfit s objednatelem pisemny dodatek
k této smlouvé, jehoz pfedmétem bude prodlouZeni doby Gi¢innosti této smlouvy na zakladé
vyuZiti opéniho prdva objednatele. Zhotovitel se dale zavazuje, Ze cenova nabidka dle

rwr

predchozi véty nepfevysi cenovou nabidku uvedenou v ¢l. I11. odst. 1 a odst. 2 této smlouvy.

3. Tato smlouva miiZze byt ukoncena pisemnou dohodou obou smluvnich stran, nebo jednostrannym
odstoupenim pro podstatné poruseni této smlouvy, pii€emz za podstatné poruseni této
smlouvy se zejména povazuje:

i. na strané zhotovitele, opakované (minimaln& 2x za t¥i po sobé jdouci mésice) nedodrzeni
Response Time, Fix Time pro feSeni pozadavki dle pFilohy &. 1 této smlouvy,

ii. na stran€ objednatele nezaplaceni smluvni ceny podle této smlouvy ve Ihiité delsi 60 dni po
dni splatnosti ptisluiné faktury;

4. KaZda ze smluvnich stran opravnéna odstoupit od této smlouvy vidy jen po piedchozim
pisemném upozornéni, ve kterém stanovi druhé smluvni stran& ptiméfenou nahradni lhiitu pro
splnéni jeji povinnosti, pokud je diivodem odstoupeni poruseni povinnosti druhé smluvni strany.
Tato lhita v8ak nesmi byt krat§i nez 3 pracovni dny polinaje dnem nasledujicim po dorudeni
upozomnéni druhé smluvni strané. Po mamém uplynuti lhity je pak opravnéna odstoupit
pisemnym oznidmenim druhé smluvni strang. Odstoupeni objednatele se nedotykd naroku na
nahradu 4jmy objednatele vzniklé porusenim smlouvy, néroku na zaplaceni smluvnich pokut,
narokil objednatele z titulu odpové&dnosti za vady v&etn& odpovédnosti za vady, na néz se vztahuje
zéruka, narokii z titulu zéaruky za jakost a dalSich prav
a povinnosti, u nichZ to vyplyva z ptislusnych ustanoveni ob&anského zakoniku a ujednani této
smlouvy, zejména trvani licence dle &l. VI. smlouvy o dilo, ktera podle projevené viile smluvnich
stran nebo vzhledem ke své povaze maji trvat i po ukonéeni smlouvy, neni-li vyslovné pro
konkrétn{ ptipad smluvnimi stranami pisemné sjednano jinak.

_ Clének VIL
SALVATORSKA KLAUZULE

1. Pokud kterékoli z ustanoveni této smlouvy nebo jeho &4st se stane neplatnym rozhodnutim soudu
Cijiného pfislusného organu, nebude mit tato neplatnost &i nevynutitelnost vliv na platnost
¢i vynutitelnost ostatnich ustanoveni této smlouvy nebo jejich &asti, pokud nevyplyva piimo
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Plzenské més’,tgké dopravni podniky, a.s. Mobile Solutions s.r.o.
Mgr. Michal' Kraus, MSc Ing. FrantiSek Rochovansky
pFedseda predstavenstva jednatel

z obsahu této smlouvy, e toto ustanoveni nebo jeho &ast nelze oddélit od dalsiho obsahu.

2. V piipadé uvedeném v ustanoveni predchoziho odstavee tohoto &lanku se ob& smluvni strany
zavazuji neli¢inné a neplatné ustanoveni nahradit novym ustanovenim, které je svym tdelem

Wy

a hospodatskym vyznamem co nejblizsi ustanoveni této smlouvy, jez ma byt nahrazeno.

v _ Clinek VIIL ,
VSEOBECNA A ZAVERECNA USTANOVENI

. Tato smlouva se ¥idi zdkonem &. 89/2012 Sb., obanskym zakonikem.

. Vegkeré smluvni pokuty a troky z prodleni dle této smlouvy jsou splatné do 30 dnii ode dne

doruéeni faktury s vy¢islenim p¥isluiné sankce druhé smluvni strané.

. Tato smlouva miize byt zmén&na pouze na zékladé pisemnych &islovanych dodatkid podepsanych

opravnénymi zastupci obou stran. Jakékoli jednani zéstupcti smluvnich stran u€inénd dstné jsou
pravné neucinna.

. Smluvni strany budou vzdy usilovat o smirné urovnani piipadnych sport vzniklych ze smlouvy.

Ptipadné spory vzniklé z této smlouvy budou FeSeny podle platné pravni Gpravy vécné a mistné
piislusnymi organy Ceské republiky. Smluvni strany sjednévaji ve smyslu ustanoveni § 89a zakona
&.99/1963 Sb., ob&anského soudniho ¥adu, ve znéni pozd&jsich predpist, pro spory vyplyvajici
z této smlouvy &i s touto smlouvou souvisejici mistni pfislusnost Okresniho soudu Plzefi — mésto,
piipadné Krajského soudu v Plzni.

. Tato smlouva a piflohy k nf tvoti Gplnou dohodu mezi stranami a nahrazuji viechny pfedchozi

dohody, ujednani a sdéleni tykajici se predmétu této smlouvy. Zadné dalsi dohody, prohlageni,
zéaruky nebo jiné zaleZitosti, at’ jiz Ustni nebo pisemné, nebudou povazovany za zavazné pro
uvedené strany v souvislosti s predmétem této smlouvy. Timto ujednanim neni dotéena platnost a
t¢innost smlouvy o dilo.

. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, pfi¢emz kazd4 strana obdrzi po jednom

vyhotoveni.

. Nedilnou sougasti této smlouvy jsou piilohy:

=  Ptiloha &. 1 — Definice SLA
=  Piiloha ¢. 2 — Seznam povéfenych osob smluvnich stran
= Ptiloha &. 3 — Proces pfedavani servisnich pozadavki
» Piiloha & 4 — Vieobecné obchodni podminky PMDP, a.s. pro nakup zboZi a poskytovani
sluzeb (VOP).
Jsou-li rozdilna néktera ujednani této smlouvy oproti ujednanim obsazenym v ptilohach, maji
piednost ujednani této smlouvy.

. Obé strany prohlaguji, Ze tuto smlouvu uzaviraji v dobré vite, svobodng, vazné, nikoliv v tisni a

za napadné nevyhodnych podminek, a na diikaz toho pfipojuji své podpisy.
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Priloha ¢. 1: Definice SLA

/ 1. Provozni doba sluzby:

Provozni doba sluzby je v pracovnich dnech od 8:00 do 16:00.
Pozadovan Response Time 8 pracovni hodiny na pozadavky typu Standardni, Kriticky a
Response Time 24 hodiny na poZadavky typu Zménovy.

2. Definovany pozadavek:

a. Standardni

Fix Time 48 hodin - pracovnik zhotovitele vyfesi incident do 48 hodin z Provozni doby
sluzby od nahlaseni poZadavku.

o standardni typ podpory nevyZzadujici rychlé feSeni
o nefunkéni ¢asti nebo moduly mobilni aplikace

b. Kriticky

Fix Time 16 hodin — pracovnik zhotovitele vyfesi incident do 24 hodin z Provozni doby
sluzby od nahlaseni pozadavku.

o poZadavek vyZzadujici okamzité feSeni
o nefunkéni mobilni aplikace

¢. Zménovy

Zhotovitel navrhne do 80 hodin (10 pracovnich dnd) feSeni v¢etn€ jeho ocenéni a navrhu
terminu realizace.

o cinnosti planované — upgrade, reinstalace, rekonfigurace
o cinnosti planované — vyvoj, implementace novych moduli atd.

Fix Time: Doba od nahlaseni pozadavku objednatelem do vyfeseni pozadavku.
Response Time: Doba od nahlaSeni pozadavku objednatelem do jeho pfijeti a potvrzeni
zhotovitelem.

V piipadé prokazatelné chyby na strané objednatele se pozastavuje Fix Time do doby odstranéni
chyby na strané objednatele.

3. Dalsi pozadavky:

- Mg&siéni pausal obsahuje 2 hodiny préace specialisty zhotovitele, doba Cerpani dle definice
SLA. Mési¢ni pausal rovnéz zahrnuje zodpovidani dotazi objednatele tykajici se provozu
mobilni aplikace dle ¢l. 1. odst. 3 pism. a) této smiouvy.

~  Mg&si¢ni pausal se nevztahuje na prace v ramei zaruky.

- NevyCerpané hodiny z mési¢niho pau$alu se mohou Cerpat i formou 3koleni nebo
zasSkoleni IT pracovniki Objednatele.

- NevycCerpané hodiny z mési¢niho pausalu mohou byt pfevedeny do nasledujiciho mésice.

- Hodiny ¢erpané nad roéni pausal budou hrazeny dle hodinové sazby, viz &l. III odst. 2 bod
1 této smlouvy.

- Smluvni pokuta za nedodrzeni podminek SLA (Response Time, Fix Time) 250,- K& / hod.

- Zhotovitel bude objednateli zasilat m&si¢n& prehled o provedenych pracich a vy&erpanych
pfedplacenych hodinach, ktery musi byt odsouhlasen objednatelem.
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P¥iloha ¢&. 2: Seznam povérenych osob smluvnich stran

Tato piiloha stanovi seznam povéfenych osob pro vykon sluZeb sjednanych ve smlouvé, jejiz
nedilnou souéast tvori.

1. Zastupce zhotovitele

Zajistuje pInéni smlouvy, zejména:

soulad poskytovanych sluzeb s podminkami uvedenymi ve smlouvé;
udrzeni dohodnuté Grovné sluZeb;

v&asné a kvalitni vykazovani dosaZené tirovné sluzeb;

styk se zastupcem objednatele;

Nasledujici tabulka uréuje povéfené zastupce zhotovitele:

rochovansky@inébile-

Franti§ek Rochovansky 608 400 138 .
solutions.cz
Markéta Rochovanska 777 645 623 rochovanska@mobile-

solutions.cz

2. Zastupce objednatele:

Jedna se o povéfeného zamé&stnance objednatele, ktery je opravnén:

potvrzovat provedeni sluZeb, které jsou uvedeny ve smlouve;
nahlagovat poZzadavky na sluzby stanovené smlouvou;

pozadat a provést kdykoliv kontrolu irovné poskytovanych sluzeb;
nahla$ovat zavady a pozadavky na sluzby na servisni linku zhotovitele;

Nasledujici tabulka uréuje povéfené zastupce objednatele:

Pavel Sindelaf +420 606 619 207 sindelar@pmdp.cz
Jifi Svoboda +420 724 525 205 jsvoboda@pmdp.cz
Jit{ Vitou§ +420 724 602 877 vitous@pmdp.cz
Martin Stupka +420 724 226 716 stupka@pmdp.cz
Anna Vrbikova +420 724 602 887 vrbikova@pmdp.cz
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Piiloha &. 3: Proces predavani servisnich pozadavki

a)

b)

d)

g)

h)

Zhotovitel je povinen vytesit servisni pozadavky (incidenty / zm&nové pozadavky) ve thiitach
stanovenych v definici SLA (specifikované v Pfiloze &. 1 tto smlouvy) od jejich nahlaseni
objednatelem prostfednictvim HelpDeskového systému objednatele, v ptipadé jeho
nefunké&nosti na definované telefonni &islo nebo e-mail v &lanku IV odst. 8 této smlouvy.

Na ptidéleni servisniho poZadavku v HelpDeskovém systému je zhotovitel upozornén
prostiednictvim automaticky zasilaného notifikaéniho e-mailu. Timto okamzikem zaéina b&ézet
SLA.

Pokud zhotovitel zjisti, 7 je aplikace HelpDeskového systému objednatele nedostupna je
povinen neprodlené informovat pracovniky objednatele telefonicky na tel. &. +420 378 037
550 nebo
e-mailem na servicedesk@pmdp.cz.

Zhotovitel je povinen ménit stav Zivotniho cyklu poZadavku v souladu se schvélenym
procesem HelpDesku PMDP.

Servisni pozadavky zadané z diivodu nedostupnosti HelpDeskového systému objednatelem
telefonicky nebo e-mailem doplni do HelpDesku po obnoveni jeho dostupnosti dodatecné
objednatel. Vyhodnoceni SLA tohoto poZadavku bude provedeno ru¢né.

V pFipadé opravnéného pozastaveni FixTime pfepne zhotovitel poZadavek do stavu Cekani a
zapiSe diivod &ekéani. Objednatel je opravnén rozporovat opravnénost pozastaveni FixTime.

B&h SLA se ukonéuje okamzikem, kdy zhotovitel piepne incident / servisni pozadavek do
stavu Hotovo.

Dodrzovani SLA bude objednatelem pravidelng, jednou mési¢né vyhodnocovano
prostfednictvim HelpDeskového systému objednatele. Toto vyhodnoceni bude jedinym
podkladem pro ptipadné udéleni sankei zhotoviteli (s vyjimkou situace popsané v bodu e) této
ptilohy).
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VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY PRO NAKUP ZBOZ{ A ODBER SLUZEB

Tyto V3eobecné obchodni podminky (dale
VOP) jsou nedilnou soucéasti objednavky
vystavené spolecnosti Plzefiské méstské
dopravni podniky, a.s., se sidlem v Pizni-
Vychodni Predmésti, Denisovo nabiezi
&.p. 92012, PSC 301 00, IC 25220683,
zapsané 01. 05. 1998 v Obchodnim rejstiiku u
Krajského soudu v Plzni, spis B710 (ddle

PMDP, as.), jako Objednatelem nebo
kupujicim (dale jen Objednatel) a zaslané
zhotoviteli nebo prodavajicimu (dale jen

Dodavatel). Dale spoleéné oznatovani jako
smiuvni strany. Odchylky od téchto VOP maji
platnost jen tehdy, pokud jsou Dodavatelem
a Objednatelem vysiovné sjednany.

1. VZNIK SMLOUVY

Dodavatelem potvrzena objednavka a tyto
VOP predstavuji uplnou dohodu smiluvnich
stran 0 podminkach dodavky zboZi nebo
poskytnuté sluzby a touto akceptaci je
uzaviena mezi Objednatelem a Dodavatelem
kupni smiouva nebo smlouva o dilo podie
povahy pfedmétu smlouvy. Zmény a dopliiky
smilouvy jsou pfipustné pouze pisemnou
formou.

2. PREDMET SMLOUVY

Pfedmétem smlouvy je v objednavce uvedeny
druh a mnoZstvi objednaného zbozi nebo
sluzby.

3. TERMIN A MISTO PLNENI

Dodavatel doda zbozi nebo poskytne sluzbu
ve |hité uvedené v potvrzené objednavce.
Termin uvedeny v potvrzené objednévce
je zavazny. Misto plnéni  pfedmétu
smlouvy: PMDP, a.s., Plzeri, Borska 2964,
PSC 30100, nebude-li v objednavce
stanoveno jinak. Objednate! je povinen zajistit
pfitomnost osoby opravnéné k pievzeti zbozi
nebo sluzby.

4. PRODLENi DODAVATELE

Nebude-li Dodavatel schopen dostat zavazku
véas, neprodlené o tom pisemné informuje
Objednatele; soudasné sdéli i dodateénou
lhiatu pinéni pfedmétu smlouvy. Objednatel
neni takovou Ihltou vAazan a ma pravo
od smlouvy odstoupit, aniZ tim budou dotéena
ostatni prava a naroky Objednatele véetné
naroku na nahradu $kody a usly zisk.

5. SPLNENi SMLOUVY

Pokud neni dohodnuto jinak, Dodavatel je
povinen pinit pfedmét smlouvy na adrese:
PMDP, a.s. Plzefi, Borskda 2064, PSC
301 00. Splnéni pfedmétu smiouvy bude
potvrzeno podpisem dokladu o pfedani
a plevzeti predmétu smiouvy (piedavaciho
protokolu, dodacfho listu) zastupci obou
smiuvnich stran (déle jen doklad o prevzeti).
Soutasti dodavky jsou i dal$i doklady,
vztahujici se k predmétu smiouvy, jeZ jsou
nutné k jeho pfevzeti a uzivani a dale dokiady
prokazujici plvod zboZi, slouZici pro Ugely
celni, reexportu apod. V piipadé, Zze
pfedmétem smiouvy jsou vyrobky stanovené
provadécimi piedpisy k zak. & 22/1997 Sb.,
ve znénl jeho pozdé&jSich zmén a doplfika, je
Dodavatel povinen zarover predat Objednateli
Prohladeni o shodé respekt. pisemné Ujigténi
o vydani prohladeni o shodé&, a to nejpozdsji
k dohodnutému  terminu  pinéni pfedmétu
smiouvy. VyZaduje-li to charakter zboZi nebo
poskytnuté sluzby bude piedmét smiouvy
dodan spolu s osvéd&enim o kvalita.

6. CENA

Cena je stanovena dohodou a je pevna a
nelze ji bez pisemného souhlasu obou
smiuvnich stran ménit. Pokud neni dohodnuto
Jinak, cena se rozumi v&etné baleni, dopravy

do mista pIlnéni a pojisténi. Kcené bude
piipodtena zakonem stanovena daf z piidané
hodnoty platna v dobé& zdaniteiného pinéni.
Cena pfedmétu = smiouvy se povaZuje
za uhrazenou dnem odepsani penéznich
prostfedkd z Uétu Objednatele.

7. PLATEBNI PODMINKY

Cena predmétu smlouvy je splatna
na zakladé datiového dokladu. Dailovy doklad
musi  obsahovat naleZitosti  stanovené
zékonem ¢&. 235/2004 Sb., odani z pfidané
hodnoty, ¢&islo objednavky Objednateie
a podrobny rozpis dodavaného zboZi nebo
sluzeb s uvedenim identifikaéniho &isla zboZi
a ceny za mérnou jednotku, v pfipadé sluzeb
naklady, rozliSené zvlast na mzdu a material.
Piilohou dafiového dokladu bude original
oboustranné potvrzeného dokladu o prevzetf
pfedmétu smiouvy. Doba splatnosti darového
dokladu je 30 dnti od data jeho doruteni
Objednateli. Dnem uskutetnéni zdanitelného
pinéni je den podpisu dokladu o pfevzeti
pfedmétu smlouvy Objednatelem. Smiuvni
strany se vyslovng dohodly, Ze Dodavatel
nemdiZe bez pfedchoziho pisemného souhlasu
Objednatele postoupit tfetf strané pohledavku
za Objednatelem, a to celou nebo jakoukoliv

jeji ¢ast.  Dodavatel neni  oprévnén
bez piedchoziho pisemného souhlasu
Objednatele  zapogist  jakoukoliv  svou

pohledavku vigi Objednateli anebo jeji ¢ast,
jeZz mu vznikne . na zakladé téchto
V8eobecnych podminek nebo  smiouvy
uzaviené s Objednatelem, oproti jakékoliv
pohleddvce Objednatele viéi dodavateli.
Objednatel je opravnén zapoditat jakoukoliv
svou pohledavku vugi dodavateli, kterd mu
vznikne na zakladé smlouvy uzaviené
s dodavatelem nebo na zakladé téchto
V3eobecnych obchodnich podminek, oprofi
jakékoli  pohledavce  dodavatele  vOéi
Objednateli.

8. PBAVAZ VADNEHO PLNENi A
ZARUKA

Neni-ii ve smlouvé dohodnuto jinak, poskytuje
Dodavatel na predmét smiouvy  zaruku
v délce 36 mésicli, pokud se nedohodnou
smiuvni strany jinak, ktera zaéiha plynout
ode dne spinénf pfedmétu smlouvy. Pfi vzniku
vad je Dodavatel povinen do 3 pracovnich dnt
po obdrzeni pisemného oznameni vad
Objednatelem sdélit Objednateli své pisemné
stanovisko k oznamene vadé a zapoéit
s odstranénim vady vterminu stanoveném
Objednatelem. Volbu prdva z vadného
pinéni provadi Objednatel. V pfipadé, Ze
Dodavatel oznamenou vadu neodstrani
v terminu stanoveném Objednatelem, nebo
v naléhavych piipadech, kdy hrozi nebezpedi
prodieni a vzniku $kody, md Objednatel pravo
vadu odstranit sam nebo prostifednictvim tfeti
osoby, io v8e na néklady Dodavatele, aniz by
tim byla dotéena jeho daldi prava ze smlouvy,
zejména prava z Dodavatelem poskytnuté

zaruky. Objednatel vyG&tuje Dodavateli
naklady, které mu s odstranénim vady
vznikly a Dodavatel je povinen tyto

naklady Objednateli uhradit v pIné vysi
do 15 dnu od predloZeni vyGétovani (faktury).
Objednatelem podand zprava Dodavateli
0 vadach sluZzeb/zboZi, tzv. reklamace, je
povaZzovana za vasnou, je-li odeslana
Objednatelem ve IhGit& 1 mésice poté, co tyto
zavady 2zjistl. Do odstranéni vady nemusi
Objednatel platit &&st pinéni odhadem
piiméfené odpovidajici jeho pravu na slevu.

9. SKODA ZPUSOBENA TRETIM
OSOBAM

Dodavatel odpovida za to, Ze provedenim
pfedmétu smlouvy a pouZitim materigld
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a postupt pfi jeho provadéni nejsou porusena
prava tietich osob. V pfipadé, Zze Dodavatel
zpasobi tfetim strandm &kodu v souvislosti
s dodavkami  nebo  sluzbami  (pinénim
smlouvy), nese Dodavatel za takovouto $kodu
tfetich osob plnou odpovédnost a je povinen ji
uhradit.

10. PREPRAVNI DISPOZICE, BALENI

Dodavatel je opravnén piedat zbozi Objednateli
v misté pInénf v pracovni dobé Objednatele od
6:00 hodin do 14:00 hodin v pracovni dny,
pokud se nedohodnou smluvni strany jinak.
Pokud dochazi k odeslani zboZzi Dodavatelem je
Dodavatel povinen odeslat pfedmét smlouvy
v takovém obalu, ktery zaruéi dostate¢nou
ochranu pfed po$kozenim po dobu pfepravy
a pii pfipadném skladovani v odpovidajicich
prostordch Objednatele. Prepravni dispozice

sdéli Dodavatel Objednateli 10 dnl
pied terminem  splnéni pfedmétu  smiouvy.
Material, ktery bude Dodavatel dovézet

do mista, které Objednatel urli jako misto
k pinéni pfedmétu smlouvy, musi potvrdit
pracovnici Objednatele; stejné tak i odvazeny
materidl, naradi, stavebni stroje, které
Dodavatel pouZil k plnéni predmétu smlouvy
v aredlu Objednatele, musi byt uvedeny
na seznamu a potvrzeny  pfislusnym
zaméstnancem Objednateie. Tyto potvrzené
doklady jsou nedilnou soudasti faktury.
Dodavatel je povinen si vyZadat u Objednatele
povoleni pro viezd svych vozidel do aredlu
Objednatele.

VLASTNICKE PRAVO A PRECHOD
NEBEZPECI SKODY

Na Objednatele pfechédzl vlastnické pravo
k pfedmétu smlouvy dnem podpisu dokladu

o prevzet] pfedmétu smlouvy, ke stejnému
okamZiku na né&j pfechazi i nebezpedi Skody
na ném.

1.

12. SMLUVNi POKUTY

Je-li Dodavatel v prodieni s terminem plnéni
penéZitého zavazku, je Dodavatel povinen
uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
0,1 % z celkové ceny pifedmétu smiouvy
za kazdy i zapo€aty den prodieni. Tim neni
dot&eno pravo Objednatele na nahradu Skody

a usly zisk. Jedi Dodavatel v prodieni
s terminem pinéni nepenéZitého zavazku,
véetné prodleni s odstranénim vad a

nedostatkdl pfedméfu pinéni, je Dodavatel
povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve
vydi 5.000 K& za kazdy i zapodaty den
prodleni, nestanovi — li s ohledem na wy$i a
povahu pfedmétu pinéni objednavka &i
smilouva vy3i smiuvni pokuty odli$né. Tim nen
dotéeno pravo Objednatele na nahradu $kody
a usly zisk. Je-li Objednatel v prodieni
s terminem pinéni penéZitého zavazku, je
Objednatel povinen uhradit Dodavateli smiuvni
pokutu ve vy8i 0,01 % zdiuZné &astky za
kazdy i zapo&aty den prodleni. Uplatnénim
smiuvni pokuty nezanikd pravo smiuvnich
stran na nahradu Skody a usly zisk. Smiuvni
pokuty jsou splatné do 30 dn po obdrZeni
jejich vyuétovani.

13. OBCHODNI TAJEMSTVI

Zadna ze smluvnich stran nesmi zpfistupnit
tfeti osob& duvérné informace, které  pii
pinénl pfedmétu smlouvy ziskala od druhé
smluvni strany. To neplati, maji-li byt
za utelem pinéni pfedmétu Smilouvy potiebné
informace  zpfistupnény  zaméstnanctim,
statutarnim  organim nebo jejich &lentim
a subdodavateltim.

14. ODSTOUPENiI OD SMLOUVY
Objednatel miZe kdykoli zcela nebo &asteéné
od smlouvy odstoupit, jestlize proti Dodavateli



bylo zahajeno soudni, rozhodd!, exekuéni &
insolvenénf fizeni v piipadé, Ze Dodavatel
porusi nékterou z povinnosti  vyplyvajicich
mu ze smlouvy, pfipadné z téchto VOP,
Objednatel je opravnén od smiouvy
odstoupit s okamZitou uginnosti dnem
dorugeni pisemného oznameni o odstoupent.
Tim neni dotéen jeho narok na nahradu Skody,
pfipadné usly zisk.

15. VYSSimMoc

V piipadé vyskytu udalostf vy$si moci, za které
se predevS§im povaZuji uddlosti jako je
zemetieseni, povodef, rozsahly poZar, a
nebo valka, se o dobu, po kterou trva udalost
vy$8i moci, prodiuzuji Ihity pro  pInéni
povinnosti  smiluvnich  stran  vyplyvajicich
z uzavieného smiuvniho vztahu. Strana, které
je timto znemoZn&no pInéni povinnosti, bude
neprodiené informovat pii vzniku takovych
okolnosti druhou stranu  a predloZf ji o tom
dokiady, pfip. informace, Ze tyto okolnosti maji
podstatny viiv na plnéni smiuvnich povinnosti.
V piipadé, Ze pusobeni vy$$f moci trva déle
nez 90 dn, jsou obé strany povinny jednat o
zméné smiouvy.

Za udalost vy88f moci nejsou povaZovany
takové udalosti jako vyiuka, zpoZdéni dodavek
subdodavatel) (pokud nejsou zplisobeny vyssi
moci),platebni  neschopnost, nedostatek
pracovnich sil nebo materialu.

16. PODMINKY PLNENi

Ma se za to, Ze Dodavatel prozkoumal
viechny podminky, pravni  poZadavky,
nezbytné harmonogramy, vykresy a plany a
ziskal na viastni odpovédnost viechny
dodate&né informace a detaily, které potrebuje
pro pfedmét smlouvy jako napf. podminky
na stavenisti a jeho pfistupnost, skladovani a
zvedaci zaffzeni, ubytovani a predpisy
nezbytné pro fadné spingéni predmétu
smilouvy. Objednatel nenese odpov&dnost za
naklady spojené s chybami nebo za ztraty
zplsobené tim, Ze si Dodavate! tyto informace
nezjistil.

17. BEZPECNOST

Pokud Dodavatel pIni smlouvu v aredlu
Objednatele nebo v misté¢ jim uréeném,
je povinen  plnit pfedmét  smlouvy

v souladu s pravnimi pfedpisy z oblasti
bezpecnosti a hygieny prace, protipozarni

ochrany a pfislusnymi normami. Objednate!
informuje Dodavatele o internich
bezpetnostnich  predpisech v misté pinéni
pfedmétu  smiouvy, piiemz Dodavatel
zabezpedi  dodrZovani téchto  piedpist
viastnimi pracovniky. Zaméstnanci Dodavatele
jsou povinni pohybovat se pouze

ve vymezeném prostoru. Tento prostor opatfi
Dodavatel vystraZnymi znagkami (jménem své
firmy a jménem pracovnika odpovédného za
oznatené prostory). Dodavatel zajistf viditelng
oznaceni svych zaméstnanch svojl obchodni
firmou. Po spln&ni pifedmétu smiouvy jsou
zaméstnanci Dodavatele povinni okamzité
vratit pfidélené priikazky ke vstupu do arealu
Objednatele. V piipadé porugeni vyde
uvedenych povinnosti kterymkoliv
zaméstnancem Dodavatele je Objednatel
opravnén od smlouvy odstoupit. Pravo
na nahradu $kody a usly zisk Objednatele tim
neni dotéeno.

18. EKOLOGIE
Pokud Dodavatel pIni smiouvu v aredlu
Objednatele nebo v misté Objednatelem

uréeném, je povinen pinit predmét smiouvy
v souladu s pravnimi predpisy v oblasti
ochrany  Zivotniho prostiedi. Dodavatel
vyhotovi program likvidace odpadu, ktery pri
jeho  &innosti  vznikne, odpad  zlikviduje

na vlastni naklad, bude vést o ném pisluinou
evidenci a pii pfedani predmétu smlouvy
pfedloZf doklady o likvidaci odpadu. Dodavatel
je  povinen dodrZovat pravni normy
o manipulaci se zavadnymi latkami skodlivymi
vodam. V pribéhu pinénl pfedmétu smlouvy
bude prostor k tomu uréeny udrfovan
v Cistoté. Dodavatel je odpovédny za piipadné
vznikié Skody zplisobené pinénim predmétu

smlouvy na useku ochrany Zivotniho
prostfedl. V pifpadé, Ze pii provadéni
pfedmétu  smlouvy  Dodavatel  porusi

zatravnéné plochy nebo dievni porosty, je
povinen provést opatieni k jejich obnoveni.
Problematiku odpad(i souvisejicich s plnénim
pfedmétu smlouvy je tieba konsultovat se
zameéstnanci Objednatele (Utvar ekologie) a
dodrZovat jejich pokyny.

19. SKLADOVACi A MANIPULACNI
PLOCHY

Pokud Dodavatel provadi pfedmét  smiouvy
v aredlu Objednatele nebo v mists
Objednatelem ureném, je povinen se
za timto (elem pohybovat pouze
v prostordch nebo manipulagnich plochach
vymezenych mu Objednatelem. Predmaty,
prostiedky, eventuel. véci, které bud slouZi
K plnéni pfedmétu smlouvy nebo se stanou
jeho soudasti, je Dodavatel povinen fadné
skladovat v prostorach vymezenych mu
k tomu Objednatelem a Fadné je zabezpegit
pfed odcizenim a udrzovat je v Fadném,
uklizeném  stavu. Pospinéni  predmétu
smlouvy je Dodavatel povinen tyto prostory
uvest do plvodniho, piipadné dohodnutého
stavu a pfedat je Objednateli formou
pisemného protokolu v dohodnutém terminu.

20. SUBDODAVKY

Pokud se strany nedohodnou jinak, pfedlozi
Dodavatel pied podpisem smlouvy
Objednateli seznam svych subdodavatells ke
schvaleni. V piipadé, Ze po podpisu smlouvy
vznikne potfeba zmény nebo doplnéni tohoto
seznamu, je tato zména nebo doplnéni Oginna
pouze po piedchozim pisemném
odsouhlaseni Objednatelem.

21.- USTANOVENI SPOLEGNA A
ZAVERECNA

Piipadné zmé&ny voznadeni & urgeni
smluvnich stran je povinna smiuvni strana,

u které zména nastala, pisemné oznamit bez
zbyteéného odkladu druhé smiuvni strang.
Kazda smluvni strana je rovnéZz povinna
oznamit bez zbytetného odkladu druhé
smiuvni strangé zménu kontakinich udaju,
zménu bankovniho spojeni, & zm&nu  jinych
rozhodnych udaji pro pinéni, pokud

ke zméné takovychto udaju dojde & ma dojit.
Pokud smluvni strana nespini oznamovaci
povinnost stanovenou v tomte &lanku,
odpovida druhé smiuvni strané za %kodu

timto  zpisobenou.  Vzajemné  vztahy
neupravene t&mito VOP se Fidi ustanovenimi
pravniho fadu Ceske republiky, Mistné

pfislusnym soudem si strany sjednavaji
ve smyslu ust. §89a ob&anského soudniho
fadu v piatném znéni vécng pfislusny soud
1. stupné se sidlem v Pizni.

22. RUCENI ZA DPH, NESPOLEHLIVY
PLATCE

1.V pfipadé, Ze Uplata za zdanitelné plneni
prekraduje &astku 540000 K& mus byt
nejpozdéji do data =zdaniteiného pingni
spravcem dané Dodavatele  zvefejnén
Bankovni G&et, na ktery ma byt placeno.
Zvefejnéni  G&tu  se  rozumi zvefejnéni
zpdsobem  umoziujicim dalkovy  piistup
ve smyslu ustanoveni § 109 odst. 2 pism. c)
zdkona &. 235/2004 Sb., o dani z piidané
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hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisii (dale
jen ,Spolehlivy tget”). Neni-li uéet, na ktery ma
byt placeno, Spolehlivym t&tem, jsou PMDP,
a.s. opravnény bez zbyteiného odkladu
po tomto  zjidt&ni, nejpozd&ji  vSak
do splatnosti pifslusné faktury, vratit tuto
fakturu Dodavateli za Ggelem zmé&ny Ugtu
na Spolehlivy G&et s tim, Ze neniv prodleni
s placenim  za pfisluiné zdanitelné plnéni.
DoruCenim opravené faktury zadind béZet
nova Ihata splatnosti. V pfipadé, ze Dodavatel
odmitne pfes vyzvu PMDP, a.s. nahradit
bankavni Géet, na ktery ma byt placeno a ktery
neni Spolehlivym Ugtem, Spolehlivym détem
nebo Dodavatel Spolehiivy Géet nema, jsou
PMDP, as. opravnény zaplatit cenu
zdanitelného pinéni ve wy&i bez DPH
Dodavateli na jim uvedeny G&et a piisludnou
vwi  DPH pfislu§nému  spravei  dang
Dodavatele. V takovém pfipadé je zaplaceni
ceny zdanitelného pInéni ve vy$i bez DPH a
tomu odpovidajici DPH spravci dané
Dodavatele fadnym spinénim zavazku PMDP,
a.s.. Dodavateli nevznikd pravo domahat se
vagi PMDP, a.s. doplatku ve vysi pfislusné
DPH ani trokt z prodleni, smiuvnich pokut &
jakychkoliv jinych majetkovych sankci &
nahrady $kody z titulu prodleni s thradou.

2. V piipadé, Ze Dodavatel je registrovanym
platcem DPH v tuzemsku a urdi k prijeti
platby za zdanitelné pinéni GZet, ktery vede
poskytovatel  platebnich  slufeb  mimo
tuzemsko, jsou PMDP, a.s. opravnény bez
zbytetneho odkladu po tomto zjisténi,
nejpozdéji viak do splatnosti pfislusné faktury,

vrétit tuto fakturu  Dodavateli za Géelem
zmény Oftu  na Spolehlivy tdet vedeny
v tuzemsku. Ddle bude postupovano jako
v bodé 1.

3. Potvrzenim objednavky & uzavienim kupni
smlouvy Dodavatel potvrzuje, Ze k datu pfijeti
objednavky & uzavfeni kupni smiouvy neni
Nespolehlivym platcem ve smyslu ustanoveni
§ 106a zakona ¢&. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty ve znéni pozdéjSich
pledpisti (dale jen ,Nespolehlivy platce®).
Stane-li se Dodavatel Nespolehlivym platcem
nasledné&, je povinen oznamit PMDP, a.s.
do 3 pracovnich dni od uvefejnéni
této informace vregistru platci DPH
na e-mailovou adresu: faktury@pmdp.cz.
Vpiipadé, 2e Dodavatel nesplni vyse
uvedenou  oznamovaci  povinnost  ani
v dodate¢né Ihaté 10-ti dna, je povinen zaplatit
PMDP, as. smluvni pokutu ve vysi
trojnasobku DPH, ktera je jiz splatna nebo
bude splatna v nejblizi dobé. V pfipads, 2e
v okamZiku uskute&néni zdanitelného pinéni je
0 Dodavateli zvefejnéna zpusobem
umoziiujicim dalkovy pifstup skute&nost, Ze je
Nespolehlivym plitcem, jsou PMDP, as.
opravnény zaplatit cenu zdanitelného plnéni
ve vy§i bez DPH Dodavateli a tomu
pfislusnou DPH piislu§nému spravci dané
Dodavatele. V takovém pfipadé je zaplaceni
ceny zdanitelného plnéni ve vysi bez DPH a
tomu odpovidajici DPH spravci dané
Dodavatele fadnym spinénim zavazku PMDP,
a.s. zaplatit cenu zdaniteiného pinéni véetné
DPH a Dodavateli nevznik4 pravo domahat se
vigi PMDP, as. daplatku ve vy$i piislusné
DPH ani arokt z prodieni, smiuvnich pokut &i
jakychkoliv  jinych majetkovych sankci &
nahrady Skody z titulu prodleni s ahradou.
Zvefejnéni Dodavatele jako Nespolehlivého
platce je ddvod pro odstoupeni od smiouvy
ze strany PMDP, a.s.



