1.1.

1.2.

Spolufinancovano MINISTERSTVO
P o Z==8 | pro MisTNI
Evropskou unii &/a ROZVO) CR

Smlouva o zajiSténi servisu, dodavek nahradnich dili a sluzeb
podpory u jednotek C-ITS

uzavrend nize uvedeného dne, mesice a roku podle ust. § 1746 odst. 2 a nasl. zakona ¢.
89/2012 Sb., obcansky zdakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu (ddle jen ,, obéansky zakonik *),
mezi ndsledujicimi smluvnimi stranami:

Objednatel:
Plzeriské méstské dopravni podniky, a.s.

1CO: 25220683

DIC: CZ25220683

se sidlem: Denisovo nabtezi 920/12, Vychodni Pfredmeésti, 301 00 Plzen

zastoupené: doc. Ing. Michaelou Krechovskou, Ph.D., ptfedsedkyni pfedstavenstva

(dale jen ,,0bjednatel nebo ,,zadavatel*)
a

Dodavatel:
Future technologies s.r.o.

ICO: 08457751

DIC: ¢z08457751

se sidlem: Brnénské 993, 66442 Modfice,Ceska republika

Zapsan v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Brné spis. zn. C 113809
zastoupeny: Ing. Ivem Hermanem, CSc.

bankovni spojeni:

(dale jen ,,dodavatel; objednatel a dodavatel spole¢né dale jen ,,smluvni strany* nebo
jednotlive ,,smluvni strana“)

Smluvni strany, védomy si svych zavazkl v této Smlouvé obsazenych a s imyslem
byt touto Smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni
Smlouvy:

l.
UCEL SMLOUVY

Utelem této Smlouvy je sjednini podminek pro poskytovani sluzeb zaruéniho,
mimozaruéniho a pozaru¢niho Servisu véetné zajisténi podpory ve véci dodavek
jednotek C-ITS objednatele.

Dodavatel touto Smlouvou garantuje objednateli splnéni zadani vefejné zakazky
s nazvem: ,, Jednotky C-ITS s uzkopasmovou hlasovou a datovou komunikaéni
siti“ uvetfejnéné na profilu zadavatele: https://zakazky.pmdp.cz/ (dale jen ,,Veiejna
zakazka®), zadavané objednatelem jako zadavatelem a vSech ztoho vyplyvajicich



https://zakazky.pmdp.cz/

1.3.

1.4.

1.5.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

podminek a povinnosti podle zadavacich podminek, které ptedchazely uzavieni této
Smlouvy.

Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti to znamend, ze V piipadé jakékoli nejistoty
ohledné vykladu ustanoveni této Smlouvy, budou tato ustanoveni vykladana zptisobem,
jakozto zadavatelem. Dodavatel je vazan svou nabidkou piedloZzenou objednateli
V rdmci zadavaciho fizeni na zadani Vetejné zakazky.

Dodavatel se na zaklad¢ této Smlouvy zavazuje zajistovat sluzby, které budou spocivat
Vv provadéni nasledujicich ¢innosti v souvislosti s dodavkou jednotek C-ITS na zakladé
Smlouvy o dodavce jednotek C-ITS a souvisejicich sluzbach, ktera byla uzaviena
mezi smluvnimi stranami dne 30. 11. 2023, tj.
a) opravy zavad a poruch, které nejsou zaruénimi vadami, tedy zavad
mimozarucnich nebo pozarucnich a to vzdy na vyzadani objednatele;
b) provedeni v§ech praci spojenych s preventivni tdrzbou a sefizenim (profylaxe)
v rozsahu predepsaném realizacnim projektem radiové sit€¢ a dispeCerského
pracovisté — hlasovy systém, nejméné vSak v rozsahu predepsaném tabulkou
Preventivni udrzba a profilaxe, ktera je Prilohou ¢. 1 této Smlouvy.

Smlouva se uzavira na dobu 48 mésicti od predani Plnéni na zakladé Smlouvy o
dodavce jednotek C-ITS a souvisejicich sluzbach dodavatelem objednateli bez vad
a nedodélki formou Predavaciho protokolu.

1.
PREDMET SMLOUVY

Predmétem této Smlouvy je poskytovani sluzeb zaru¢niho, mimozaru¢niho a
pozarucniho servisu dodavatelem v souvislosti s dodavkou jednotek C-ITS (dale také
jen ,,Sluzby*) pro objednatele, jak je blize specifikovano v PFiloze ¢. 1 této Smlouvy.

Zaruénim servisem se rozumi provadéni zarucnich oprav, tj. odstrainovani zdvad nebo
poruch realizovaného plnéni dle Smlouvy o dodavce jednotek C-ITS a souvisejicich
sluzbach v zaru¢ni dobé véetné dodani potfebnych nahradnich dilti shodné kvality a
typu s originalnimi dily. V piipadé zaruéniho servisu se jedna o zavady a poruchy, na
néZ se vztahuje zaruka dle prislusnych ustanoveni Smlouvy o dodavce jednotek C-ITS
a souvisejicich sluzbach. Pro vylouCeni jakychkoli pochybnosti plati, ze sluzby
zarucniho servisu jsou promitnuty v cen¢ Plnéni dle Smlouvy o dodéavce jednotek C-
ITS a objednatel za tyto sluzby zaru¢niho servisu nebude hradit dodavateli zadné dalsi
finan¢ni prostiedky ¢i nahrady.

Mimozaruénim servisem se rozumi provadéni mimozarucnich oprav, tj. odstrainovani
zavad nebo poruch Plnéni dle Smlouvy o dodavce jednotek C-ITS a souvisejicich
sluzbach v zaruéni dobé veetné dodani potfebnych nahradnich dild shodné kvality a
typu s origindlnimi dily, pfi¢emz se jedna o takové zavady a poruchy, na néz se
nevztahuji poskytnuté zaruky a které nelze rozumné zapocitat k tizi dodavatele.

Dodavatel souhlasi a je srozumén, Ze servisni ¢innosti je opravnén si provadeét i sam
objednatel. Dodavatel za timto ufelem udé€luje podpisem Smlouvy objednateli
autorizaci na provadéni servisnich sluzeb realizovaného Plnéni. Dodavatel je povinen
pfi provadéni servisnich sluzeb postupovat v souladu s dodanou technickou
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2.5.

2.6.

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

4.1.

4.2.

dokumentaci a pokyny dodavatele. Dodavatel se zavazuje poskytovat telefonickou
podporu technickému personalu objednatele a to bud’ formou pfi feseni akutni poruchy
nebo pro kratké konzultace bez piimé vazby na konkrétni poruchu infrastruktury
radiové sité a dispecerského pracovisté. Blize je uvedeno v Priloze €. 1 této Smlouvy.

Dodavatel se zavazuje provadét pozaru¢ni prohlidky, provadéni pozaru¢nich oprav pro
zajisténi spravného uzivani a zabezpeceni jednotlivych komponent dodanych
dodavatelem objednateli na zakladé Smlouvy o dodavce jednotek C-ITS a souvisejicich
sluzbach, a to vSe v rozsahu P¥ilohy €. 1 této Smlouvy.

Objednatel se na zakladé této Smlouvy zavazuje zaplatit dodavateli za poskytnuté
Sluzby odménu vsouladu s¢l. V této Smlouvy. Cena prace mimozarucnich a
pozarucnich oprav se fidi cenikem uvedenym v Pfiloze €. 2 této Smlouvy a bude
podléhat schvaleni objednatelem.

1.
OBJEDNAVKY

Jednotliva dil¢i plnéni na zakladé této Smlouvy budou realizovany v souladu s Piilohou
¢. 1 na zaklad¢ jednotlivych objednavek uzavienych v souladu s podminkami této
Smlouvy (dale jen ,,Objednavka/Objednavky®).

Objednatel je opravnén dat na védomi dodavateli vznik zaru¢ni nebo mimozarucni
opravy ¢i poruchy a to kontaktni osob¢ dodavatele, S ni zkonzultuje jeji rozsah a postup.

Nasledné objednatel vystavi objednavku, ktera znamena pisemnou vyzvu K poskytnuti
plnéni. Dodavatel je povinen objednavku bezodkladné, nejpozdéji do dvou (2)
pracovnich dni od jejiho doruceni, potvrdit (v listinné ¢i elektronické formé), ledaze by
nebyla vystavena v souladu s touto Smlouvou. V ptipadé, ze se dodavatel v dané lhité
nevyjadri, plati, Ze uplynutim stanovené lhiity byla objednavka dodavatelem potvrzena.
Potvrzenim objednavky dochazi k uzavieni dil¢i smlouvy o poskytnuti servisnich
sluzeb na dilci pInéni.

Po provedeni opravy nebo odstranéni poruchy je dodavatel povinen pisemné
(elektronicky) sdélit objednateli termin a ¢as ukonceni opravy ¢i poruchy a opétovné
zprovoznéni realizovaného PInéni a vyhotovit vytétovani mimozarucni opravy, véetné
pouzitych nahradnich dila.

\VA
MISTO A CAS PLNENI

Zaru¢ni nebo mimozaruéni opravy a servisni Sluzby budou provadény v objektech
objednatele a to dodavatelem, pripadné objednatelem dle udélené autorizace (na
zakladé autorizace dle ¢l. II odst. 4 Smlouvy), pfipadné autorizovanymi servisy
doporucenymi dodavatelem. Objednatel pro tyto ucCely poskytne své prostory a
vybaveni, které odpovida bezpe¢nostnim predpisim a pozadavkim v servisni a
opravarenské dokumentaci.

Lhity pro plnéni Sluzeb jsou uvedeny v Priloze €. 1 této Smlouvy a budou upfesnény
vzdy dil¢i Objednavkou.
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5.7.

5.8.

V.
CENA A PLATEBNI PODMINKY

Cena za poskytnuti Sluzeb na zakladé¢ objednavek bude stanovena v souladu s
jednotkovymi cenami uvedenymi v ceniku dodavatele v Priloze €. 2 této Smlouvy a
rozsahem poskytnutych Sluzeb podle konkrétni Objednavky, za predpokladu, Ze tento
rozsah byl potvrzen objednatelem.

Cena za poskytovani Sluzeb dodavatelem dle této Smlouvy je konecnd a
nepiekrocitelna. Cena za Sluzby mtize byt po uplynuti prvniho roku t¢innosti Sluzeb
navySena o procento inflace odpovidajici indexu ristu spotiebitelskych cen u
pfislusnych Sluzeb (dale jen ,mira inflace®) podle oficidlnich tdajii Ceského
statistického uradu. K navyseni miize dojit pouze jednou ro¢né k 1. lednu nasledujiciho
kalendainiho roku, pii¢emz rozhodnym tudajem je tdaj uvedeny CSU ke dni 30.9.
ptislusného kalendainiho roku. Mira inflace bude vyjadiena priristkem primérného
ro¢niho indexu spotiebitelskych cen, ktery vyjadfuje procentualni zménu primérné
cenové hladiny za poslednich 12 mésict oproti priméru za 12 piedchozich mésict.
Vyse piekroceni bude sjednana dodatkem ke Smlouve.

Fakturace za poskytnuté sluzby budou provadény ctvrtletné na zakladé pisemné zpravy
o funk¢nosti systému vystavené dodavatelem a schvalené objednatelem.

Datem zdanitelného plnéni je posledni kalendaini den meésice, za ktery je faktura
vystavena.

Faktura je splatna do 30 dnd ode dne vystaveni, min. v§ak 21 dni ode dne doruceni
faktury objednateli. Pokud faktura neobsahuje vSechny uvedené naleZitosti a piilohy,
ma objednatel pravo fakturu vratit k doplnéni. V takovém piipad€ nastane splatnost
kupni ceny az dnem, ktery je jako den splatnosti vyznacen v dodate¢né dorucené radné
faktute, ne vSak dfive, nez uplynutim 21 dnd ode dne doruceni takové fadné faktury
objednateli.

Faktura — datiovy doklad musi byt zaslana na emailovou adresu ||| || | NN v-
formatu ISDOC nebo pdf.

Objednatel bude povinen platit sjednanou cenu Sluzeb bezhotovostnim platebnim
pfevodem na ucet dodavatele uvedeny v této smlouvée a zvetejnénym t¢tem pro platby
DPH. Uvede-li dodavatel ve faktufe jiny ucet, je objednatel povinen na takovy ucet
plnit pouze tehdy, pokud fakturu podepiSe statutarni organ dodavatele nebo osoba
statutarnim organem pro tento kon zmocnéna, nebo pokud takova osoba opravnéna
jednat za dodavatele zménu i¢tu objednateli predem pisemné oznami.

Faktury musi spliiovat veskeré nalezitosti ti€etnich a danovych dokladi vyzadované
platnymi pravnimi ptfedpisy (zejména zdkonem €. 235/2004 Sb., o dani z ptfidané
hodnoty, v platném znéni). Faktura musi dale obsahovat nazev vefejné zakazky, na
zakladé které byla uzaviena tato smlouva, a informaci, ¢islo a ndzev piislusného
projektu, jestlize PInéni bude spolufinancovano z ptislusného projektu. Stane-li se
dodavatel nespolehlivym platcem ve smyslu ZDPH, zaplati objednatel pouze zaklad
dang. P¥islu$na vy$e DPH bude uhrazena pfimo na téet piislusného FU.
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6.8.

6.9.

7.1.

VI.
POVINNOSTI DODAVATELE

Dodavatel je povinen provadét veskeré ¢innosti v souladu s pozadavky vyrobce zafizeni
na provoz a udrzbu, s platnymi zakony a dal§imi souvisejicimi pfedpisy a normami
zévaznymi pro predmét této Smlouvy a v souladu s piedpisy objednatele, s nimiz bude
Zhotovitel prokazatelné sezndmen po uzavieni Smlouvy.

Dodavatel je povinen provadét ¢innosti tak, aby nebyla zplsobena $koda objednateli
ani tfetim osobam.

Dodavatel je povinen mit uzavienou a po celou dobu trvani této Smlouvy udrzovat
pojistnou smlouvu na $kodu na majetku zplsobenou objednateli ¢i tietim osobam
¢innosti dodavatele.

Pokud bude dodavatel provadét nékteré servisni Sluzby pomoci poddodavatele,
odpovidd za né€ v plném rozsahu tak, jako by dilo provadél sam. Ptipadna zména
poddodavatele musi byt objednatelem odsouhlasena.

Dodavatel je povinen provadét jednotlivé Sluzby proskolenymi a kvalifikovanymi
zaméstnanci.

Veskery material, nahradni dily a véci potiebné k plnéni pfedmetu Smlouvy si opatii
dodavatel na sviij naklad a nebezpeci. Dily demontované v ramci zarucnich oprav jsou
majetkem dodavatele. Dily demontované v ramci mimozarucniho servisu jsou
majetkem objednatele a musi byt dodavatelem objednateli pfedany ihned po uhrazeni
pfislusné Sluzby.

Dodavatel je dle zakona ¢. 541/2020 Sb., o odpadech, ve znéni pozdéjsich piedpist,
puvodcem odpadu a je povinen dodrzovat veskeré nalezitosti tykajici se odpada dle
platnych pravnich predpist.

Dodavatel se zavazuje u objednatele bezplatné aktualizovat veskerou dokumentaci k
realizaci Sluzeb dle této Smlouvy a to nejpozdé€ji do 5 pracovnich dnit od pisemného
oznameni této zmeny. Veskera servisni dokumentace musi byt dodana v ¢eském jazyce
a v elektronické podobg.

Dodavatel je povinen veskeré informace o realizaci Sluzeb uchovavat v tajnosti, tj.
zejména nezvefejiiovat tietim osobam informace, které podléhaji obchodnimu
tajemstvi, jako jsou pocty cestujicich, trzby na linkach a spojich apod.

VII.
PODDODAVATELE

Seznam poddodavateli, kteti se budou podilet na plnéni dle této Smlouvy, tvofi
Prilohu ¢. 3 této Smlouvy.

Strana 5 (celkem 9)



7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

9.1.

Jakakoliv zména poddodavatelského zajisténi plnéni dle této Smlouvy musi byt pfedem
pisemn¢ odsouhlasena objednatelem.

Objednatel mize kdykoli ulozit dodavateli, aby bezodkladné odvolal poddodavatele,
ktery neni zptisobily nebo je nedbaly v fadném plnéni svych povinnosti. Dodavatel se
zavazuje bezodkladn€ zajistit napravu. Dorucenim této zadosti objednatele nebudou
zménény terminy dokonceni ani cena SluZeb.

Objednatel je opravnén pisemné pozadat dodavatele, aby odvolal z provadéni Sluzeb
jakoukoli osobu zaméstnanou a/nebo zajisténou dodavatelem nebo jeho poddodavateli,
ktera dle objednatele zneuzivad své funkce nebo je nezplsobila nebo je nedbald v
fadném plnéni svych povinnosti. Dodavatel je povinen provést nezbytna opatieni a
nahradit takto odvolanou osobu v co nejkrat§im moZném terminu osobou jinou,
schvalenou objednatelem.

Plnéni povinnosti dodavatele stanovenych této Smlouvé ve vztahu k zaméstnanctim
dodavatele je dodavatel povinen zabezpecit ve vztahu k poddodavateliim obdobné jako
ke svym zaméstnanciim nebo jinym svym pracovnikiim podilejicim se na poskytovani
Sluzeb.

VIII.
ODPOVEDNOST ZA SKODU

Dodavatel je povinen nahradit zptisobenou Skodu za poruseni povinnosti stanovenych
platnymi pravnimi piedpisy, a ddle v této Smlouvée a jednotlivych objednavkach.

Dodavatel se zavazuje k vyvinuti maximalniho tsili k pfedchazeni Skodam a k
minimalizaci vzniklych $kod.

Z4dna ze smluvnich stran nema povinnost nahradit §kodu zpaisobenou porugenim svych
povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy a neni v prodleni, branila-li ji v jejich splnéni
nektera z prekazek vylucujicich povinnost k nahradé skody ve smyslu § 2913 odst. 2
obcanského zakoniku.

Kazda ze smluvnich stran se zavazuje upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného
odkladu na vzniklé okolnosti vylucujici povinnost k nahrad¢ Skody branici fadnému
plnéni této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili k
odvréceni a pfekonani okolnosti vylucujicich povinnost k nahradé skody.

Dodavatel neni povinen nahradit skodu, ktera vznikla v disledku vécné nespravného
nebo jinak chybného pokynu objednatele v ptipad€, ze na nespravnost takového pokynu
objednatele pisemné fadné a v¢as upozornil.

IX.
ZARUKA ZA JAKOST A ZARUCNI DOBA

Na poskytnuté Sluzby poskytuje dodavatel objednateli zaru¢ni dobu 6 mésicti od
provedeni Sluzby. Zaruka za jakost na dodané nahradni dily vyplyva ze zaruky, kterou
poskytuje vyrobce, minimalné v§ak 24 mésicti od dodani pislusného nahradniho dilu.
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9.2.

9.3.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

11.1.

Vady, které objednatel zjisti v zaru¢ni dob¢, je povinen prokazatelné uplatnit na vyse
adrese dodavatele pisemné, e-mailem nebo telefonicky. Pokud bude vada oznamena
telefonicky nebo e-mailem, bude jeji nahlaSeni nejpozdéji do ti (3) dnti potvrzeno
dodavatelem.

Dodavatel je povinen na doslou reklamaci reagovat neprodlené, nejpozdéji vsak do tii
(3) pracovnich dnt. V této lhaté ozndmi objednateli, zda reklamaci povazuje za
opravnénou a jakym zplsobem zajisti jeji vyfeSeni. Pro posuzovani této povinnosti je
rozhodujici datum doruceni reklamace dodavateli (razitko dodaci posty, datum e-
mailu). Pokud dodavatel do tfi pracovnich dnii neoznami pisemné své stanovisko,
pokladd se reklamace za opravnénou. Dodavatel je povinen zajistit odstranéni
opravnéné reklamované vady do tfi (3) pracovnich dni od uznani reklamace,
nedohodne-li se s objednatelem jinak. Béh zaruéni doby se pterusuje dorucenim
pisemné reklamace dodavateli a neb€zi po celou dobu odstrafiovani reklamované vady.
Vady, v jejichz dusledku by objednateli mohla vzniknout $koda, je dodavatel povinen
odstranit neprodlené.

X
SMLUVNI POKUTY

V pripadé, ze dodavatel neodstrani zavadu ve stanoveném terminu, je Objednatel
opravnén pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 3.000,- K¢ za kazdy i zapocaty
den prodleni s plnénim této povinnosti pro kazdy jednotlivy piipad poruseni této
povinnosti.

V prtipadé, ze dodavatel neprovede Sluzby v terminech a rozsahu dle pfislusné
objednavky nebo Pfilohy ¢. 1 Smlouvy, je objednatel opravnén pozadovat zaplaceni
smluvni pokuty ve vysi 3.000,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni s plnénim této
povinnosti pro kazdy jednotlivy pfipad poruseni této povinnosti.

V piipad€ poruseni ustanoveni ¢l. VI této Smlouvy nebo ¢l. VII této Smlouvy, tj.
zejména provadi-li dodavatel Sluzby dle této Smlouvy jinym poddodavatelem, nez
ktery je uvedeny v Pfiloze ¢. 3 této Smlouvy nebo jinym nez dodate¢né schvalenym
poddodavatelem ze strany objednatele, nebo nekvalifikovanou, neodborné zdatnou
osobou nebo poddodavatelem, na jehoz vymeéné za jinou osobu/poddodavatele z
divodu neodbornosti a neprofesionality objednatel trval, je dodavatel povinen uhradit
objednateli smluvni pokutu ve vysi 20.000,-K¢ za kazdy jednotlivy ptipad poruseni
povinnosti dodavatelem.

V ptipadé poruseni povinnosti uvedené v ¢l. VI odst. 6.9 (obchodni tajemstvi), je
povinnosti dodavatele uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 50.000 K¢ za kazdé
poruseni povinnosti.

XI.
ZAVERECNA USTANOVENI

Pravni vztah mezi objednatelem a dodavatelem se tidi platnymi a i€¢innymi pravnimi
piedpisy, zejména zakonem ¢. 89/2012 Sb., obCanskym zakonikem, ve znéni
pozd¢jsich predpist (dale také jen ,,0Z%).
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11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

Dodavatel piebira podle § 1765 a § 2620 odst. 2 OZ riziko zmény okolnosti.

Smluvni strany vylucuji ve vztahu k pohledavkam vzniklym z této Smlouvy a na
zakladé této Smlouvy aplikaci § 1987 odst. 2 OZ a souhlasi s tim, Ze i nejistad a/nebo
neurcita pohledavka objednatele je zpuisobila k zapoéteni na pohledavku dodavatele.

Tuto Smlouvu lze ménit nebo doplitovat pouze formou pisemnych dodatki opatfenych
datem a podpisy obou smluvnich stran, nestanovi-li vyslovné jinak. Smluvni strany
berou na védomi, ze veskeré zmény Smlouvy musi byt provedeny v souladu se zak. €.
134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdé€jsich predpisi. Smluvni
strany vylucuji aplikaci § 2002 OZ a stanovi, Ze jsou opravnény odstoupit od této
Smlouvy v souladu s touto Smlouvou ve 1htit¢ 2 mésict ode dne vzniku prava od této
Smlouvy odstoupit.

Objednatel miize Smlouvu kdykoli vypoveédét i bez uvedeni diivodu. Vypovédni doba
je 3 mésice. Tato doba pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni
pisemné vypovédi dodavateli.

Smluvni strany vylucuji aplikaci § 2004 odst. 2 OZ ve vztahu k objednateli a stanovi,
ze v ptipadé castecného plnéni dodavatelem je objednatel vzdy opravnén odstoupit od
zbytku plnéni.

Neni-li vyslovné stanoveno jinak, jsou veSkeré lhlty a terminy v této smlouve
stanoveny v kalendarnich dnech.

Pokud se stane nékteré ustanoveni Smlouvy neplatné nebo neti¢inné, nedotyka se to
ostatnich ustanoveni této Smlouvy, ktera zlstavaji platna a u¢inna. Smluvni strany se v
takovém piipadé¢ zavazuji nahradit dohodou ustanoveni neplatné nebo neucinné
ustanovenim platnym a a¢innym, které nejlépe odpovida pivodné zamyslenému tcelu
ustanoveni neplatného nebo neucinného.

Tato Smlouva obsahuje uplné ujednani o predmétu Smlouvy a vSech nalezitostech,
které smluvni strany mély a chtély ve smlouvé ujednat, a které povazuji za dulezité pro
zévaznost této Smlouvy. Zadny projev smluvnich stran ué¢inény pfi jednani o této
smlouve ani projev ucinény po uzavieni této Smlouvy nesmi byt vykladan v rozporu s
vyslovnymi ustanovenimi této Smlouvy a nezaklada zadny zavazek zadné ze smluvnich
stran.

11.10.Smluvni strany jsou povinny vyrozumét druhou Smluvni stranu bez zbyte¢ného

odkladu o skute¢nostech, které by mohly mit vliv na obsah zavazkového vztahu
zaloZzeného Smlouvou.

11.11.Pro vylouceni veskerych pochybnosti smluvni strany vyslovné sjednavaji, ze pokud v

této Smlouveé vyslovné neni stanoveno jinak, ma se za to, ze veSkeré naklady v
souvislosti s plnénim této Smlouvy nese dodavatel.

11.12.Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a

ucinnosti uvefejnénim v registru smluv dle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach G¢innosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv
(zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich piedpisu.
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11.13.Smluvni strany mohou tento smluvni vztah ukon¢it také pisesmnou dohodou.
11.14. Smluvni strany jsou opravnény od Smlouvy odstoupit za nasledujicich okolnosti:

0] Dodavatel i objednatel jsou opravnéni odstoupit od Smlouvy v pfipadech, kdy
obcansky zakonik umoznuje ptislusnému ucastnikovi odstoupit od smlouvy o dilo.
Objednatel si dale vyhrazuje pravo odstoupit od Smlouvy pfi podstatném poruseni
Smlouvy dodavatelem, za které se povazuje prodleni dodavatele s plnénim po
dobu delsi nez 10 kalendainich dni;

(i) Kazda ze stran je opravnéna od Smlouvy odstoupit v pfipad€, Zze druha smluvni
strana byla pravomocné odsouzena za nékteré z trestnych ¢inti uvedenych v § 7
zakona €. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob;

(ili))  Objednatel muze dale odstoupit také:
- pokud se ukaze, ze dodavatel ¢i osoby v jeho tymu nemaji potfebnou odbornou
zpisobilost a odpovidajici opravnéni k provedeni predmétu této Smlouvy nebo
pokud tuto zptisobilost ztrati;
- pokud dodavatel provadi ¢innosti v rozporu s touto Smlouvou, platnymi pravnimi
ptedpisy €i s jinymi svymi povinnostmi;
- pokud je dodavatel v tipadku, nebo mu Gpadek hrozi.
Odstoupeni od Smlouvy je uc¢inné okamzikem doruceni pisemného odstoupeni druhé
smluvni strang.

11.15.Smluvni strany si spory mezi sebou pokusi fesit nejprve smirnou cestou a teprve po
marném pokusu se obrati na ptislusny soud.

11.16.Tato Smlouva se vyhotovuje v jednom (1) elektronickém vyhotoveni. Tato Smlouva
ptredstavuje tplnou dohodu smluvnich stran o predmétu této Smlouvy.

11.17.Nedilnou souc¢ast Smlouvy tvoii tyto piilohy:

Priloha ¢&. 1: Specifikace servisnich sluzeb
Piiloha €. 2: Cenik servisnich sluzeb
Priloha €. 3: Seznam poddodavateld servisnich sluzeb

Objednatel Dodavatel
V Plzni dne dle el. podpisu V Modficich dne dle. el. podpisu
Plzeniské méstské dopravni podniky, a.s. Future technologies s.r.o.
doc. Ing. Michaela Krechovska, Ph.D., predsedkyné Ing. Ivo Herman, CSc., jednatel spolecnosti
pfedstavenstva
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Ptiloha €. 1Chyba! Nenalezen zdroj odkazu.
Specifikace servisnich sluZzeb

Preventivni udrzba a profilaxe

Ridici jednotka radiové sité vcetné
redundantni

kontrola chybovych stavii, kontrola nadmérné zatéze, zajisténi aktualizace dilezitych SW komponent, kontrola

chybovych logl, optimalizace provozu systému, vizualni kontrola, pro dodany HW poslechova kontrola ventilatori,

vysati prachu

Rozhrani radiové sité pro dispecerské
systémy a nahravani provozu

kontrola chybovych stavil, kontrola nadmérné zatéze, zajisténi aktualizace dulezitych SW komponent, kontrola
chybovych logt,

Dispecerské pracovisté — hlasovy
systém

kontrola chybovych stavii, kontrola nadmérné zatéze, zajisténi aktualizace dalezitych SW komponent, kontrola
chybovych logli, optimalizace provozu systému

Zékladnova radiostanice (BR)

vizudlni prohlidka BR a kontrolek, vysati prachu, kontrola parametri

GPS prijimac zakladnové radiostanice
(BR)

Kontrola citlivosti pfijimace (pfijmu satelitl)

Vizualni kontrola napéjeni systému

zalohovaci zdroje, zalohovaci akumulatory, elektrické rozvody, pfepetové ochrany, uzemnéni

Zalohovaci zdroje a akumulétory

kontrola doby zalohovani odpojenim od sité

Elektrické rozvody, piepétové ochrany

kontrola platnosti revizni zpravy, fyzicka kontrola rozvodt, kontrola funkce prepétovych ochran

Uzemnéni

kontrola impedance mezi komponenty a zemnici svorkovnici, kontrola platnosti revizi

Systém hlaseni poruch

cvi¢na aktivace poruchy, vyhodnoceni hlaseni poruch

Kontrola Tx a Rx anténniho systému

Vykon jednotlivych zakladnovych radiostanic na VF vystupu a vstupu, méfeni vysilaciho a odrazeného vykonu,
vizudlni kontrola antén a anténnich svodi v¢. bleskojistek, kontrola ant. nosice

Integrace OBU jednotek do C-ITS BO

Kontrola chybovych stavii, kontrola nadmérné zatéze, zajisténi aktualizace dulezitych SW komponent, kontrola
chybovych logli, optimalizace provozu systému




Spolufinancovano MINISTERSTVO
P o Z==8 | pro MisTNI
Evropskou unii = ROZVO) CR

Preventivni udrzba a preventivni prohlidky

2)

b)

c)

Zajisténi dostupnosti technické podpory pro radiovy systém v rezimu 24x7

a. SW Maintenance — dostupnost bezpecnostnich update a dostupnost Minor upgrade pro
infrastrukturu radiové sité

b. Telefonicka podpora technickému personalu — je poskytovana technickému personalu
zadavatele bud’ pii feSeni akutni poruchy nebo pro kratké konzultace bez pfimé vazby
na konkrétni poruchu infrastruktury radiové sité a dispecerského pracovisté — hlasovy
systém

c. Servisni zasahy provedené vzdalenym piistupem — pro infrastrukturu radiové sité

Zajisténi dostupnosti Integrace OBU jednotek do C-1TS BO zadavatele v rezimu 24x7

a. SW Maintenance — dostupnost bezpe¢nostnich update a dostupnost Minor upgrade
integrace OBU jednotek do C-ITS BO

b. Telefonicka podpora technickému personalu — je poskytovana technickému personalu
zadavatele bud’ pii feseni akutni poruchy nebo pro kratké konzultace bez piimé vazby
na konkrétni poruchu integrace OBU jednotek do C-ITS BO

€. Servisni zasahy provedené vzdalenym piistupem — pro integrace OBU jednotek do C-
ITS BO; v ptipadé, Ze porucha nebude identifikovana v samotné integraci, bude servisni
BO zadavatele. Pfi nasledném feSeni problému mimo integraci OBU jednotek do C-
ITS BO poskytne soucinnost s aktivnim feSitelem problému.

Servisni zasahy nad ramec zaru¢nich podminek provedené fyzicky na misté instalace

d) Pokud zavada nebude vyfeSena vzdalenym pfistupem, pozaduje zadavatel zavadu odstranit

servisni zasah v mist¢ instalace. Servisni zasah tohoto typu se pro integraci OBU jednotek do
C-ITS BO.

Lhiity pro odstraiiovani zavad:

pro kritickou zavadu ¢ini lhita k odstranéni nejdéle do konce druhého pracovniho dne
nasledujiciho po nahlaseni vady; reakce na nahlasenou vadu (vzdalenym pfistupem nebo zasah
provedeny fyzicky na misté instalace) musi byt do ¢ty hodin od nahlaseni vady (do reakcni
doby se nezapocitava doba od 7 hodin vecer do 7 hodin rano), kritickou zavadou se rozumi
takova zavada, ktera se projevuje nedostupnosti spojeni prostfednictvim radiové sit€ na celém
uzemi pokryti radiovou siti;

- pro vaznou zavadu ¢ini lhita k odstranéni nejdéle pét (5) pracovnich dni od nahlaSeni vady,
reakce na nahlaSenou vadu (vzdalenym pfistupem nebo zasah provedeny fyzicky na misté
instalace) do jednoho (1) pracovniho dne od nahlaseni vady, vaznou zavadou se rozumi takova
zavada, ktera se projevuje nedostupnosti spojeni v konkrétnim ptipadé, bez ohledu na tom, zda
z dlivodu nedostatecné sily signalu nebo z diivodu vady BTS, jehoZ prosttednictvim je spojeni
navazovano. Vaznou vadou se rozumi rovnéZ nedostupnost jednotlivych funkcionalit
pozadovanych touto smlouvou, nefunkénost datovych pienosti nebo jejich podstatné vypadky;



f)

- pro bé&Znou zavadu ¢ini Thiita k odstranéni nejdéle deset (10) pracovnich dni od nahldSeni vady,
reakce na nahlaSenou vadu (vzdalenym piistupem nebo zasah provedeny fyzicky na misté
instalace) do péti pracovnich dni od nahlaSeni vady, béznou zavadou se rozumi takova zavada,
ktera nebrani ve vyuzivani pfedmétu dila, avSak vyuzivani pfedmétu dila znesnadiiuje. Béznou
vadou jsou rovnéz jednotlivé vypadky v datovych pienosech, pokud neomezuji vyuziti
predmétu dila.

Vyhodnoceni provozu a zavad radiového systému a integrace OBU jednotek do C-ITS BO -
ptedlozeni pisemné zpravy o funkcnosti systému ctvrtletng; soucasti zpravy bude seznam
zasahtl, zavad a provedené upravy v nastaveni systému, vyhodnoceni zatéze systému, navrh na
upravy konfigurace systémil.




Priloha €. 2 — Cenik servisnich sluzeb

cena za cena za 12 mésicl v cena za 12 mésicl
Polozka POPIS JEdl:;ztlng\lii Ke pocet K& bez DPH v K¢ s DPH

Zajisténi dostupnosti technické
1.1 podpory pro radiovy systém v 12
rezimu 24x7 (mésic)
Zajisténi dostupnosti technické
1.2 podpory integrace OBU jednotek do
C-ITSBO (mésic)
Preventivni Udrzba a profilaxe pro

13 radiovy systém (1 rok)
Preventivni GdrZba a profilaxe
1.4 integrace OBU jednotek do C-ITS
BO (1 rok)
Servisni zasahy nad rédmec
15 zarucnich podminek provedené
) fyzicky na misté instalace (pocet
zasahl za jeden rok) v dobé zaruky
Servisni zasahy nad rémec
16 zarucnich podminek provedené
) fyzicky na misté instalace (pocet
zasahl za jeden rok) po zaruce
17 Prace servisniho technika v misté
’ instalace (pocet hodin za jeden rok)
Prace servisniho technika
1.8 provedené vzdalené (pocet hodin
za jeden rok)
Servisni sluzby celkem za 12 mésicd 326 850,00 K¢ 395 488,50 K¢
Servisni sluzby za 48 mésic celkem 1 307 400,00 KE 1 581 954,00 K¢
Poznamka:

Pocet servisnich zasahll v misté a a pocty hodin prace servisniho technika budou uctovany podle skute¢né cerpaného
poctu jednotek, pro potieby hodnoceni nabidek jsou stanoveny s ohledem

na stanoveni nabidkové ceny po dobu 48 mésicl, kdy v Casti této

doby jiz nebude poskytovana zhotovitelem zaruka.

Servisni zasahy nad ramec zarucnich podminek

provedené fyzicky na misté instalace (pocet

zasahl)




Piiloha & 3 - SEZNAM PODDODAVATELU

Dodavatel specifikuje seznam poddodavateld, které uzije v ptipadé plnéni vefejné zakazky. V ptipade,
7e ucastnik nevyuZije poddodavatele, seznam poddodavatelt proskrtne.

Porad. | Identifikace . o . . -
tislo poddodavatele (firma Specifikace casti verejné zakazky, ktera bude plnéna

¢i nazev a sidlo, ICO)

poddodavatelem






