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Uréeno vSsem dodavateliim

Vyfizuje / linka: Kodytkova/ +420 378 037 535 Plzer 07. 05. 2025
Nase spis. znacka:  PTK/03/2025/PMPD
Nase &.j.: 508/UGR/ZKO/PMDP/2025

Oznameni o predbéznych trznich konzultacich

Digitalizace — Prepravni kontroly

1. UvoD

Plzeriské méstské dopravni podniky, a.s., se sidlem Denisovo nabfezi 920/12, Vychodni Pfredmésti,
301 00 Plzer, ICO: 25220683, zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Plzni, oddil
B, vlozka 710 (dale jen ,PMDP*) jsou provozovatelem méstské hromadné dopravy v Plzni a pfilehlém
okoli a v sou¢asné dobé zvazuji moznost Digitalizace — Pfepravni kontroly PMDP

2. UCEL KONZULTACE

PMDP se rozhodly vést tyto pfedbézné trzni konzultace (dale téz jako ,PTK®), aby zjistily moznosti
digitalizace oddé&leni prepravni kontroly PMDP. Ugelem téchto PTK je zvySeni transparentnosti
pfipadného budouciho vybérového Fizeni a ziskani relevantnich a objektivnich informaci o moznostech
trhu tak, aby PMDP mohlo nasledné optimalné nastavit podminky pro vybér zhotovitele.

Cilem predbézné trzni konzultace je zejména ziskani relevantnich informaci pro rozhodnuti vedeni
PMDP o mozZnostech digitalizace procest oddéleni prepravni kontroly véetné odhady nakladi na
implementaci systému a servisni podporu pro obdobi 4 let. Podrobné podminky pfipadné realizace
zakazky budou vymezeny v zadavaci dokumentaci az na zakladé vysledkl téchto PTK.

3. FORMA A PRUBEH PREDBEZNYCH TRZNiCH KONZULTACI

Ugast v pfedb&znych trznich konzultacich je oteviena.

Oznameni o zahgjeni PTK bude uvefejnéno na profilu zadavatele (PMDP)
https://zakazky.pmdp.cz/vz00000420 a ucastnit se tak mohou vS8ichni potenciélni zajemci (dodavatelé).

Za Ucast na pfedbézné trzni konzultaci nenalezi dodavatelim zadné kompenzace jejich pfipadnych
nakladl. Pfedbézna trzni konzultace bude vedena tak, aby to nenaruSilo hospodarskou soutéz, ani
zasady zadavani vefejnych zakazek ve smyslu § 6 ZZVZ.

Plzeriské méstské dopravni pedniky, a. s.

Denisovo ndabfezi 920/12

30100 Plzen - Vychodni Predmésti
I€: 25220683 DIC: CZ25220683
Bank. uéet: 117433803/0300

Kontaktujte nas:

T +420 371655 600
E pmdp@pmdp.cz
W www.pmdp.cz

1/6

Sledujte nds na sitich:

K facebook.com/mhdplzen
instagram.com/pmdp_oficialni_stranka
B youtubecom @PMDPas

&


https://zakazky.pmdp.cz/vz00000420

Predbézné trzni konzultace budou probihat takto:

a) do 30. 05. 2025 do 12:00 hodin pisemné — dodavatelé prostfednictvim profilu zadavatele
vyjadfi svlj zajem zucastnit se PTK a prostfednictvim E-ZAK zaslou PMDP predstaveni své
spole¢nosti/subjektu a Navrh reseni/nabidku sluzeb v oblasti digitalizace procesi.

b) PMDP oslovi zajemce, jejichz navrh feSeni odpovida pozadavkim PMDP o zakazku (G¢astniky
PTK) a stémito povede osobni jednani; s kazdym zajemcem o zakazku bude jednano
samostatné a termin jednani bude dohodnut individualné, vzdy na zakladé pisemné vyzvy
PMDP, dle poradi, v jakém dodavatelé vyjadfili zajem o uc€ast v téchto PTK a zaslali Navrh
feSeni. Jednani budou probihat na adrese Denisovo ndbfezi 920/12, 301 00 Plzer — Vychodni
Pfedmésti, a o kazdém jednani bude pofizen pisemny zapis.

c¢) PMDP zachova obdobny pfedmét a rozsah jednani se vS8emi UCastniky pfi dodrzeni zasad
stanovenych § 6 ZZVZ. Stézejni naplni jednani bude prezentace dodavatele k Navrhu feSeni,
zejména predstav, pfedstaveni zakladnich predstav a pozadavkid PMDP na pfedmét pinéni, a
na to navazujici diskuse mezi PMDP a dodavatelem tykajici se jednotlivych hledisek
dodavatelem navrhovaného feSeni. Pro vylou€eni vSech pochybnosti PMDP uvadi, Zze neni v
zadném pfipadé omezeno jednim jednanim s kazdym dodavatelem.

d) Cilem jednaci faze je predevS§im seznamit se se zamySlenym/moznym FeSenim potfeb
a pozadavku PMDP, definovat a konkretizovat pfipadné zadavaci podminky a hodnotici kritéria
pro vybér dodavatele.

e) Ukonceni PTK PMDP predpoklada nejpozdéji do 30. 06. 2025

Veskera jednani v ramci PTK budou vedena pouze v ¢eském jazyce, pfipadné ve slovenském jazyce.
VSechny shora uvedené zpusoby vedeni PTK jsou pfedstavou PMDP v dobé, kdy je tato PTK
zahajovana. PMDP nevyluCuje, a v této souvislosti si vyhrazuje pravo, ze bude vést jednani v ramci
PTK i jinymi zplsoby nez shora uvedenymi, vzdy vSak za dodrzeni zasad uvedenych v § 6 ZZVZ.

Pfipadné upfesnujici ¢i doplfiujici dotazy mohou dodavatelé zasilat prostfednictvim elektronického
nastroje E-ZAK (viz odkaz vy$e) a budou ve strojové Citelné formé. Odpovédi PMDP na pfipadné
upresnujici ¢i doplrujici dotazy ze strany dodavatelt budou v pribéhu predbéznych trznich konzultaci
zvefejfiovany na profilu zadavatele.

Kontaktni osoba PMDP v téchto PTK:

Bc. Petr Kovar, kovar@pmdp.cz

Vyplyne-li z t&chto pfedbé&Znych trznich konzultaci potfeba provedeni daldich konzultaci s dodavateli,
oznami PMDP dalSi kolo pfedbéznych konzultaci zpisobem, jakym byly oznameny tyto predbézné trzni
konzultace.

Pokud budou mit informace ziskané v prabéhu pfedbéznych trznich konzultaci vliv na zadavaci
dokumentaci zakazky, budou tyto informace uvedeny v samostatné zpravé, ktera bude souclasti
zadavaci dokumentace.
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4. OBECNY ZAMER A PREDSTAVA PMDP

Obecnym zamérem PMDP je ziskani informaci pro potfeby budouci vefejné zakazky tak, aby co nejlépe
odpovidaly potfebam zadavatele pro nasledujici pfedmét pinéni:

Digitalizace pfepravni kontroly.
Predmét a doba plnéni budouci verejné zakazky
Pfedmétem pInéni budouci vefejné zakazky by mélo byt:

Automatizace a digitalizace Zaznamu o provedené pfepravni kontrole (dale jen ZOPPK):

e Implementace feSeni, které umozni automaticky pfenos dat z kontrolnich zafizeni do systému
evidence vymahani pohledavek.

e Automatické nacitani dat z akceptovanych dokumentt totoZnosti.

e Reseni, které umozni digitaln& vypliiovat ZOPPK pfimo na zafizenich b&hem prepravni
kontroly.

e Zaijisténi, aby v8echna relevantni data byla automaticky pfenesena a ulozena do SW vymahani
pohledavek bez nutnosti ruéniho zasahu.

Bezpec€nost a ochrana dat:
e Zaji$téni, Ze pfenos dat bude bezpeény a bude naplfiovat platnou legislativu CR v této oblasti.

Uzivatelska pfivétivost:
e Navrh intuitivniho uzivatelského rozhrani pro pracovniky pfepravni kontroly.

Integrace s existujicimi systémy:
e Zajisténi pIné kompatibility a integrace s aktualné pouzivanym SW Vymahani pohledavek.
e Zajisténi, aby novy systém spolupracoval se sou¢asnymi procesy a pracovnimi postupy.

Podpora a udrzba v souladu s legislativou CR:
e Poskytnuti dlouhodobé technické podpory a udrzby systému.
¢ Pravidelné aktualizace a zlepSovani systému na zakladé zpétné vazby od uzivateld.

On-line pfehled a moznost zaplaceni pohledavek
e Zajisténi platformy pro mozZnost zobrazeni a zaplaceni pohledavek.

BliZSi specifikaci pfedmétu pInéni vefejné zakazky, resp. konkrétni mozZnosti a idedlni navrh doby trvani
plnéni (na jak dlouhou dobu uzavfit smlouvu s vybranym dodavatelem), by PMDP rado ziskalo na
zakladé navrhu jednotlivych dodavatel(l v ramci téchto PTK, spolu s pfislusnym oddvodnénim.
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5. VYZVA PMDP K VYJADRENi ZAJMU O ZAKAZKU A NAVRH RESENI

PMDP timto vyzyva potencialni dodavatele k ucasti na téchto PTK a zaslani navrhu feSeni, o némz
bude jednano v ramci vedeni téchto PTK (v tomto dokumentu rovnéz jako ,Navrh feSeni®).

Ugastnici jsou pro ugely jednani s PMDP v jednaci fazi téchto PTK povinni zpracovat zakladni Navrh
feSeni, pfiemz zakladni struktura Navrhu feSeni musi byt nasledujici:

a) predstaveni u¢astnika a vSech jeho uvazovanych poddodavatelU;

b) kontaktni adresu, telefonicky kontakt a e-mailovou adresu pro komunikaci mezi zajemcem a PMDP;

c) reference: dodavatel musi mit prokazatelné zkuSenosti s digitalizaci procest v organizacich
podobné velikosti;

d) podrobny popis nabizeného feSeni moznosti digitalizace pfepravni kontroly;
e) varianty nabizeného feseni;

f)  orientaéni cena licenci/predplatného/technické podpory nabizeného systému;
g) odhady doby potfebné pro nasazeni.

Navrh feSeni muze obsahovat jakékoliv dal$i udaje dle uvazeni zajemce o spolupraci.
Navrh feSeni bude ze strany PMDP vyuzit vyluéné pro ucely pfipravy na jednani se zajemcem o
zakazku, pfip. pro ucely zpracovani finalni zadavaci dokumentace vefejné zakazky.

PMDP timto prohlaSuje, Ze v ramci vedeni pfedbéznych trznich konzultaci bude respektovat prava
dodavatele, co se ty¢e ochrany obchodniho tajemstvi a davérnych informaci poskytovanych ucéastniky
predbéznych trznich konzultaci, budou-li tyto informace jako duvérné dodavatelem oznaceny.

Pokud nasledné zadavaci dokumentace bude obsahovat informace, které jsou vysledkem této
predbézné trzni konzultace, PMDP oznaci v zadavaci dokumentaci tyto informace, identifikuje osoby,
které se na predbézné trzni konzultaci podilely, a uvede vSechny podstatné informace, které byly
obsahem predbézné trzni konzultace.

Digitalné pod l
Mgr. Janggs s
S h b Dattint 07.05.2025
atum: 07.05.
Che|Daligsss
Plzeriské méstské dopravni podniky, a.s.

Mgr. Jan Schejbal, MBA
ekonomicky feditel
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Priloha ¢. 1 Technické zadani pro predbéznou trzni konzultaci: Digitalizace — Pfepravni kontroly
Pozadavky na vyrobce/dodavatele:

Automatické nacitani dat z akceptovanych dokument(l totoznosti:
e Dodavatel musi zarucit spravnost automatického vy€itani dat z navrhovaného feSeni pro
pfepravni kontrolu v rozsahu maximalni 1% chybovosti a podpory cizich jazykd (napf: EN, UKR,
RUS, GER, SLO, POL)

Podpora a udrzba:
e Vyrobce / dodavatel systému musi poskytovat pravidelné aktualizace a podporu pro
navrhované feseni.

PozZadované naroky na zafizeni:
¢ Slot pro SAM modul nebo je mozno nahrat do zafizeni potfebné kli¢e (virtualni SAM modul);
e Slot pro SIM kartu;
e Vykonnou a spolehlivou NFC &tecku pro rychlé éteni MifareDesfire;
e NFC — akceptovani platebnich karet,
o Cteni pro QR, WI-FI, Bluetooth;
e Kvalitni fotoaparat se stabilizaci obrazu a dobré vlastnosti pfi foceni ve stizenych svétlenych
podminkach;
e Vydrz baterie nejméné 8 hodin pfi plném provozu;
¢ Umoznuje nahrat SW tretich stran (aplikace SMS, Moje PMDP, aj.).

Dokumentace:
e Vyrobce musi poskytnout kompletni dokumentaci.

Skoleni:
e Vyrobce / dodavatel systtmu musi zajistit Skoleni pro administratory na implementovany
systém.

Popis souc¢asného stavu:

Oddéleni Odboru plzenské karty

Kontrola jizdného se provadi pomoci zafizeni PAX A77.

Jde o specialni zafizeni (platebni terminal), které bézi na opera¢nim systému Android (verze 8, verze
10), které je z divodu bezpec€nosti pfizpisobeno bezpe€nostnim pozadavkim.

V PAXu A77 je vloZzena SIM karta a nakonfigurovany SAM modul. V zafizeni PAX je nainstalovana
aplikace Switchio Store. Pomoci této aplikace se instaluji ostatni aplikace a provadi se jejich upgrade.
Spravu vSech instalovanych aplikaci v zafizeni PAX A77 schvaluje a povoluje banka. V zafizeni jsou
dale nainstalovany aplikace Switchio Pay, Revizorskéa ¢te¢ka (NFC), Kontrola PMDP a Moje PMDP.
Po instalaci aplikaci se provede jejich nastaveni, povoleni pfistup(ll, stazeni konfiguracnich soubord,
stazeni dat, ¢iselnik{, whitelistd apod.

Aplikace Switchio Pay slouZi k platbé bankovni kartou. Pomoci aplikace Revizorska ¢te¢ka (NFC) se
provadi kontrola jizdného nahraného na Plzefiské karté, bankovni karté a také platnost jizdenky Ci
kuponu ve Virtualni Plzeriské karté — platnost QR kodu. Plzeriska karta a bankovni karta se pfiklada
k NFC ¢tecee, QR kod se vyhodnocuje optickou ¢teckou.
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Pomoci aplikace Kontrola PMDP se provadi kontrola platnosti SMS jizdenky.

Moje PMDP pomaha revizorlim v orientaci navaznosti kontrolovanych spoju a také pro zodpovézeni
dotazli od nékterych cestujicich na dopravni spojeni.

Soucasné aplikace nema zadavatel umysl ménit. Podminkou je moznost instalovat dodanou aplikaci do
soucasnych zafizeni typu PAX, eventualné do jeho generacniho nastupce.

Jako jedina pfipustna alternativa je moznost, kdy by dodavatel dodal jiné zafizeni, které umozriuje platby
kartami VISA a MASTERCARD a dodavatel zarugi pFijem téchto plateb nékterou bankou v CR.

Do takového zafizeni pak musi zajistit nahrani a funk&nost sou€asné& provozovanych SW pro
revizorskou Cte€ku v ramci revizorské kontroly v PMDP.

Aplikace automatické nacitani dat z akceptovanych dokumentl totoznosti, ktera je poptavana, bude
lezet v zafizeni jako samostatna aplikace nebo jako soucast aplikace Revizorska ¢tecka.

Alternativni zafizeni musi splfovat minimalné nasledujici podminky vypsané viz kapitola pozadavky na
vyrobce/dodavatele.

Oddéleni prepravni kontroly

Cestujici bez platného jizdniho dokladu predlozi akceptovany doklad totoznosti pracovnikovi pfepravni
kontroly (revizorovi) seznam akceptovanych dokumentl (napf.: ob&ansky priikaz, pas, fidi¢sky prikaz,
ISIC kartu, Plzefiskou kartu) z kterého si opiSe osobni Udaje cestujiciho (jméno, datum narozeni,
adresu) do Zaznamu o provedené piepravni kontrole. V pfipadé, Ze cestujici nema zadny doklad, je
zavolana police CR. V kancelafi revizor ruéné prepise kazdy ZOPPK do SW Vymahani pohledavek.

Seznam nejc¢etnéjsich dokladl totoZnosti uznavanych prepravni kontrolou:

Nejcetnéjsi doklady prokazujici totoznost
dluzniki v roce 2024

% z celkového poctu
ZOPPK

Obgansky prikaz CR | 70,00 %
Obcansky priikaz cizi [12,00 %
Cestovni pas CR + cizi | 6,5 %

druh dokladu

Ridigsky prikaz 0,5%
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