Piiloha ¢. 4 zadavaci dokumentace

SERVISNI SMLOUVA O UDRZBE SYSTEMU

SKLADOVEHO HOSPODARSTVI
¢. 146/2024/PMDP

Nize uvedeného dne, mésice a roku uzavtely spolecnosti

Spole¢nost:  Plzeiiské méstské dopravni podniky, a.s.

se sidlem: Denisovo nabtezi 920/12, Vychodni Pfedmésti, 301 00 Plzen
IC: 252 20 683
DIC: CZ25220683

bank. spojeni:

zapsana: V obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Plzni, oddil B, vlozka 710
zastoupena: Ing. Jitim Ptackem, MBA., generalnim feditelem

dale jen “objednatel” nebo téz ,,PMDP “

a
Spole¢nost: Axians Czech Republic s.r.o.
se sidlem: Praha 4, v Parku 12, 148 00
IC: 448 46 029
DIC: CZ448 46 029
bank. spojeni: [ N
I
zapsana: zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. C 6033
zastoupena: Miroslav Becka, jednatel

Dusan Stransky, jednatel

dale jen ,,zhotovitel

dadle jen téz spolecné ,, smluvni strany “
tuto
servisni smlouvu
ve smyslu ust. § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozdgjsich predpist
(dale jen ,,obéansky zdakonik™)

dale jen ,,smlouva“

PREAMBULE

S ohledem na skutecnost, Ze tato smlouva je uzavirana na zaklad¢ vysledkli zadavaciho fizeni na Interni
zakazku realizovaného mimo rezim zakona ¢. 134/2016 Sb., 0 zadavani vefejnych zakazek, ve znéni
pozdgjsich predpisu, k zadani Interni zakazky s nazvem ,,Modernizace a optimalizace skladového
hospodaistvi v IS SAP s vyuzitim ¢tecich zarizeni®, kdyz predmétem Interni zakazky je realizace dila dle
smlouvy o dilo uzaviené mezi zhotovitelem a objednatelem, spocivajiciho ve vytvoreni a implementaci
nového informaéniho systému pro modernizaci skladového hospodaistvi s napojenim na IS SAP v prostiedi
PMDP (dale jen ,,Dilo“ nebo ,,systém Modernizace skladii, Ci téz ,FeSeni), ktera predpoklada uzavieni
této smlouvy pro ucely zajisténi servisni podpory a udrzby Dila ode dne fadné¢ho dokonceni Dila, se smluvni

strany dohodly na uzavieni této smlouvy.
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Clanek I
PREDMET SERVISNI SMLOUVY

Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje pro objednatele poskytovat sluzby servisni podpory, udrzby,
rozvoje systému Modernizace skladii a odborné konzultace k jeho pouzivani a k jeho dal$imu rozvoji
(dale jen ,.,sluzby™).

Systémem Modernizace skladi se pro ucely této smlouvy rozumi Dilo specifikované ve smlouvé o dilo
uzaviené mezi zhotovitelem a objednatelem na zdkladé vysledkd interniho zadavaciho fizeni S nazvem
»Modernizace a optimalizace skladového hospodarstvi v IS SAP s vyuZitim ¢tecich zafizeni vcetné
priloh smlouvy o dilo.

Zhotovitel se zavazuje, Ze bude v ramci plnéni této smlouvy pro objednatele provadét tyto sluzby:

a) Bezplatné zodpovidat dotazy objednavatele tykajici se provozu systému Modernizace skladi
v maximalni délce 10 minut na jeden dotaz bezprostiedné na sob&é nenavazujici. Svym charakterem
sluzba nenahrazuje Technickou podporu ani skoleni systému. Naopak sluzba slouZzi ke stru¢nému
zodpovidani dotazli k funkcionalité systému Modernizace sklada.

b) Piijimat, aktualizovat, Fe$it a sledovat pozadavky v systému objednatele v rozsahu a za podminek
uvedenych v Piiloze ¢. 1 této smlouvy, a to postupem dle Pfilohy ¢. 3 této smlouvy. V ramci
servisni podpory dodavatel poskytne nastroj pro piijem, aktualizaci, feSeni a sledovani
pozadavki v systému objednatele. Cena za tento nastroj je jiz zahrnuta v nabidkové cené za
servisni podporu.

¢) Dodrzovat provozni dobu sluzby v rozsahu a za podminek uvedenych v Piiloze ¢. 1 této smlouvy.

d) Zajistovat Skoleni pracovnikii objednatele nad ramec $koleni uvedeného ve smlouvé o dilo a to dle
podminek uvedenych v Ptiloze €. 1 této smlouvy.

e) Zajistit obsluhu telefonického a e-mailového kontaktu pro objednatele (uvedeného v ¢l. IV. této
smlouvy), dostupného v provozni dobé sluzby. Telefonicky kontakt bude vyuzivan pro hlaseni
kritickych pozadavku, k zodpovidani dotazii nebo v piipadé nedostupnosti systému objednatele.

f) Poskytovat objednateli dal$i sluzby programatorskych Gprav nad ramec sjednaného rozsahu sluzeb
dle této smlouvy, a to vSak na zaklad¢ zhotovitelem pisemné potvrzené objednavky objednatele.
Objednatel je opravnén pfedem si vyzadat u zhotovitele bezplatné predbézné ocenéni
predpokladanych programatorskych uprav. Sluzby dle tohoto bodu budou poskytovany za cenu
uvedenou v ¢l. TIT odst. 2 této smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje, Ze Cinnosti dle této smlouvy bude provadét v souladu s aktualné platnymi zakony
a normami a osoba provadé&jici vyse uvedené ¢innosti bude mit pozadovanou praxi.

Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli pottebnou sou¢innost a uhradit sjednanou odménu.

Clanek I1.
DOBA PLNENI A MISTO PLNENI

Zhotovitel se zavazuje poskytovat sluzby dle této smlouvy po celou dobu trvani jeji G¢innosti.

Mistem plnéni je dle charakteru poskytovaného plnéni sidlo a provozovny objednatele, popt. sidlo
zhotovitele.

Zhotovitel se zavazuje zajiStovat sluzby dle této smlouvy téz vzdalenym piistupem, a to za nésledujicich
podminek:

a) Objednatel se na zakladé této smlouvy zavazuje povolit a umoznit zhotoviteli jeden vzdaleny
ptistup do své interni sit€¢ pomoci virtualni privatni sit€¢ (dale VPN), a to za ucelem plnéni
povinnosti zhotovitele vyplyvajicich z této smlouvy, zejména pak za i¢elem plnéni povinnosti



1.

b)

c)

d)

tykajicich se poskytovani servisni podpory, udrzby a rozvoje systému Modernizace skladu.
Zhotovitel s povolenim a umoznénim vzdaleného pfistupu dle tohoto odstavce podpisem této
smlouvy souhlasi a nema proti nému namitek.

Zhotovitel povoleni a umoznéni vzdaleného pristupu do interni sit€¢ objednatele pfijima a souhlasi
s ucelem, pro né&jz byl tento vzdaleny pfistup zfizen. Zhotovitel se zavazuje, ze pravo vzdaleného
ptistupu do interni sit¢ objednatele bude vykonavat sam a toto pravo nepostoupi, resp. vykon
tohoto prava neumozni zadné tieti osob¢.

Pro pfistup do VPN bude pouzivana dvoufaktorova autentizace uZzivatele (osoby opravnéné
K ptistupu za zhotovitele), to znamena heslo uzivatele a jednorazovy PIN generovany
bezpecnostnim tokenem. Zhotovitel souhlasi, Ze mu objednatel na své naklady poskytne jeden
bezpecnostni token pro ovéteni piistupu do VPN.

Zhotovitel se zavazuje, ze veSkeré pfistupové udaje, které mu byly pfidéleny na zakladé této
smlouvy, tj. dle ptedchozich bodu tohoto ¢lanku, bude fadné chranit pred zneuZitim ze strany
tretich osob. V pfipadé podezieni na ztratu i zneuziti pridélenych pfistupovych udaju se
zhotovitel zavazuje ihned telefonicky a nasledné pisemné informovat objednatele. Zhotovitel se
dale zavazuje, ze bude do interni sité objednatele ptistupovat pouze z pocitacl a zatizeni, ktera
budou radné aktualizovana, bude na nich provozovan aktualni a aktualizovany antivirovy systém
a budou prosty veskerych nezadoucich softwarovych aplikaci (pocitatové viry, malware,
spyware, keylogery atd.). Zhotovitel podpisem této smlouvy vyslovné prohlasuje, ze je
dostatecné odborny a zptsobily k dodrzeni bezpecnostnich zasad, které jsou uvedeny v tomto
bodg.
Clanek I11.
ODMENA ZA PLNENI A PLATEBNI PODMINKY

Sluzby uvedené v ¢lanku I. odst. 3 pism. a) az e) této smlouvy budou hrazeny dle tohoto ceniku:

Popis Cena v K¢ bez DPH/mésic

1.

Cena za servisni podporu ! -

CELKEM za 1 mésic e

! Cena pouze za servisni sluzby dodavatele v souvislosti s procesy souvisejicimi se ¢tecimi zaFizenimi.

Zhotovitel je opravnén vystavit danovy doklad — fakturu na odmeénu dle tohoto odstavce 1. vzdy po obdobi
uplynuti pftislusného kalendainiho mésice. Datem zdanitelného plnéni je posledni kalendaini den
kalendarniho mésice, za ktery je faktura vystavena. K cené bez DPH bude pfipoétena DPH ve vysi dle
platnych pravnich predpist v okamziku plnéni.

Sluzby uvedené v ¢lanku 1. odst. 3 pism. f) budou hrazeny dle skute¢nosti a tohoto ceniku takto:

Popis

Cena v K¢ bez DPH/hodinu

Hodinova sazba programatorskych uprav e

K cené bez DPH bude ptipoc¢tena DPH ve vysi dle platnych pravnich ptredpist v okamziku plnéni.

Objednatel je opravnén vyzadat si u zhotovitele pfedem piedbézné ocenéni/rozsah ptedpokladanych
programatorskych uprav.

Datem zdanitelného pInéni dle tohoto odstavce 2. bude vzdy posledni den kalendainiho mésice, v némz



bude sluzba dle ¢lanku I. odst. 3 pism. f) provedena.

Zhotovitel je opravnén vystavit danovy doklad — fakturu na odménu dle tohoto odstavce 2. mési¢né za
ptislusny kalendaini meésic, a to na zaklad¢ objednatelem schvaleného a potvrzené¢ho piehledu praci
vyhotoveného zhotovitelem, ktery je zhotovitel povinen ptedlozit objednateli vzdy do 5. pracovniho dne
nasledujiciho kalendainiho meésice ke schvaleni. Pfilohou faktury musi byt kopie objednatelem
potvrzeného piehledu praci vyhotoveného dle tohoto odstavce. Datem zdanitelného plnéni je posledni
kalendaini den meésice, za ktery je faktura vystavena.

Odména dle ¢lanku III. odst. 1 a 2 je dle dohody smluvnich stran sjednana jako maximalni a kone¢na,
obsahujici veskeré naklady a odmény spojené s pInénim této smlouvy. Poc¢inaje rokem 2029 Ize odménu
navysit o miru inflace dle indexu spotiebitelskych cen (CPI) uvefejnéného Ceskym statistickym
uradem.

Danovy doklad (faktura) bude obsahovat nalezitosti bézné v obchodnim styku, nalezitosti danového
dokladu podle zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, a nalezitosti obchodni listiny ve smyslu
ustanoveni § 435 zakona ¢. 89/2012 Sb., obCanského zakoniku. Na danovém dokladu musi byt vyslovné
uvedeno ¢islo této smlouvy.

Splatnost danového dokladu je 30 dni ode dne jeho vystaveni, min. vSak 21 dni ode dne doruceni
objednateli.

Zhotovitel je povinen dorugit fakturu elektronicky na emailovou adresu ||| vc formatu
ISDOC nebo PDF.

V ptipadé, Ze faktura nebude mit odpovidajici ndlezitosti, je objednatel oprdvnén ji vratit ve lhuté
splatnosti zpét zhotoviteli k doplnéni, aniz se tak dostane do prodleni se splatnosti.

Odmeénu se objednatel zavazuje zhotoviteli zaplatit formou bankovniho pfevodu na ucet uvedeny
v zéhlavi této smlouvy. Odména se povazuje za uhrazenou dnem odepsani ¢astky z uctu objednatele.

Objednatel je opravnén zapocist jakoukoli smluvni pokutu, kterou je povinen uhradit zhotovitel, proti
fakturované ¢astce, a to véetné smluvni pokuty dle smlouvy o dilo.

] Clanek IV. ]
PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Smluvni strany se zavazuji zajistit plnéni této smlouvy prostiednictvim svych zastupct uvedenych
v Priloze €. 2 této smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje dodrzovat ptikazy a pokyny odpovédnych zaméstnancti objednatele a to zejména:
i. dodrzovat bezpe¢nostni normy,

ii. dodrzovat smérnice o pohybu osob v prostorach objednatele,

pficemZz objednatel se za timto ucelem zavazuje, ze provede bezplatné proskoleni uréenych
zameéstnancil zhotovitele v potfebném rozsahu.

Zhotovitel plné odpovida za skody zptisobené jeho Cinnosti, v¢. ¢innosti jeho zaméstnancl nebo jim
povéienych osob (poddodavateld), a to v objektech objednatele, pti vyuZiti vzdaleného piistupu a dale za
Skody zpusobené v dusledku poruseni jeho povinnosti, vyplyvajicich z této smlouvy. Zhotovitel je
povinen po dobu trvani této smlouvy mit sjednano pojisténi odpovédnosti za skody zplisobené jeho
¢innosti. Pro zamezeni pochybnosti se uvadi, Ze zhotovitel je opravnén vyuzit pro plnéni predmétu této
smlouvy poddodavatele, za jejichz plnéni odpovida, jako by plnil sam. Zhotovitel je povinen zavazat
poddodavatele ve stejném rozsahu, jak stanovi tato smlouva, zejména co se tyce povinnosti ml¢enlivosti
a ochrany divérnych informaci.

Zhotovitel se zavazuje, Zze pokud v souvislosti s realizaci této smlouvy pfi plnéni svych povinnosti ptijdou
jeho povéteni pracovnici do styku s osobnimi udaji ve smyslu obecné zavaznych pravnich predpist
tykajicich se ochrany osobnich udaji (v¢. GDPR), ucini veskera opatieni, aby nedoslo k neopravnénému



10.

nebo nahodilému pfistupu k témto Gdajim, k jejich zmén¢, zniceni ¢i ztrate, neopravnénym prenostim,
k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoZz i Kk jejich jinému zneuziti. V takovém piipadé zaroven
spolu smluvni strany uzaviou smlouvu o zpracovani osobnich udaju.

Zhotovitel se zavazuje, Ze pii plnéni této smlouvy bude dodrzovat veskeré obecné zavazné pravni
predpisy, véetné zdkonnych pozadavki na systém ochrany bezpecnosti informaci.

Objednatel je povinen v pribéhu plnéni této smlouvy kontrolovat, zda jeji plnéni odpovidé sjednanym
podminkam. VSechny zjisténé vady je povinen ihned zhotoviteli pisemn¢ vytknout a zhotovitel je povinen
je odstranit postupem a dle podminek uvedenym v Ptiloze €. 1 této smlouvy.

Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli soucinnost v rozsahu nezbytném pro plnéni této smlouvy.

Objednatel je povinen umoznit zhotoviteli piistup do vSech prostor, v nichz se predpoklada ¢innost
spojena s provadénim sluzby, tento pfistup bude umoznén v dobé dohodnuté mezi objednatelem
a zhotovitelem.

Zhotovitel prohlasuje, Ze kontaktni udaje pfi realizaci této smlouvy, zejména pro plnéni povinnosti dle
¢lanku 1. odst. 3 pism. a) této smlouvy budou nasledujici:

Smluvni strany se zavazuji vramci plnéni této smlouvy dodrzovat podminky ochrany dtvérnych
informaci tak, jak jsou tyto upraveny a definovany v ¢l. V. smlouvy o dilo.

Clanek V. ’
SANKCE A SMLUVNI POKUTY

Objednatel je opravnén vyuctovat zhotoviteli a zhotovitel se zavazuje objednateli zaplatit smluvni pokutu
Vv pripad¢ nedodrzeni doby pro piijeti poZzadavku objednatele a pro jeho vytfeseni dle podminek uvedenych
v Priloze ¢. 1 této smlouvy, a to ve vysi 500,- K¢ za kazdou zapocatou hodinu prodleni s vyfizenim
standardniho nebo zménového pozadavku a ve vysi 1000,- K¢ za kazdou zapocatou hodinu prodleni
s vytizenim kritického pozadavku dle Ptilohy €. 1 této smlouvy, a za kazdy jednotlivy prokazany piipad
takového prodleni, nejvyse vsak v souhrnu za 1 kalendaini mésic ve vysi 50% celkové mésicni ceny za
servisni podporu dle ¢l. III odst. 1 této smlouvy.

Zhotovitel je opravnén vyuctovat objednateli smluvni pokutu ve vys$i 0,05 % z dluzné Castky za kazdy
den prodleni s thradou piislusné faktury.

Dale je zhotovitel povinen uhradit objednateli prokazatelné dal$i naklady objednatele vzniklé
s nesplnénim jeho smluvnich povinnosti.

Ujednanim o smluvni pokuté dle tohoto ¢lanku smlouvy neni dotéen narok smluvni strany na nahradu
Skody v plné vysi.
CLANEK VI.
TRVANI SMLOUVY

Tato smlouva nabyva platnosti okamzikem jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran
aucinnosti dnem uvetejnéni v registru smluv nebo podpisu akceptacniho protokolu s vyrokem
,Akceptovano® nebo ,,Akceptovano s vyhradou® dle smlouvy o dilo, podle toho, ktera skute¢nost nastane
déle, nejdrive vSak 1. 12. 2024.

Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou s tim, ze ji nelze vypovédét po dobu trvani prvnich 60 mésicu.
Vypovéd podana v tomto ¢asovém obdobi je vic¢i druhé smluvni strané pravné netcinna.

Tato smlouva mize byt ukoncena pisemnou dohodou obou smluvnich stran, nebo jednostrannym



odstoupenim pro podstatné poruseni této smlouvy, piiCemz za podstatné poruseni této
smlouvy se zejména povazuje:

i. nastran¢ zhotovitele, opakované (minimalné 3x za tfi po sob¢ jdouci mésice) nedodrzeni stanovené
doby pro pfijeti pozadavku objednatele a pro jeho vyfeseni dle podminek uvedenych v Priloze €. 1
této smlouvy,

ii. na strané objednatele nezaplaceni smluvni ceny podle této smlouvy ve lhuté delsi 60 dni po dni
splatnosti ptislusné faktury;

Kazda ze smluvnich stran opravnéna odstoupit od této smlouvy vzdy jen po pfedchozim pisemném
upozornéni, ve kterém stanovi druhé smluvni strané ptimétenou ndhradni lhtitu pro splnéni jeji povinnosti,
pokud je ditvodem odstoupeni poruseni povinnosti druhé smluvni strany. Tato lhtita vS§ak nesmi byt kratsi
nez 3 pracovni dny pocinaje dnem nasledujicim po doruc¢eni upozornéni druhé smluvni strané. Po marném
uplynuti lhity je pak opravnéna odstoupit pisemnym oznadmenim druhé smluvni stran€. Odstoupeni
objednatele se nedotyk4 ndroku na nahradu Gjmy objednatele vzniklé porusenim smlouvy, naroku na
zaplaceni smluvnich pokut, narokd objednatele z titulu odpoveédnosti za vady vCetné¢ odpovédnosti za
vady, na n¢z se vztahuje =zaruka, narokll ztitulu zaruky za jakost adalSich prav
a povinnosti, u nichZ to vyplyva z pfislusnych ustanoveni obcanského zakoniku a ujednani této smlouvy,
zejména trvani licence dle ¢l. VI. a VII. smlouvy o dilo, ktera podle projevené viile smluvnich stran nebo
vzhledem ke své povaze maji trvat i po ukonceni smlouvy, neni-li vyslovné pro konkrétni ptipad
smluvnimi stranami pisemné sjedndno jinak.

Tuto smlouvu 1ze po uplynuti 60 mésicti od nabyti jeji i€innosti vypovédet, a to i bez udani divodu,
s vypoveédni dobou v délce 6 mesict, ktera zacne bézet prvniho dne mésice nasledujiciho po doruceni
pisemné vypovédi druhé smluvni strané.

~ Clanek VII.
SALVATORSKA KLAUZULE

. Pokud kterékoli z ustanoveni této smlouvy nebo jeho ¢ast se stane neplatnym rozhodnutim soudu ¢i jiného
ptislusného organu, nebude mit tato neplatnost ¢i nevynutitelnost vliv na platnost ¢i vynutitelnost ostatnich
ustanoveni této smlouvy nebo jejich casti, pokud nevyplyva pfimo z obsahu této smlouvy, Ze toto
ustanoveni nebo jeho ¢ast nelze oddélit od dalsiho obsahu.

. 'V pripadé uvedeném v ustanoveni ptedchoziho odstavce tohoto ¢lanku se ob& smluvni strany zavazuji
neu¢inné a neplatné ustanoveni nahradit novym ustanovenim, které je svym ucelem a hospodaiskym
vyznamem co nejbliz§i ustanoveni této smlouvy, jezZ ma byt nahrazeno.

Clanek VIII.
VSEOBECNA A ZAVERECNA USTANOVENI

. Tato smlouva se fidi zakonem ¢. 89/2012 Sb., ob¢anskym zakonikem.

. Veskeré smluvni pokuty a uroky z prodleni dle této smlouvy jsou splatné do 30 dnti ode dne doruceni
faktury s vy¢islenim pfislusné sankce druhé smluvni strané.

. Tato smlouva mize byt zméneéna pouze na zakladé¢ pisemnych cislovanych dodatki podepsanych
opravnénymi zastupci obou stran. Jakékoli jedndni zastupct smluvnich stran u¢inéna Gstné jsou pravné
neucinna.

. Smluvni strany budou vzdy usilovat o smirné urovnani ptipadnych spord vzniklych ze smlouvy. Ptipadné
spory vzniklé z této smlouvy budou feSeny podle platné pravni Gipravy vécné a mistné piisluSnymi organy
Ceské republiky. Smluvni strany sjednavaji ve smyslu ustanoveni § 89a zdkona &. 99/1963 Sb., ob&anského
soudniho fadu, ve znéni pozdéjsich piedpist, pro spory vyplyvajici z této smlouvy ¢i s touto smlouvou
souvisejici mistni pfisluSnost Okresniho soudu Plzein - meésto, piipadn¢ Krajského soudu
v Plzni.

. Tato smlouva a pfilohy k ni tvofi Gplnou dohodu mezi stranami a nahrazuji vSechny piedchozi dohody,



ujednani a sdéleni tykajici se pfedmétu této smlouvy. Zadné dalsi dohody, prohlaseni, zaruky nebo jiné
zaleZitosti, at’ jiz Gstni nebo pisemné, nebudou povazovany za zavazné pro uvedené strany v souvislosti
s predmétem této smlouvy. Timto ujednanim neni dotCena platnost a ucinnost smlouvy o dilo.

6. Tato smlouva je uzavirana elektronicky.

7. Zhotovitel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze tato smlouva podléha povinnosti zvefejnéni v registru
smluv vedeném Ministerstvem vnitra CR dle zakona ¢. 340/2015 Sb. o zvla§tnich podminkach G&innost
nekterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv (zakon o registru smluv) a bude vcetné jejich pftiloh
uvetejnéna objednatelem v souladu s timto zakonem v registru smiuv.

8. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou piilohy:
= Ptiloha ¢. 1 — Definice SLA
= Piiloha ¢. 2 — Seznam povéfenych osob smluvnich stran
= Piiloha ¢. 3 — Proces predavani servisnich pozadavka

= Pfiloha ¢. 4 — VSeobecné obchodni podminky PMDP, a.s. pro nakup zbozi a poskytovani
sluzeb (VOP).

Jsou-li rozdilna néktera ujednani této smlouvy oproti ujednanim obsazenym v piilohach, maji prednost
ujednani této smlouvy.

9. Ob¢ strany prohlasuji, Ze tuto smlouvu uzaviraji v dobré vife, svobodné, vazn¢, nikoliv v tisni a za
napadné nevyhodnych podminek, a na diikaz toho ptipojuji své podpisy.

V Plzni dne dle data elektronického podpisu V Praze dne dle data elektronického podpisu

Plzeiiské méstské dopravni podniky, a.s. Axians Czech Republic s.r.o.
Ing. JiFi ptacek, MBA Miroslav Becka, jednatel
generalni rFeditel

Axians Czech Republic s.r.o.
Dusan Stransky, jednatel



Priloha ¢. 1: Definice SLA

1. Provozni doba sluzby:

Provozni doba sluzby je v pracovnich dnech od 8:00 do 16:00.

2. Definovany pozadavek:

a.

b.

C.

Standardni
Response Time 8 hodin

Fix Time 40 hodin — pracovnik zhotovitele vyfesi pozadavek do 40 hodin z Provozni doby sluzby
od nahlaseni pozadavku.

o standardni typ podpory nevyzadujici rychlé feseni
o vady, které omezuji praci se systémem nebo jeho ¢asti, ale Ize pouzit alternativni postup
o vady maji zanedbatelny dopad nebo zadny dopad na provoz a plnéni zavazki PMDP

Kriticky
Response Time 2 hodiny

Fix Time 16 hodin — pracovnik zhotovitele vyfes§i pozadavek do 16 hodin z Provozni doby sluzby
od nahlaseni pozadavku.

pozadavek vyzadujici okamzité feSeni

¢innosti spojené s kritickymi havariemi

vady, které znemoziuji praci se systémem nebo jeji ¢asti a nelze pouzit alternativni postup
PMDP nemiize plnit zavazky vici tfetim stranam

O O O O

Zménovy
Response Time 16 hodin
Fix Time 40 hodin - zhotovitel navrhne do 40 hodin (5 pracovnich dn) navrh feSeni v¢etné jeho

ocenéni a navrhu terminu realizace.

o Cinnosti planované — upgrade, reinstalace, rekonfigurace
o Cinnosti planované — vyvoj, implementace novych modult atd.

Response Time: Nejzaz$i doba od nahlaseni poZzadavku objednatelem do jeho pfijeti, potvrzeni
zhotovitelem a zah4jeni feSeni.

Fix Time: Nejzazsi doba od nahlaseni pozadavku objednatelem do jeho prokazatelného vyteSeni.

V ptipadé prokazatelné chyby na strané PMDP (napt. nefunk¢ni servery, DB, internet atd.) se pozastavuje
Fix Time do doby odstranéni chyby na strané PMDP.

3. Ostatni:

M¢si¢ni pausal obsahuje 2 hodiny prace programatora zhotovitele, doba ¢erpani dle definice SLA.
Mésicni pausal se nevztahuje na prace v ramci zaruky, incidenty jsou po zaruce feSeny zdarma
Vv ramci pausalni ceny za servisni podporu.

Nevycerpané hodiny z mési¢niho pausalu se mohou Cerpat i formou $koleni nebo zaSkoleni IT
pracovniki objednatele.



Nevycerpané hodiny z mesi¢niho pausalu se mohou pievadét do nasledujiciho kalendainiho
mésice.

Mésiéni pausal zahrnuje veskeré platby maintenance.

Hodiny ¢erpané nad mési¢ni pausal budou hrazeny dle hodinové sazby, viz ¢l. III odst. 2 bod 1
této smlouvy.

Zhotovitel bude objednateli zasilat mésicné piehled o provedenych pracich a vycerpanych
ptredplacenych hodinach, ktery musi byt odsouhlasen objednatelem.



Priloha €. 2: Seznam povérenych osob smluvnich stran

Tato piiloha stanovi seznam povérenych osob pro vykon sluZeb sjednanych ve smlouvé, jejiZ nedilnou
soucast tvori.

1. Zastupce zhotovitele

Zajistuje plnéni smlouvy, zejména:

e soulad poskytovanych sluzeb s podminkami uvedenymi ve smlouve;
e udrzeni dohodnuté irovné sluzeb;

e vcasné a kvalitni vykazovani dosazené trovné sluzeb;

e styk se zastupcem objednatele;

Nasledujici tabulka urcuje povétené zastupce zhotovitele:

Jméno Telefon E-mail

2. Zastupce objednatele:

Jedna se o povéteného zaméstnance objednatele, ktery je opravnén:
e potvrzovat provedeni sluzeb, které jsou uvedeny ve smlouve;
e nahlaSovat pozadavky na sluzby stanovené smlouvou;
e pozadat a provést kdykoliv kontrolu urovné poskytovanych sluzeb;
e nahlasovat zdvady a pozadavky na sluzby na servisni linku zhotovitele;

Nasledujici tabulka urcuje povéiené zastupce objednatele:

Jméno Telefon E-mail




Priloha ¢. 3: Proces predavani servisnich pozadavki

a)

b)

d)

e)

9)

h)

Zhotovitel je povinen vyfesit servisni pozadavky (incidenty / zménové pozadavky) ve lhttach
stanovenych v definici SLA (specifikované v Pfiloze ¢. 1 této smlouvy) od jejich nahlaSeni
objednatelem prostfednictvim systému objednatele, v pfipadé jeho nefunkEnosti na definované
telefonni ¢islo nebo e-mail v ¢lanku IV. odst. 9 této smlouvy. Bude-li zhotovitel pozadovat propojeni
systému objednatele se systémem zhotovitele, 1ze tomuto pozadavku vyhovét, bude-li to technicky
proveditelné, a to na naklady zhotovitele.

Okamzikem pftid¢eleni servisniho pozadavku zhotoviteli zacina bézet SLA. Na ptidéleni servisniho
pozadavku v systému je zhotovitel upozornén prostfednictvim automaticky zasilaného notifikacniho
e-mailu.

Pokud zhotovitel zjisti, Ze je aplikace systému objednatele nedostupna, je povinen neprodlené
informovat pracovniky objednatele telefonicky na tel. ¢. +420 378 037 550 (8:00-16:00 h v pracovnich
dnech) nebo e-mailem na

Zhotovitel je povinen meénit stav Zivotniho cyklu pozadavku v Souladu se schvalenym procesem
PMDP.

Servisni pozadavky zadané z divodu nedostupnosti systému objednatelem telefonicky nebo e-mailem
doplni do systému po obnoveni jeho dostupnosti dodate¢n¢ objednatel. Vyhodnoceni SLA tohoto
pozadavku bude provedeno ru¢né.

V ptipad¢€ opravnéného pozastaveni FixTime ptepne zhotovitel pozadavek do stavu Cekani a zapise
divod ¢ekani. Objednatel je opravnén rozporovat opravnénost pozastaveni FixTime.

Béh SLA se ukoncuje okamzikem, kdy zhotovitel piepne incident / servisni pozadavek do stavu
VyftesSeno.

Dodrzovani SLA bude objednatelem pravidelné, jednou mesiéné vyhodnocovano prostiednictvim
systému objednatele. Toto vyhodnoceni bude jedinym podkladem pro piipadné udéleni sankci
zhotoviteli (s vyjimkou situace popsané v bodu e) této ptilohy).



Ptiloha ¢. 4 — VSeobecné obchodni podminky PMDP, a.s. pro nakup zboZi
a poskytovani sluzeb (VOP)

Stranka 12 (celkem 12)



VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY PRO NAKUP ZBOZi A ODBER SLUZEB

Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale
VOP) jsou nedilnou soucasti objednavky
vystavené spoleCnosti Plzeriské méstské
dopravni podniky, a.s., se sidlem v Plzni-
Vychodni Predmésti, Denisovo nabfezi ¢.p.
920/12, PSC 301 00, IC 25220683, zapsané
01. 05. 1998 v Obchodnim rejstiiku u
Krajského soudu v Plzni, spis B710 (dale
PMDP, a.s.), jako Objednatelem nebo
kupujicim (dale jen Objednatel) a zaslané
zhotoviteli nebo prodavajicimu (dale jen
Dodavatel). Dale spole¢né oznacovani jako
smluvni strany. Odchylky od téchto VOP maji
platnost jen tehdy, pokud jsou Dodavatelem a
Objednatelem vyslovné sjednany.

1. VZNIK SMLOUVY

Dodavatelem potvrzena objednavka a tyto
VOP predstavuji Uplnou dohodu smluvnich
stran o podminkach dodavky zbozi nebo
poskytnuté sluzby a touto akceptaci je
uzaviena mezi Objednatelem a Dodavatelem
kupni smlouva nebo smlouva o dilo podle
povahy pfedmétu smlouvy. Zmény a dopliky
smlouvy jsou pfipustné pouze pisemnou
formou.

2. PREDMET SMLOUVY

Pfedmétem smlouvy je v objednavce uvedeny
druh a mnozstvi objednaného zbozi nebo
sluzby.

3.  TERMIN A MiSTO PLNENI

Dodavatel doda zbozi nebo poskytne sluzbu
ve |haté uvedené v potvrzené objednavce.
Termin uvedeny v potvrzené objednavce je
zavazny. Misto plnéni pfedmétu smlouvy:
PMDP, a.s., Plze, Borska 2964, PSC 301 00,
nebude-li v objednavce stanoveno jinak.
Objednatel je povinen zajistit pfitomnost osoby
opravnéné k pievzeti zboZi nebo sluzby.

4. PRODLENi DODAVATELE

Nebude-li Dodavatel schopen dostat zavazku
v€as, neprodlené o tom pisemné informuje
Objednatele; soucasné sdéli i dodatecnou
Ihatu plnéni pfedmétu smlouvy. Objednatel
neni takovou lhGtou vazan a ma pravo od
smlouvy odstoupit, aniz tim budou dotlena
ostatni prava a naroky Objednatele véetné
naroku na nahradu Skody a usly zisk.

5. SPLNENIi SMLOUVY

Pokud neni dohodnuto jinak, Dodavatel je
povinen plnit pfedmét smlouvy na adrese:
PMDP, a.s., Pizefi, Borska 2964, PSC 301 00.
Splnéni pfedmétu smlouvy bude potvrzeno
podpisem dokladu o pfedani a prevzeti
predmétu smlouvy (pfedavaciho protokolu,
dodaciho listu) zastupci obou smiuvnich stran
(dale jen doklad o prevzeti). Soucasti dodavky
jsou i dal$i doklady, vztahujici se k pfredmétu
smlouvy, jez jsou nutné k jeho prevzeti a
uzivani a dale doklady prokazujici puavod
zbozi, slouzici pro ucely celni, reexportu apod.
V pfipadé, Ze predmétem smlouvy jsou
vyrobky stanovené provadécimi predpisy k
zak. ¢. 22/1997 Sb., ve znéni jeho pozdéjsich
zmén a dopliikd, je Dodavatel povinen zaroveri
prfedat Objednateli Prohlaseni o shodé
respekt. pisemné Ujisténi o vydani prohlaseni
o shodé, a to nejpozdéji k dohodnutému
terminu pInéni pfedmétu smlouvy. Vyzaduje-li
to charakter zbozi nebo poskytnuté sluzby
bude pfedmét smlouvy dodan spolu s
osvédcenim o kvalité.

6. CENA

Cena je stanovena dohodou a je pevna a
nelze ji bez pisemného souhlasu obou
smluvnich stran ménit. Pokud neni dohodnuto
jinak, cena se rozumi v¢etné baleni, dopravy
do mista pInéni a pojisténi. K cené bude
pfipoctena zakonem stanovena dan z pfidané

hodnoty platna v dobé zdanitelného pinéni.
Cena prfedmétu smlouvy se povazuje za
uhrazenou dnem odepsani  penéznich
prostfedk( z Guétu Objednatele.

7. PLATEBNi PODMINKY
Cena predmétu smlouvy je splatna na zakladé
danového dokladu. Danovy doklad musi
obsahovat nalezitosti stanovené zakonem €.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, Cislo
objednavky Objednatele a podrobny rozpis
dodavaného zbozi nebo sluzeb s uvedenim
identifikacniho &isla zbozi a ceny za mérnou
jednotku, v pfipadé sluzeb naklady, rozliSené
zvlast na mzdu a material. Pfilohou dafiového
dokladu bude original oboustranné
potvrzeného dokladu o prevzeti predmétu
smlouvy. Doba splatnosti darfiového dokladu je
30 dnGl od data jeho doruceni Objednateli.
Dnem uskute€néni zdanitelného pinéni je den
podpisu dokladu o prevzeti pfedmétu smlouvy
Objednatelem. Smluvni strany se vyslovné
dohodly, Zze Dodavatel nemlze bez
predchoziho pisemného souhlasu Objednatele
postoupit  tfeti strané pohledavku za
Objednatelem, a to celou nebo jakoukoliv jeji
C¢ast. Dodavatel neni opravnén bez
predchoziho pisemného souhlasu Objednatele
zapocist jakoukoliv svou pohledavku vUGgi
Objednateli anebo jeji ¢ast, jez mu vznikne
na zakladé téchto
VSeobecnych podminek nebo  smlouvy
uzaviené s Objednatelem, oproti jakékoliv p o
h | e d avce Objednatele vici dodavateli.
O bjednatel je opravnén zapocitat jakoukoliv
svou pohledavku vuéi dodavateli, ktera mu
vznikne na zakladé smlouvy uzaviené s
dodavatelem nebo na zakladé téchto
VSeobecnych obchodnich podminek, oproti
jakékoli pohledavce dodavatele vuci
Objednateli.

8. PRAVAZ VADNEHO PLNENi A
ZARUKA

Neni-li ve smlouvé dohodnuto jinak, poskytuje
Dodavatel na pfedmét smlouvy zaruku v délce
36 mésic, pokud se nedohodnou smluvni
strany jinak, ktera zacina plynout ode dne
spinéni pfedmétu smlouvy. Pfi vzniku vad je
Dodavatel povinen do 3 pracovnich dnd po
obdrzeni pisemného oznameni vad
Objednatelem sdélit Objednateli své pisemné
stanovisko k oznamené vadé a zapoCit s
odstranénim vady v terminu stanoveném
Objednatelem. Volbu prava z vadného pinéni
provadi Objednatel. V pfipadé, Zze Dodav atel
oznamenou vadu neodstrani v terminu
stanoveném Objednatelem, nebo v
naléhavych pfipadech, kdy hrozi nebezpeci
prodleni a vzniku §kody, mé Objednatel pravo
vadu odstranit sam nebo prostfednictvim treti
osoby, to v8e na naklady Dodavatele, aniz by
tim byla dotena jeho dalSi prava ze smlouvy,
zejména prava z Dodavatelem poskytnuté
zaruky. Objednatel vyuctuje  Dodavateli
naklady, které mu s odstranénim vady vznikly
a Dodavatel je povinen tyto naklady
Objednateli uhradit v pIné vysi do 15 dnl od
predloZeni vyucétovani (faktury). Objednatelem
podana zprava Dodavateli o vadach
sluzeb/zbozi, tzv. reklamace, je povazovana
za vc&asnou, je-li odeslana Objednatelem ve
Ihaté 1 meésice poté, co tyto zavady zjistil. Do
odstranéni vady nemusi Objednatel platit ¢ast
plnéni odhadem pfiméfené odpovidajici jeho
pravu na slevu.

9. SKODA ZPUSOBENA

TRETIM OSOBAM

Dodavatel odpovida za to, Ze provedenim
pfedmétu smlouvy a pouzitim materidld a
postupll pfi jeho provadéni nejsou porusena
prava tfetich osob. V pfipadé, Zze Dodavatel
zpusobi tfetim stranam Skodu v souvislosti s

dodavkami nebo sluzbami (plnénim smlouvy),
nese Dodavatel za takovouto Skodu tfetich
osob plnou odpovédnost a je povinen ji
uhradit.

1 0j PREPRAVNI DISPOZICE, BALENI
Dodavatel je opravnén predat zbozi
Objednateli v misté plnéni v pracovni dobé
Objednatele od 6:00 hodin do 14:00 hodin v
pracovni dny, p o k u d s e nedohodnou
smluvni strany jinak. Pokud dochazi k odeslani
zbozi Dodavatelem je Dodavatel povinen
odeslat pfedmét smlouvy v takovém obalu,
ktery zaru¢i dostateCnou ochranu pred
poskozenim po dobu pfepravy a pfi pfipadném
skladovani v  odpovidajicich  prostorach
Objednatele.  Pfepravni  dispozice  sdéli
Dodavatel Objednateli 10 dnG pfed terminem
splnéni predmétu smlouvy. Material, ktery
bude Dodavatel dovazet do mista, které
Objednatel urci jako misto k plnéni pfedmétu
smlouvy, musi potvrdit pracovnici Objednatele;
stejné tak i odvazeny material, naradi,
stavebni stroje, které Dodavatel pouzil k pInéni
predmétu smlouvy v arealu Objednatele, musi
byt uvedeny n a seznam u a potvrzeny
pfislusnym zaméstnancem Objednatele. Tyto
potvrzené doklady jsou nedilnou soucasti
faktury. Dodavatel je povinen si vyzadat u
Objednatele povoleni pro vjezd svych vozidel
do arealu Objednatele.

11. VLASTNICKE PRAVO A PRECHOD
NEBEZPECI SKODY

Na Objednatele prechazi vlastnické pravo k

pfe d m &tu smlouvy dnem podpisu dokladu o

prevzeti pfedmétu smlouvy, ke stejnému

okamziku na néj pfechazi i nebezpeci Skody

na ném.

12. SMLUVNi POKUTY
Je-li Dodavatel v prodleni s terminem plinéni
penézitého zavazku, je Dodavatel povinen
uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,1
% z celkové ceny pfedmétu smlouvy za kazdy
i zapocaty den prodleni. Tim neni dotéeno
pravo Objednatele na nahradu skody a usly
zisk. Je-li  Dodavatel v prodleni
s terminem plnéni nepenézitého zavazku,
v€etné prodleni s odstranénim vad a
nedostatki pfedmétu pInéni, je Dodavatel
povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve
vySi 5.000 K& za kazdy i zapolaty den p
rodleni, nestanovi - li s ohledem na vysi a
povah u pfedmétu plnéni objednavka i
smlouva vySi smluvni pokuty odliSné. Tim neni
dotéeno pravo Objednatele na nahradu Skody
a usly zisk. Je-li Objednatel v prodleni
s terminem pInéni penézitého zavazku, je
Objednatel povinen uhradit Dodavateli smluvni
pokutu ve vysi 0,01 % z dluzné castky za
kazdy i zapoCaty den prodleni. Uplatnénim
smluvni pokuty nezanikd pravo smluvnich
stran na nahradu $kody a usly zisk. Smluvni
po kuty jsou splatné do 30 dnli po obdrzeni j
ejich vyuctovani.

13. OBCHODNIi TAJEMSTVi

74 d n & ze smluvnich stran nesmi zpfistupnit
tfeti osobé duvérné informace, které pfi pInéni
pfedmétu smlouvy ziskala od druhé smluvni
strany. To neplati, maji-li byt za u€elem pInéni

pfedmétu  Smlouvy potfebné informace
zpfistupnény  zaméstnancim,  statutarnim
organiim nebo jejich ¢lendm a

subdodavateliim.

14. ODSTOUPENI OD SMLOUVY

Objednatel maze kdykoli zcela nebo ¢aste¢né
od smlouvy odstoupit, jestlize proti Dodavateli
bylo zahajeno soudni, rozhod¢i, exekucni i
insolvencni Ffizeni v pfipadé, Ze Dodavatel
porusi nékterou z povinnosti vyplyvajicich mu
ze smlouvy, pfipadné 2z téchto VOP.



VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY PRO NAKUP ZBOZi A ODBER SLUZEB

Objednatel je opravnén od smlouvy odstoupit s
okamzitou ucinnosti dnem doruceni
pisemného oznameni o odstoupeni. Tim neni
dot&en jeho narok na nahradu Skody, pfipadné
usly zisk.

15. VYSSiMoc

V pripadé vyskytu udalosti vy3Si moci, za
které se predevSim povazuji udalosti jako je
zemétfeseni, povoden, rozsahly pozar, a nebo
valka, se o dobu, po kterou trva udalost vyssi
moci, prodluzuji lhity pro plnéni povinnosti
smluvnich stran vyplyvajicich z uzavieného
smluvniho vztahu. Strana, které je timto
znemoznéno  plnéni  povinnosti, bude
neprodlené informovat pfi vzniku takovych
okolnosti druhou stranu a predlozi ji o tom
doklady, pfip. informace, ze tyto okolnosti maji
podstatny vliv na pInéni smluvnich povinnosti.

V pfipadé, Ze plsobeni vy$si moci trva déle
nez 90 dnu, jsou obé strany povinny jednat o
zméné smlouvy.

Za udalost vy3Si moci nejsou povazovany
takové udalosti jako vyluka, zpozdéni dodavek
subdodavatell (pokud nejsou zplsobeny vyssi
moci),platebni neschopnost, nedostatek
pracovnich sil nebo materialu.

16. PODMINKY PLNENI

Ma se za to, ze Dodavatel prozkoumal
vSechny  podminky, pravni poZadavky,
nezbytné harmonogramy, vykresy a plany a
ziskal na vlastni odpovédnost vSechny
dodatec¢né informace a detaily, které potfebuje
pro predmét smlouvy jako napf. podminky na
stavenidti a jeho pfistupnost, skladovani a
zvedaci zafizeni, ubytovani a predpisy
nezbytné pro Ffadné splnéni prfedmétu
smlouvy. Objednatel nenese odpovédnost za
naklady spojené s chybami nebo za ztraty
zpusobené tim, Ze si Dodavatel tyto informace
nezjistil.

17. BEZPECNOST

Pokud Dodavatel pIni smlouvu v aredlu
Objednatele nebo v misté jim urCeném, je
povinen plnit pfedmét smlouvy v souladu s
pravnimi predpisy z oblasti bezpecnosti a
hygieny prace, protipozarni ochrany a
pfislusnymi normami. Objednatel informuje

Dodavatele o internich

bezpelnostnich predpisech v misté plnéni
pfedmétu  smlouvy, pfiemZz Dodavatel
zabezpeéi dodrzovani téchto  predpisl
vlastnimi pracovniky. Zaméstnanci Dodavatele
jsou povinni pohybovat se pouze ve
vymezeném prostoru. Tento prostor opatfi
Dodavatel vystraznymi znackami (jménem své
firmy a jménem pracovnika odpovédného za
oznacené prostory). Dodavatel zajisti viditelné
oznaceni svych zaméstnancl svoji obchodni
firmou. Po splnéni pfedmétu smlouvy jsou
zaméstnanci Dodavatele povinni okamzité
vratit pfidélené prikazky ke vstupu do aredlu
Objednatele. V pfipadé poruseni vyse
uvedenych povinnosti kterymkoliv
zaméstnancem Dodavatele je Objednatel
opravnén od smlouvy odstoupit. Pravo na
nahradu Skody a usly zisk Objednatele tim
neni dotéeno.

18. EKOLOGIE

Pokud Dodavatel pini smlouvu v areélu
Objednatele nebo v misté Objednatelem
uréeném, je povinen plnit pfedmét smlouvy v
souladu s pravnimi predpisy v oblasti ochrany
zivotniho  prostfedi. Dodavatel  vyhotovi
program likvidace odpadu, ktery pfi jeho
¢innosti vznikne, odpad zlikviduje

na vlastni naklad, bude vést o ném pfislusnou
evidenci a pfi predani pfedmétu smlouvy
predlozi doklady o likvidaci odpadu. Dodavatel
je povinen dodrzovat pravni normy o
manipulaci se zavadnymi latkami Skodlivymi

vodam. V pribéhu pInéni pfedmétu smlouvy
bude prostor k tomu uréeny udrzovan v Cistoté.
Dodavatel je odpovédny za pfipadné vzniklé
$kody zplsobené plnénim predmétu smlouvy
na uUseku ochrany Zivotniho prostfedi. V
pfipadé, Ze pfi provadéni predmétu  smlouvy
Dodavatel  porusi

zatravnéné plochy nebo dfevni porosty, je
povinen provést opatfeni k jejich obnoveni.
Problematiku odpadd souvisejicich s plnénim
predmétu smlouvy je tfeba konsultovat se
zameéstnanci Objednatele (Utvar ekologie) a
dodrzovat jejich pokyny.

19. SKLADOVACI A MANIPULACNI
PLOCHY

Pokud Dodavatel provadi pfedmét smlouvy v
aredlu Objednatele nebo v misté
Objednatelem ur€eném, je povinen se za timto
ucelem pohybovat pouze v prostorach nebo
manipula¢nich  plochach vymezenych mu
Objednatelem. Predméty, prostredky,

eventuel. véci, které bud slouzi k pInéni
predmétu smlouvy nebo se stanou jeho
soucasti, je Dodavatel povinen fadné

skladovat v prostorach vymezenych mu k tomu
Objednatelem a fadné je zabezpedit pred
odcizenim a udrzovat je v fadném, uklizeném
stavu. Po spInéni pfedmétu
smlouvy je Dodavatel povinen tyto prostory
uvést do puvodniho, pFipadné dohodnutého
stavu a predat je Objednateli formou
pisemného protokolu v dohodnutém terminu.

20. SUBDODAVKY

Pokud se strany nedohodnou jinak, pfedlozZi
Dodavatel pfed podpisem smlouvy Objednateli
seznam svych subdodavatelt ke schvaleni. V
pfipadé, Ze po podpisu smlouvy vznikne
potfeba zmény nebo doplnéni tohoto
seznamu, je tato zména nebo dopInéni ucinna
pouze po pfedchozim pisemném odsouhlaseni
Objednatelem.

21. USTANOVENI SPOLECNA A
ZAVERECNA

Pfipadné zmeény v oznaceni ¢&i ur€eni
smluvnich stran je povinna smluvni strana, u
které zména nastala, pisemné oznamit bez
zbyte€ného odkladu druhé smluvni strané.
Kazda smluvni strana je rovnéZz povinna
oznamit bez zbyteCného odkladu druhé
smluvni strané zménu kontaktnich udaju,
zménu bankovniho spojeni, ¢i zménu jinych
rozhodnych Udajl pro pinéni, pokud ke zméné
takovychto udaji dojde ¢&i ma dojit. Pokud
smluvni strana nespini oznamovaci povinnost
stanovenou v tomto &lanku, odpovida druhé
smluvni strané za Skodu timto zplUsobenou.
Vzajemné vztahy neupravené témito VOP se
fidi ustanovenimi pravniho fadu Ceské
republiky, Mistné pfislusnym soudem si strany
sjednavaji ve smyslu ust. §89a obcanského
soudniho fadu v platném znéni vécné
prislusny soud

1. stupné se sidlem v Plzni.

22, RUCENI ZA DPH, NESPOLEHLIVY
PLATCE
1. V pfipadé, Ze uplata za zdanitelné pInéni

prekraCuje Castku 540 000 K& musi byt
nejpozdéji do data zdanitelného plnéni
spravcem dané Dodavatele zvefejnén

Bankovni ucet, na ktery ma byt placeno.
Zvefejnéni  Gétu se rozumi zvefejnéni
zpUsobem umoznujicim dalkovy pfistup ve
smyslu ustanoveni § 109 odst. 2 pism. c)
zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané

hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpist (dale
jen ,Spolehlivy ucet”). Neni-li ucet, na ktery ma
byt placeno, Spolehlivym uétem, jsou PMDP,
a.s. opravnény bez zbyteCného odkladu po
tomto zjiSténi, nejpozdéji vS8ak do splatnosti
pfislusné faktury, vratit tuto fakturu Dodavateli

za UCelem zmény Uc¢tu na Spolehlivy ucet s
tim, Zze neni v prodleni s placenim za pfislusné
zdanitelné pInéni. Doru€enim opravené faktury
zacina bézet nova Ihlta splatnosti. V pfipadé,
ze Dodavatel odmitne pfes vyzvu PMDP, a.s.
nahradit bankovni ucet, na ktery ma byt
placeno a ktery neni Spolehlivym uétem,
Spolehlivym Gétem nebo Dodavatel Spolehlivy
ucet nema, jsou PMDP, a.s.opravnény zaplatit
cenu

plnéni ve vysSi bez DPH
Dodavatelina  jim uvedenyucet a pfislusnou
vysi DPH pfislusnému spravci dané
Dodavatele. V takovém prfipadé je zaplaceni
ceny zdanitelného pInéni ve vysi bez DPH a
tomu odpovidajici DPH spravci  dané
Dodavatele fadnym splnénim zavazku PMDP,
a.s.. Dodavateli nevznika pravo domahat se
vuéi PMDP, a.s. doplatku ve vySi pfislusné
DPH ani urokd z prodleni, smluvnich pokut &i
jakychkoliv  jinych majetkovych sankci ¢i
nahrady $kody z titulu prodleni s Uhradou.

2. V pfipadé, Zze Dodavatel je registrovanym
platcem DPH v tuzemsku a ur€i k pfijeti pl a t
b y z a zdanitelné pInéni ucet, ktery vede

zdanitelného

poskytovatel platebnich  sluzeb mimo
tuzemsko, jsou PMDP, a.s. opravnény bez
zbyte€ného odkladu po tomto zjiSténi,

nejpozdéji vSak do splatnosti pfislu§né faktury,
vratit tuto fakturu Dodavateli za u€elem zmény
U¢tu na Spolehlivy ucet vedeny v tuzemsku.
Dale bude postupovano jako v bodé 1.

3. Potvrzenim objednavky &i uzavienim kupni
smlouvy Dodavatel potvrzuje, Ze k datu pfijeti
objednavky ¢i uzavieni kupni smlouvy neni
Nespolehlivym platcem ve smyslu ustanoveni
§ 106a zékona ¢. 235/2004 Sb., o dani

z pfidané hodnoty ve znéni pozdé&jsich
predpist (dale jen ,Nespolehlivy platce®).
Stane-li se Dodavatel Nespolehlivym platcem
nasledné, je povinen oznamit PMDP, a.s. do 3
pracovnich dnl od uvefejnéni této informace v
registru platcd DPH na e-mailovou adresu:

faktury@pmdp.cz.
V pfipadé, Ze Dodavatel nespini vySe
uvedenou oznamovaci povinnost ani v

dodate¢né Ihaté 10-ti dnd, je povinen zaplatit
PMDP, a.s. smluvni pokutu ve vySi trojnasobku
DPH, ktera je jiz splatna nebo bude splatna v
nejbliz§i dobé. V pfipadé, Zze v okamziku
uskuteénéni  zdanitelného pInéni je o
Dodavateli zvefejnéna zplsobem umozriujicim
dalkovy pfistup skutec€nost, Ze je
Nespolehlivym platcem, jsou PMDP, a.s.
opravnény zaplatit cenu zdanitelného plInéni
ve vysi bez DPH Dodavateli a tomu pfislusnou
DPH pfislusnému spravci dané Dodavatele. V
takovém  pfipadé je zaplaceni ceny
zdanitelného pInéni ve vysi bez DPH a tomu
odpovidajici DPH spravci dané Dodav a t ele
fadnym splnénim zavazku PMDP, a.s. zaplatit
cenu zdanitelného plnéni véetné DPH a
Dodavateli nevznikd pravo domahat se vici
PMDP, a.s. doplatku ve vysi pfislusné DPH ani
urokd z prodleni, smluvnich pokut ¢i
jakychkoliv jinych majetkovych sankci Ci
nahrady Skody z titulu prodleni s uhradou.
Zvefejnéni Dodavatele jako Nespolehlivého
platce je dlivod pro odstoupeni od smlouvy ze
strany PMDP, a.s.
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